Departamento Juridico
Unidad de Dictamenes
e Informes en Derecho
E276747 (2417) 2023

Sl
(.o
Ld

ORDINARIO N°:

ACTUACION:
Aplica doctrina.

MATERIA:
Asistentes de la educacion; bono zonas extremas.

RESUMEN:

El asistente de la educacion que ha trabajado 15
dias en el mes de junio, se le debe pagar la
remuneracion correspondiente y, por lo tanto, el
bono de zona extrema, calculado
proporcionalmente al tiempo trabajado en el
periodo respectivo. -

ANTECEDENTES: ’

1) Instrucciones de 20.11.2024 y de 23.11.2023,
de Jefe de Unidad de Dictamenes e Informes en
Derecho (S).

2) Presentacion de 23.10.2023 de Corporacién
Municipal de Quinchao.

SANTIAGO,
2 6 NOV 2004
DE: JEFA DEPARTAMENTO JURIDICO (S)
DIRECCION DEL TRABAJO

A:  SROEENEENNNNNNNNN—_
SECRETARIO GENERAL CORPORACION MUNICIPAL DE QUINCHAO
D

Mediante presentacion de los antecedentes 2), usted solicita a esta
Direccién, un pronunciamiento sobre si corresponde pagar el bono de zonas
extremas a un asistente de la educacion que ha solicitado un permiso sin goce de
remuneraciones a contar del dia 15 de junio de 2023, en atencién a que, a la fecha

de pago del beneficio, 30 de junio del mismo afio, el trabajador no estaba
devengando ningtn sueldo.



Para efectos de dar respuesta a la consulta realizada, es necesario tener a
la vista lo dispuesto en el articulo 30 de la Ley N°20.313, que dispone:

“Concédese, a contar del 1 de enero de 2009, una bonificacién especial no
imponible al personal asistente de la educacién que se desempefie en los
establecimientos educacionales administrados directamente por las
municipalidades o por corporaciones privadas sin fines de lucro creadas
por éstas y en los establecimientos regidos por el decreto ley N° 3.166, de
1980 y que laboren en:la Primera, Décimo Quinta, Segunda, Décimo
Primera y Décimo Segunda Regiones, asi como en las Provincias de
Palena, Chiloé e Isla de Pascua y en la comuna de Juan Fernéndez.

Esta bonificacion tendré, a partir del 1 de enero de 2009, un valor trimestral
de $136.938.- para el personal que se desempefie en la Primera, Décimo
Quinta y Segunda Regiones y de $213.552.- para los que se desempefien
en la Décimo Primera y Décimo Segunda Regiones, asf como en las
Provincias de Palena, Isla de Pascua y en la comuna de Juan Fernéndez.

En el caso de la Provincia de Chiloé tendrs un monto trimestral de
$72.000.-

A partir del 1 de enero de 2010, dicha bonificacién tendré un valor trimestral
de $165.000.- respecto del personal que se desempefie en la Primera,
Décimo Quinta y Segunda Regiones y de $243.000.- para los que se
desempefien en la Décimo Primera y Décimo Segunda Regiones, asf como
en las Provincias de Palena e Isla de Pascua Yy en la comuna de Juan

Fernandez. En el caso de la Provincia de Chiloé la bonificacion tendra un
monto trimestral de $110.000.-

La bonificacién se pagara en cuatro cuotas Iguales, los meses de marzo,
Junio, septiembre y diciembre de cada afio. Los montos a percibir serén
proporcionales al tiempo trabajado en el trimestre respectivo.”,

Sobre esta materia, se ha pronunciado previamente este Servicio!
sefialando que de dicho articulo se desprende que el legislador otorgéd una
bonificacién especial no imponible, pagadera trimestralmente, a partir del 1° de
enero de 2009 y 1° de enero de 2010, por los montos que sefiala, a los trabajadores
mencionados en la misma, dentro de los cuales quedan comprendidos los
asistentes de la educacién que prestan servicios en los establecimientos
educacionales administrados por las corporaciones privadas sin fines de lucro
creadas por las Municipalidades que presten servicios en la Primera, Décimo
Quinta, Segunda, Décimo Primera y Décimo Segunda Regiones, asi como en las
Provincias de Palena, Chiloé e Isla de Pascua y en la comuna de Juan Fernandez,

De este modo, consecuente con la norma legal antes transcrita y
comentada, aparece que para-acceder a la Bonificacién Especial de que se trata,

en lo que interesa para el caso analizado, se requiere que concurran
copulativamente los siguientes requisitos:

a) Que se trate de un asistente de la educacién;

! En este sentido se pronuncia el Dictamen N°5063/94 de 26.11.2010, y se reitera dicho criteric en el Ordinario
N°100 de 18.01.2022, ambos de la Direccidn del Trabajo.
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b) Que dicho asistente se desempefie entre otros, en un establecimiento
educacional administrado por una Corporacién Municipal y;

c) Que los servicios se presten en la Primera, Décimo Quinta, Segunda,
Décimo Primera y Décimo Segunda Regiones, asi como en las Provincias de
Palena, Chiloé e isla de Pascua y en la comuna de Juan Fernandez.

Ahora bien, en lo que respecta al requisito sefialado con la letra a), cabe
sefialar que el concepto de asistente de la educacion fue establecido en la Ley
N°19.464, en su nuevo texto fijado por la Ley N°20.244, conforme al cual se entiende
por tal aquel que presta servicios en un establecimiento educacional administrado
por una corporacion munlmpal realizando algunas de las siguientes labores: de
caracter profeswnal que no sea de la Ley N°19.070, de paradocencia de nivel

técnica, Iabores de apoyo administrativa y de servicios auxiliares, como asimismo
labores de lntemado '

Asimismo, a partir del analisis de la regulacion del bono en comento, se ha
sefalado? que este debe ser pagado en los meses de marzo, junio, septiembre y
diciembre, en proporcion al tiempo trabajado en el respectivo trimestre, debiendo
ser reajustado su monto conforme a los reajustes generales de remuneraciones que
se otorguen a los trabajadores del sector pUblico. Por lo tanto, habiendo sefialado
expresamente el legisiador, en las normas legales antes transcritas y comentadas,
que a los asistentes de la educacion de que se trata les asiste el derecho a percibir
el Bono Zonas Extremas previsto en la Ley N°20.313 en relacion al tiempo trabajo
en el respectivo trimestre, preciso es sostener que si los mismos no han laborado

integramente durante dicho periodo no tendran derecho a reclamar el monto total
del beneficio en referencia.

Dicho esto, y en atencién a la consulta realizada, se debe hacer presente
que la Direccion del Trabajo ha sostenido® que el permiso sin goce de remuneracion
es juridicamente una suspension convencional de la relacion laboral, un cese parcial
de los efectos del contrato durante un tiempo determinado que no afecta la vigencia
del mismo, sino que solamente interrumpe algunos de los derechos y obligaciones
que genera para las partes, en particular, la obligacion del trabajador de prestar
servicios durante determinado periodo de tiempo y la obligacion correlativa del
empleador de remunerar tales servicios.

Ahora bien, en la situacion consultada se indica que, en atencién al permiso
sin goce de sueldo pactado, a la fecha del pago no se estaria devengando
remuneracion, sin embargo, se indica igualmente que el trabajador cumplié
funciones durante 14 dias del mes de junio, por lo que al 30 de junio de 2023
corresponde que el empleador pague los dfas trabajados en dicho mes, incluyendo

el bono de zona extrema, de forma proporcional al tiempo trabajado en el periodo
respectivo,

2 Ordinario N°3648 de 09.08.2017 de la Direccién del Trabajo.

® En este sentido se pronuncia el Dictamen N°520/26 de 25.01.1995, el Ordinario N°5704 de 05.11.2015 y el
Ordinario N°248 de 25.04.2024, todos de la Direccién del Trabajo.

3



En consecuencia, sobre la base de las consideraciones formuladas, la
disposicién legal citada y jurisprudencia administrativa invocada, cumplo con
informar a usted que el asistente de la educacion que ha trabajado 14 dias en el
mes de junio, se le debe pagar la remuneracién correspondiente y, por lo tanto, el

bono de zona extrema, calculado proporcionalmente al tiempo trabajado en el
periodo respectivo.
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