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ORDINARION®: _ =~ /

ACTUACION:
Aplica doctrina.

MATERIA:

Sistema electronico de registro y control de
asistencia digital.

RESUMEN:

El sistema electrénico de registro y control de
asistencia denominado “Biometrfa  Aplicada”,
consultado por la empresa Biometrfa Aplicada
S.p.A., RUT N°76.257834-4, no se ajusta a todas las
exigencias establecidas en la Resolucion Exenta
N°38 de 26.04.2024, por lo que no se autoriza su
utilizacién en el marco de la relacion laboral.

ANTECEDENTES:

1) Instrucciones de 20.02.2025 de Jefa (S) de
Departamento Juridico,

2) Presentacion de 07.01.2025 de Sr.

@D < representacion de empresa Biometria
Aplicada S.p.A,

SANTIAGO, 26 FEB W05
DE : JEFA (S) DEPARTAMENTO JURIDICO

A : SR,
BIOMETRIA APLICADA S.P.A.
AVENIDA VITACURA N°2917
LLAS CONDES
administracién@baplicada.cl

Mediante la presentacién del antecedente 2), usted ha solicitado un
pronunciamiento de este Servicio, a fin de determinar si el sistema electronico de
registro y control de asistencia que presenta, y su respectivo proceso de verificacion,

se ajustan a las exigencias que sobre la materia establece la Resolucién Exenta N°38
de 26.04.2024.



Ahora bien, a fin de validar el cumplimiento de las indicadas exigencias, ha
acompariado informe de certificacion de la empresa Agencia Certificadora Chilena

S.p.A., Rut 76.900.071-2, firmado por el SrEIEEEEEED

En tal contexto, es del caso sefalar que los antecedentes acomparniados

fueron sometidos al proceso de revision sefalad en el articulo 68° de la Resolucién
Exenta N°38, cuyo resultado es el siguiente:

a) Examen de admisibilidad: Durante esta etapa se analiza el cumplimiento de las
exigencias formales de presentacién de los antecedentes, asi como la omision de

informacién general, las credenciales o accesos al médulo de fiscalizacion y la falta
de documentos.

Conclusién: La documentacion presentada se ajusta a las exigencias vigentes.

b) Andlisis de los aspectos informaticos: En esta etapa se examina el
cumplimiento de las condiciones relativas a la arquitectura del software, seguridad,
integridad y respaldo de la informacion, base de datos, alertas, etc.

Conclusion: La documentacion presentada se ajusta a las exigencias vigentes,

¢) Analisis de los aspectos juridicos: Si los sistemas aprueban las etapas
anteriores se revisa el cumplimiento de las exigencias juridicas de los sistemas,

especialmente, aquellas que dicen relacién con el portal de fiscalizacion vy la
reporteria de la plataforma.

Respecto del articulo 24°. Identificacion del empleador fiscalizado:

b) Seleccionado el empleador cuya informacién se revisara, el sistema redirigira al
funcionario a la siguiente pantalla.

¢) La siguiente pantalla sélo ofrecera un menu con todos los reportes exigidos en la
presente resolucion exenta.

Observacion: Luego de ingresar a la plataforma se selecciona un empleador al azar,

sin que el sistema cargue la informacién relativa a la reporteria tal como indica la
norma.

Se repite el proceso varias veces con diferentes empleadores apareciendo
siempre un error en pantalla lo cual, evidentemente, impide validar todas las
funcionalidades asociadas a los procesos de fiscalizacion.

En conclusién, analizada la informacién acompafada a la luz de la
jurisprudencia administrativa invocada y consideraciones formuladas, cumplo con
informar a usted que el sistema electronico de registro y control de asistencia
denominado “Biometria Aplicada”, consultado por la empresa Biometria Aplicada
S.p.A., RUT N°76.257834-4, no se ajusta a todas las exigencias establecidas en la

Resolucion Exenta N°38 de 26.04.2024, por lo que no se autoriza su utilizacion en el
marco de la relacién laboral.
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