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ORDINARIO N°: : /

ACTUACION:
Aplica doctrina.

MATERIA:

Inclusién laboral de las personas con discapacidad y/o
asignatarias de una pension de invalidez.

RESUMEN:

Para el cumplimiento de la obligacion de contratacion de
; un porcentaje de trabajadores con discapacidad o
asignatarios de una pensién de invalidez a través de la
medida subsidiaria de celebracion y ejecucién de
contratos de prestacion de servicios con empresas que
tengan contratadas personas con discapacidad o
asignatarias de una pensién de invalidez, debe existir un
vinculo de subcontratacién o suministro a través de una
empresa de servicios transitorios entre el trabajador con
discapacidad y la empresa obligada de conformidad al
inciso primero del articulo 157 bis del Cédigo del Trabajo.

ANTECEDENTES:

1) Instrucciones, de 03.03.2025, de Jefa Unidad de
Dictamenes e Informes en Derecho.

2) Correo electronico, de 26.01.2024 (i EEEENEGEGD

@D o' Fundacion Nexo Inclusivo.

SANTIAGO,

DE : JEFA DEPARTAMENTO JURIDICO (S) 31 MAR 2028
DIRECCION DEL TRABAJO

A :
FUNDACION NEXO INCLUSIVO

Mediante su presentacion del antecedente N°2) ha solicitado un
pronunciamiento referido a si las empresas obligadas en materia de inclusién laboral
de las personas con discapacidad y/o asignatarias de una pensién de invalidez
pueden utilizar como medida subsidiaria de cumplimiento de su obligacion de
contratacion un taller de encuadernacién o servicios de cafeteria -coffee break- que
presta esa Fundacion, requiriendo ademas, precisar si para lo anterior debe
establecerse un convenio de trabajo.



Al respecto cumplo con informar a Ud. que las obligaciones en materia de
inclusién laboral de las personas con discapacidad o asignatarias de pensién de
invalidez afectan a las empresas de 100 o mas trabajadores, conforme al inciso
primero del articulo 157 bis del Cédigo del Trabajo, que dispone:

‘Las empresas de 100 0 mas trabajadores, deberan contratar o mantener
contratados, segun corresponda, al menos el 1% de personas con
discapacidad o asignatarios de una pensién de invalidez, cle cualquier
régimen previsional, en relacién al total de sus trabajadores”,

A continuacion, es del caso indicar que, segun disponen los articulos 157
ter del Codigo del Trabajo y 7 del Decreto N°64, de 2018, del Ministerio del Trabajo
y Prevision Social, las eémpresas que, por razones fundadas, no puedan dar
cumplimiento a la reserva legal de empleo de personas con discapacidad o
asignatarias de una pensién de invalidez, deberan cumplirla subsidiariamente a
través de una de las siguientes medidas:

a. Celebrando y ejecutando de contratos de prestacion de servicios con
empresas que tengan contratadas personas con discapacidad o asignatarias de una

pension de invalidez, las cuales deberan prestar servicio de manera efectiva para la
empresa principal.

b.  Efectuando donaciones en dinero a proyectos o programas de

asociaciones, corporaciones o fundaciones a las que se refiere el articulo 2 de la
Ley N°10.885.

En relacién con lo expuesto, y como se indica en el Dictamen N°693/26, de
23.10.2024, se hace presente que “(...) solo se consideran razones fundadas
aquellas derivadas de la naturaleza de las funciones que desarrolla la empresa o la
falta de personas interesadas en las ofertas de trabajo que se hayan formulado”,
debiendo precisarse que no se considerara que existe razén fundada derivada de

la naturaleza de las funciones que desarrolla la empresa por la sola invocacién de
su giro.

Respecto a la medida subsidiaria de celebracién y ejecucion de contratos
de prestacion de servicios con empresas que tengan contratadas personas con
discapacidad y/o asignatarias de una pension de invalidez, la doctrina de este
Servicio contenida en el Dictamen N°6245/47, de 12,12.2018, indica que sélo se
dara cumplimiento al articulo antedicho sj es que los trabajadores con discapacidad
0 asignatarios de pensién de invalidez de |a empresa prestadora de servicios
laboran para la empresa obligada directamente en razén del inciso primero del
articulo 157 bis del Cédigo del Trabajo, bajo régimen de subcontratacion o bajo Ia

modalidad de trabajador suministrado por parte de una empresa de servicios
transitorios.

Lo anterior, considerando que la finalidad de la Ley N°21,01 5, que incorpord
la normativa en materia de inclusién laboral de las personas con discapacidad al
Caodigo del Trabajo, es fomentar |a contratacién de personas con discapacidad o
asignatarias de una pensién de invalidez, motivo por el cual debe entenderse que,
entre el trabajador con discapacidad o asignatario de una pensién de invalidez y la
empresa que cumple de manera subsidiaria debe establecerse un vinculo de

caracter laboral que dé cuenta de una prestacion personal de parte del trabajador.

En este sentido, el Dictamen N°6245/47, de 2018, expone que, una
interpretacién diversa harla posible que los trabajadores con discapacidad le
prestasen servicios a las empresas externas por un periodo infimo de tiempo o que
simplemente no tuviesen participacién en el servicio que se debe ejecutar, lo que
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no permitiria que se materialice la integracién e inclusion en el mundo del trabajo de
las personas con discapacidad.

De esta manera, contintia el pronunciamiento, una fidedigna interpretacién
de la expresion "celebrando y ejecutando contratos de prestacion de servicios con
empresas que tengan contratadas personas con discapacidad", necesariamente
debe llevarnos a concluir que debe existir un vinculo de subcontratacién o suministro
a través de una empresa de servicios transitorios entre el trabajador con
discapacidad y la empresa obligada de conformidad al inciso primero del articulo
167 bis del Cédigo del Trabajo, toda vez que, en materia de relaciones laborales
triangulares, el Cédigo del Trabajo solamente contempla estas dos modalidades,
sin que la Ley N°21.015 haya creado alguna modalidad distinta en la cual pudiesen
incluirse a los trabajadores con discapacidad o asignatarios de pension de invalidez

que prestan servicios que puedan calificarse como medida de cumplimiento
subsidiaria.

A continuacién, es necesario hacer presente que el articulo 183-A del
Codigo del Trabajo dispone que:

‘Es trabajo en régimen de subcontratacion, aquél realizado en virtud de
un contrato de trabajo por un trabajador para un empleador, denominado
contratista o subcontratista, cuando éste, en razén de un acuerdo
contractual, se encarga de ejecutar obras o servicios, por su cuenta Y
riesgo y con trabajadores bajo su dependencia, para una tercera persona
natural o juridica duefia de la obra, empresa o faena, denominada la
empresa principal, en la que se desarrollan los servicios o gjecutan las
obras contratadas. Con todo, no quedarén sujetos a las normas de este
Parrafo las obras o los servicios que se ejecutan o prestan de manera
discontinua o esporédica.

Si los servicios prestados se realizan sin sujecién a los requisitos
seflalados en el inciso anterior o se limitan sélo a la intermediacién de
trabajadores a una faena, se entendera que el empleador es el duefio de
la obra, empresa o faena, sin perjuicio de las sanciones que
correspondan por aplicacion del articulo 506"

Conforme a la norma precitada, es relevante la habitualidad y permanencia
en el desemperio de la labor para la empresa principal, sin que pueda considerarse
subcontratacion a aquellas relaciones juridicas que se traban entre dos empresas
de manera discontinua o esporadica, mediante prestaciones de servicios
ocasionales que obedecen a una causa especifica y se perfeccionan mediante
contratos civiles o comerciales, con un objeto determinado y limitado en el tiempo.

A su turno, la puesta a disposicién de trabajadores en una empresa usuaria
da lugar al contrato de servicios transitorios a que se refiere el articulo 183-R del
Cédigo del ramo, que en su inciso 1° dispone que:

“El contrato de servicios transitorios es una convencion en virtud de la cual
un trabajador y una empresa de servicios transitorios se obligan reciprocamente,
aqueél a ejecutar labores especificas para una usuaria de dicha empresa, y ésta a
pagar la remuneracion determinada por el tiempo servido”.

Al respecto, cumple hacer presente que la puesta a disposicién de
trabajadores de servicios transitorios a una empresa usuaria por una empresa de
servicios transitorios, debera invocar la causal invocada para la contratacion de los
servicios, considerando que segtn dispone el articulo 183-N del Cédigo del ramo,
este contrato sélo puede celebrarse en las circunstancias que esa norma establece.



de un taller de encuadernacién o la prestacidn de servicios de coffe break, es del
caso indicar que estos servicios no se enmarcan en las modalidades de relaciones
laborales triangulares contempladas en el Cédigo del ramo, por lo que: no permitirian
el cumplimiento subsidiario de la referida obligacién.

En este sentido, se hace presente que si la ejecucion de estos servicios es
discontinua o esporadica no es posible configurar trabajo en régimen de
subcontratacion, debiendo advertirse asimismo, que los servicios descritos no se

encuentran en las circunstancias que hacen procedente |a puesta a disposicién de
trabajadores.

En consecuencia, sobre la bhase de las disposiciones legales vy
jurisprudencia administrativa citada y de las consideraciones formuladas, ctmpleme
informar a usted que, para el cumplimiento de la obligacion de contratacion de un
porcentaje de trabajadores con discapacidad o asignatarios de una pension de
invalidez a través de la medida subsidiaria de celebragién y ejecucion de contratos
de prestacion de servicios con empresas que tengan contratadas personas con
discapacidad o asignatarias de una pension de invalidez, las cuales deberan prestar
servicio de manera efectiva para la empresa principal, debe existir un vinculo de
subcontratacion o suministro a través de una empresa de servicios transitorios entre
el trabajador con discapacidad y la empresa obligada de conformidad al inciso
primero del articulo 157 bis del Codiga.del rabajo.
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