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MATERIA:
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RESUMEN:

1. La entrega de las planillas de remuneraciones
de sus afiliados a los sindicatos constituidos en las
grandes empresas no es una obligacidn impuesta
a estas dltimas, en los términos previstos en el
articulo 315 inciso segundo del Céddigo del
Trabajo, por cuanto, en conformidad con dicha
disposicion legal, ia obligacion que recae en las
aludidas empresas, a que se refiere el articulo 1°
de la Ley N°18.045 —cuyo no es el caso de las
sociedades de responsabilidad limitada, como la
de la especie—, es la de entregar anualmente a
los sindicatos de empresa, ademas de Ia
documentacion a que se refiere el inciso primero
del citado articulo 315, toda otra informacion de
caracter publico que, acorde con la legisiacion
vigente, deban poner a disposicién de la Comision
para el Mercado Financiero (antes
Superintendencia de Valores y Seguros).

2. Con todo, en caso de que la organizacion
sindical de que se trata cuente con autorizacion
expresa de sus afiliados, personalmente o a través
de sus estatutos, podra requerir a la empresa la
entrega de informacién relativa a la planilla de
remuneraciones de aquellos, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 316 del Cddigo del
Trabajo, seguin da cuenta el presente informe.
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Mediante presentacién citada en el antecedente 6), solicitan un
pronunciamiento de este Servicio sobre la correcta interpretacién que debe darse
a la norma prevista en el inciso segundo del articulo 315 del Cédigo del Trabajo,
que dispone la obligacién del empleador de entregar toda informacion de caracter
publico que, conforme con la legislacion vigente, deban poner a disposicion de la
Superintendencia De Valores y Seguros, asumiendo que, el libro de

remuneraciones de los afiliados a su organizacién podria formar parte de dicha
documentacion.

Lo anterior, por cuanto, en el afio 2023, el sindicado que representan y la
empresa empleadora llevaron adelante un proceso de negociacién colectiva no
reglada, que culmind con la suscripcion de un convenio colectivo que los rige
hasta el afio 2026. Agregan que, dado el caracter de dicha negociacion, la
empresa nunca hizo entrega de los antecedentes financieros que se contemplan
en el articulo 316 del Cédigo del Trabajo y por su parte, tampoco insistieron en ello
dado que se partia de la base de que se negociaba de buena fe.

Destacan igualmente que, la circunstancia de haber renunciado a negociar
en forma reglada no implica necesariamente que su sindicato no requiera de
ciertos antecedentes indispensables para conocer los ingresos de sus afiliados v,
sobre esa base, disefiar diversas lineas de accion, dentro del ambito de sus
competencias y atribuciones, ademas de detectar eventuales irregularidades o
incumplimientos legales o convencionales por parte del empleador, en perjuicio de
sus afiliados, basandose, para sostener tal peticién, en el derecho a informacion
contemplado en el citado articulo 315.

Expresan que, en ese contexto, con fecha 22.06.2023, solicitaron al
encargado de Recursos Humanos de la empresa el libro de remuneraciones
correspondiente, peticidon que no fue acogida por aquel, por estimar que la
empresa no tenia obligacién legal de entregar dicha informacién al sindicato, a
menos que se requiriera revisar especificamente la remuneracién de algin socio y
siempre que se contara con la debida autorizacién de dicho afiliado.

Por su parte, el aludido encargado de Recursos Humanos, en respuesta al
traslado conferido por este Servicio en cumplimiento del principio de bilateralidad,
sefiala, en sintesis, que, la disposicién contenida en el citado articulo 315
circunscribe la obligaciéon de entrega anual de informacion a los sindicatos
Unicamente al balance general; el estado de resultados; los estados financieros
auditados e informaciéon de caracter pUblico que, conforme con la legislacion



vigente, las empresas estdn obligadas a poner a disposicion de la

Superintendencia de Valores y Seguros —actualmente Comision para el Mercado
Financiero (CMF)—.

Sostiene que, en atencién a lo expuesto, el sindicato yerra cuando afirma
que su representada es de aquellas empresas que se encuentran obligadas a
entregar informacién financiera al sindicato al menos una vez al afio, en virtud de
lo dispuesto en el articulo 315 en referencia. Elio, en primer lugar, porque, en su
caracter de empresa de servicios de responsabilidad limitada, no es de aquellas

sometidas a la fiscalizacién de la CMF, conforme con lo dispuesto en el articulo 1°
de la Ley N°18.045.

En segundo lugar, porque la Norma de Caracter General N°30 de la CMF,
que establece normas de inscripcion de valores; su difusién, colocacion y
obligaciones de informacion consiguientes, en parte alguna obliga a las empresas
bajo su fiscalizacion y control —entre las cuales, en todo caso y tal como se ha
indicado, no esta su representada— a entregar el libro de remuneraciones de sus
trabajadores, por tanto, no se trataria de informacién publica, como erréneamente
asume el sindicato en su presentacion.,

Concluye sefialando que, atendido lo ya expresado y lo sostenido por esta
Direccion mediante Dictamen N°1085/10 de 26.03.2019, la empresa que
representa no esta obligada a entregar el libro de remuneraciones de sus
trabajadores al sindicato requirente, por cuanto, ello supondria incurrir en una
infraccion al deber de confidencialidad de la informacién privada del trabajador,
establecido en los articulos 5° inciso primero y 154 bis del Cddigo del Trabajo.

Al respecto resulta necesario recurrir, en primer lugar, a las disposiciones

de los incisos primero y segundo del articulo 315 del Cédigo del Trabajo, que
establecen:

Derecho de informacion periédica en las grandes empresas. Las grandes
empresas deberan entregar anualmente a los sindicatos de empresa constituidos
en ellas, el balance general, el estado de resultados y los estados financieros
auditados, si los tuvieren, dentro del plazo de treinta dias contado desde que estos
documentos se encuentren disponibles.

Asimismo, deberéan entregar toda otra informacion de caracter publico que
conforme a la legislacion vigente estén obligadas a poner a disposicién de la
Superintendencia de Valores y Seguros. Esta informacién deberé ser entregada
dentro del plazo de treinta dias contado desde que se haya puesto a disposicion
de la referida Superintendencia.

De este modo, tal como se sefialé en el Dictamen N°5935/96 de
13.12.2016, emitido por este Servicio, la gran empresa esta obligada a entregar al,
o a los sindicatos de empresa alli constituidos, la siguiente informacion. a) el
balance general; b) el estado de resultados; c) los estados financieros auditados,
si los tuviere y toda otra informacién de cardcter publico que, conforme con la
legislacion vigente, estén obligadas a poner a disposicion de la Superintendencia
de Valores y Seguros —actualmente Comisién para el Mercado Financiero, CMF,
segun ya se ha indicado—.

Precisado lo anterior y sin perjuicio de lo sefialado por el representante de
la empresa con respecto a que esta Ultima no seria de aquellas obligadas a
entregar la documentacién a que se refiere el citado inciso segundo del articulo
315, atendido lo expresado en su respuesta a traslado conferido por este Servicio,
lo cierto es que, del citado precepto no es posible inferir que, cuando el legislador
se refirié a la obligacion de entregar a los sindicatos: «...toda otra informacion de



caracter publico que conforme a la legislacion vigente estén obligadas a poner a
disposicion de la Superintendencia de Valores y Seguros [...]» haya querido incluir
documentos de caracter privado como lo son las planillas de remuneraciones

correspondiente a los socios y socias del sindicato, como pretende la organizacion
requirente.

Reafirma lo expuesto la norma del articulo 220 inciso primero, Nos 1y 2
del Cédigo del Trabajo, que establece:

Son fines principales de las organizaciones sindicales:

1. Representar a los afiliados en las diversas instancias de la negociacion
colectiva, suscribir los instrumentos colectivos del trabajo que corresponda, velar
por el cumplimiento y hacer valer los derechos que de ellos nazca;

2. Representar a los trabajadores en el ejercicio de los derechos emanados de
los contratos individuales del trabajo, cuando sean requeridos por los asociados.
No seré necesario requerimiento de los afectados para que los representen en el
gjercicio de los derechos emanados de los instrumentos colectivos del trabajo y
cuando se reclame de las infracciones legales o contractuales que afecten a la

generalidad de sus socios. En ningtin caso podrén percibir las remuneraciones de
sus afiliados.

Del tenor de las disposiciones transcritas es posible inferir que la intencién
del legislador al establecer, entre los fines principales de las organizaciones
sindicales, los alli previstos, ha sido radicar en ellas la representacién de sus
afiliados, para los efectos indicados en dicha normativa. Ello principalmente ante el
empleador, toda vez que es este Ultimo quien, a su vez, debe velar
prioritariamente, tanto por el cumplimiento de los derechos de sus trabajadores,

emanados de los contratos individuales y colectivos del trabajo, como por la
sujecion a la legislacion laboral.

Por su parte, la Direccion del Trabajo se ha referido a esta materia, entre
otros pronunciamientos, en los dictdmenes N°3817/078 de 27.09.2011 y
N°1085/010 de 26.03.2019, sosteniendo al respecto: «...las organizaciones
sindicales pueden representar a sus afiliados sin mediar requerimiento de ellos, en
el ejercicio de los derechos emanados de instrumentos colectivos, asi como
también en las reclamaciones por infracciones legales y a contratos individuales
de trabajo que afecten a la mayoria de sus afiliados».

Asimismo, de acuerdo con los citados dictamenes y sobre la base de lo
previsto en la disposicién legal del articulo 220, antes transcrita en lo pertinente,
las organizaciones sindicales estan facultadas para representar a sus socios en el
ejercicio de sus derechos derivados de los contratos individuales de trabajo
siempre que sean requeridas por aquellos.

A su vez, acorde con lo concluido por este Servicio en el citado Dictamen
N°1085/10 de 26.03.2019, sobre la base de la doctrina alli citada y en conformidad
con lo dispuesto en el articulo 1448 del Cdédigo Civil, cuando el sindicato actla
representando los derechos e intereses de sus afiliados lo hace a nombre ajeno,
vale decir, en lugar de aquellos, siempre que se cumplan los presupuestos

establecidos en los nimeros 1 y 2 del inciso primero del articulo 220, antes
transcrito.

Con todo, tal como advierte esta Reparticion en el aludido
pronunciamiento juridico, debe tenerse presente que, la Ley N°19.628 sobre
proteccion de la vida privada, define en su articulo 2 letra f) los datos de caracter
personal, o datos personales, como: «...aquellos relativos a cualquier informacion



concemiente a personas naturales, identificadas o identificables». A su vez, de
acuerdo con lo dispuesto en el literal i) del mismo articulo, es titular de los datos:
«...la persona natural a la que se refieren los datos de caracter personal».

Acorde con lo alli sostenido por esta Direccion, el articulo 4° de la ley
recién citada, que establece en su inciso primero: «E/ tratamiento de los datos
personales sélo puede efectuarse cuando esta ley u otras disposiciones legales lo
autoricen o el titular consienta expresamente en ello», en concordancia con lo
dispuesto en el articulo 2° letra o) de la misma ley, que define el tratamiento de
datos, permite sostener que su comunicacién y/o entrega, entre otros actos, solo

puede efectuarse cuando la ley lo haya autorizado o el titular consienta
expresamente en ello.

Precisado lo anterior cabe hacer presente, en relacion con la consulta
especifica planteada por el sindicato requirente, sobre la procedencia de requerir
al empleador la entrega del libro de remuneraciones de sus socios, que, el articulo
316 inciso segundo letra a) del del Cdédigo del Trabajo dispone la entrega de

informacién correspondiente a datos personales de los trabajadores, en los
siguientes términos:

A requerimiento de las organizaciones sindicales que lo soliciten, dentro de
los noventa dias previos al vencimiento del instrumento colectivo vigente, las

grandes y medianas empresas deberan entregar, a lo menos, la siguiente
informacién: :

a) Planilla de remuneraciones pagadas a los trabajadores afiliados a la
organizacion requirente, desagregada por haberes y con el detalle de fecha de
ingreso a la empresa y cargo o funcién desempefiada.

Ahora bien, segun se desprende del inciso cuarto del citado articulo 316,
el legislador exige que la organizacion que solicite las planillas de remuneraciones
de sus afiliados haya sido autorizada expresamente para ello en sus estatutos, o
bien, por cada trabajador, disposicién que concuerda con lo previsto en el articulo
4° de la citada Ley N°19.628.

Por tal razén, esta Direccién, mediante Dictamen N°5935/96, antes citado
y en relacion con lo dispuesto en el articulo 316 inciso segundo literal a) transcrito
precedentemente, sostuvo lo siguiente: «...el sindicato titular de este derecho de
informacién deberd requerir la autorizacién de cada uno de los trabajadores
afiliados a su organizacion. Esta autorizacién podré constar de manera expresa en
sus estatutos, facultando a los dirigentes en ejercicio para realizar tal
requerimiento o, en ausencia de norma estatutaria al respecto, por cada uno de
los trabajadores expresamente, pues son los trabajadores involucrados los (nicos
habilitados para autorizar la entrega de sus datos personales».

Lo expuesto precedentemente permite concluir que, en caso de que la
organizacién sindical de que se trata cuente con autorizacion expresa de sus
afiliados, personalmente o a través de sus estatutos, podra requerir a la empresa
la entrega de informacién relativa a la planilla de remuneraciones de aquellos, de
acuerdo con lo establecido en el articulo 316 del Cédigo del Trabajo.

Por consiguiente, sobre la base de las disposiciones legales citadas,
jurisprudencia administrativa invocada y consideraciones expuestas, cumplo con
informar a Uds. lo siguiente:

1. La entrega de las planillas de remuneraciones de sus afiliados a los
sindicatos constituidos en las grandes empresas no es una obligacion impuesta a
estas Ultimas, en los términos previstos en el articulo 315 inciso segundo del



Cddigo del Trabajo, por cuanto, en conformidad con dicha disposicion legal, la
obligacién que recae en las aludidas empresas, a que se refiere el articulo 1° de la
Ley N°18.045 —cuyo no es el caso de las sociedades de responsabilidad limitada,
como la de la especie—, es la de entregar anualmente a los sindicatos de
empresa, ademas de la documentacion a que se refiere el inciso primero del
citado articulo 315, toda otra informacion de caracter publico que, acorde con la
legislacidn vigente, deban poner a disposiciéon de la Comisién para el Mercado
Financiero (antes Superintendencia de Valores y Seguros).

2. Con todo, en caso de que la organizacion sindical de que se trata
cuente con autorizacion expresa de sus afiliados, personalmente o a través de sus
estatutos, podra requerir a la empresa la entrega de informacion relativa a la
planilla de remuneraciones de aquellos, de acuerdo con lo establecido en el
articulo 316 del Codigo del Trabaj07€ an da cu/emfé | presente informe.

Saluda atentamente a Uds/

NATALIA POZOSANHUEZ
ABOGADA —— |
JEFA DEPARTAMENTQ® JURIDICO.
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