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RESUMEN:

La causa de la obligacién de otorgar un dia
adicional de descanso semanal es precisamente la
necesidad de compensar a aquel trabajador que
exceptuado del descanso en dias domingo vy
festivos en virtud del N°7 del articulo 38 del Cédigo
del Trabajo, haya prestado efectivamente servicios
en tales dias. De esta manera, en el caso del
trabajador del comercio que presta servicios en un
centro o complejo comercial administrado bajo una
misma razén social o persona juridica, y cuyo
descanso semanal coincide con un dia de feriado
eleccionario no genera la condicién que le hace
acreedor a un dia adicional de descanso semanal.

ANTECEDENTES:

1) Instrucciones de Jefa de U. de Dictamenes e
Informes en Derecho de 19.01.2026.

2) Instrucciones de Jefe de Unidad de
Dictamenes e Informes en Derecho (S) de
16.07.2024,19.08.2024 y 11.11.2024.

3) Solicitud de pronunciamiento de la Federacion
de Sindicatos Ripley (FESER) RSU
N°13.01.2398 de 13.03.2024.
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Mediante oficio de ANT.3) se ha solicitado un pronunciamiento a este Servicio
que se refiera a la situacion de los trabajadores a quienes representa la organizacion
sindical consultante, quienes se desempefian como trabajadores del comercio y
que, ademas, deben prestar funciones en centros o complejos comerciales
administrados bajo una misma razén social o persona juridica.

Agrega que, estos trabajadores si bien se encuentran exceptuados del
descanso semanal en dias domingo y festivos, respecto a ellos opera una contra
excepcion determinada por lo dispuesto en el N°7 del articulo 38 del Cddigo del
Trabajo, que a esta categoria de trabajadores los exceptta de prestar servicios en
lo relativo al feriado por elecciones o plebiscitos establecidos en el articulo 169 de
la Ley N°18.700 asi como en el articulo 106 de la Ley Organica Constitucional de
Municipalidades.

Seguidamente, sostiene que el legislador en los incisos 3° y 4° del articulo
38 del Codigo del Trabajo consagra un descanso semanal compensatorio por las
labores realizadas en dias domingo y festivos, y que, para los trabajadores del
comercio, ademas, a lo menos dos de los dias de descanso en el respectivo mes
calendario deberan concederse en dias domingo.

Asimismo, recuerda la regulacion legal contenida en el 38 ter del Cédigo del
Trabajo, y alude a la doctrina de este Servicio contenida en Ordinario N°4074 de
05.12.2023 y en Dictamen N°1474/30 de 25.08.2022, que concluyeron que los
trabajadores del comercio, que se desempefian en centros comerciales
administrados bajo una misma razén social o persona juridica, se encuentran
excluidos de prestar servicios los dias que correspondan a feriados eleccionarios,
afiadiendo que, los pronunciamientos juridicos citados no sefialan en forma expresa
si es obligatorio el otorgamiento de un dia de descanso compensatorio adicional
respecto de los trabajadores cuyo descanso semanal coincide con fechas en que
se realiza algun plebiscito, y que ademas, se encuentran exceptuados de trabajar
en feriado eleccionario, tal como ocurrié en el dia 17.12.2023.

Al respecto, cimpleme informar a Ud. que el articulo 38 ter del Cédigo del
Trabajo sefala lo siguiente:
“Articulo 38 ter.- En el caso de los trabajadores sefialados en el
numero 7 del articulo 38, los dias de descanso semanal no podréan coincidir
con los dias feriados establecidos en la ley N°19.973".

En este sentido, la jurisprudencia de este Servicio contenida en Dictamen
N°712/20 de 10.02.2017, concluyd lo siguiente:

“Ahora bien, la jurisprudencia administrativa generada por este
Servicio en relacién a la norma prevista en el inciso 3° del articulo 38 del
Cddigo del Trabajo, y que se contiene, entre otros, en dictamen
N°487/36,de 26.01.99, se fundamenta en que el descanso compensatorio
a que tienen derecho los mencionados trabajadores nace por el hecho de
laborar efectivamente en dias domingo /y o festivos, agregando que la



coincidencia entre ambos no confiere a los involucrados el derecho a
impetrar un dia adicional de descanso, como tampoco, al pago de horas
extraordinarias, teniendo presente que en tal caso habran laborado un solo
dia que reune el doble caracter de domingo y festivo. En otros términos,
conforme a la citada jurisprudencia, en la situacion planteada
correspondera otorgar solo un dia de descanso compensatorio.

En opinién de este Servicio, la referida conclusiéon resulta también
aplicable en caso de coincidencia de un dia de feriado irrenunciable con
un domingo. De ello se sigue que la ocurrencia de tal circunstancia
determina, igualmente, que los respectivos trabajadores no tendran
derecho a exigir que se les conceda un dia adicional de descanso. En otros
términos, en ese evento, tales dependientes tendran derecho a gozar sélo
de dicho feriado irrenunciable, no pudiendo exigir, a la vez, la concesion
de un dia de descanso compensatorio, por no haber prestado servicios
efectivos en dicho dia, condicién ésta cuya existencia resulta necesaria
para generar tal descanso.

No altera lo sefialado, la nueva normativa prevista en el articulo 38 ter del
Codigo del Trabajo, el cual regula una situacion distinta a la anteriormente
analizada’.

De esta manera, en estos casos, la causa de la obligacion de otorgar un dia
adicional de descanso semanal es precisamente la necesidad de compensar a
aquel trabajador que haya prestado efectivamente servicios en dias domingo o
festivos, de esta manera, en el caso del trabajador del comercio que presta servicios
en un centro o complejo comercial administrado bajo una misma razén social o
persona juridica, afecto a un dia de feriado eleccionario que coincide con un dia
domingo durante el cual el dependiente no presto6 servicios efectivos no genera la
condicion que le hace acreedor a un dia adicional de descanso semanal.

En consecuencia, sobre la base de las disposiciones legales citadas,
jurisprudencia invocada, cumplo con informar a usted que:

La causa de la obligacién de otorgar un dia adicional de descanso semanal
es precisamente la necesidad de compensar a aquel trabajador que exceptuado del
descanso en dias domingo y festivos en virtud del N°7 del articulo 38 del Cédigo del
Trabajo, haya prestado efectivamente servicios en tales dias. De esta manera, en
el caso del trabajador del comercio que presta servicios en un centro o complejo
comercial administrado bajo una misma razén social o persona juridica, y cuyo
descanso semanal coincide con un dia de feriado eleccionario no genera la
condicién que le hace acreedor aun dia aWﬁ;{"ﬂ? descanso semanal.
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