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ACTUACION:
Aplica doctrina.

MATERIA:
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RESUMEN:

1.- La clausula tacita y la regla de la conducta son
figuras juridicas que no resultan aplicables al
personal regido por la Ley N°19.378 con
desempefio en una Corporacioén Municipal.

2.- El personal regido por la Ley N°19.378 solo
puede percibir las remuneraciones que establece
esta preceptiva y sus leyes complementarias y de
la manera como la referida normativa determine.

ANTECEDENTES:

1) Instrucciones de 13.03.2026 del Sr. Jefe de la
Unidad de Dictamenes e Informes en Derecho (S).
2) Correo electrénico de 20.02.2026.

3) Ordinario N°65 de 18.02.2026 de la Corporacion
Municipal de Vifia del Mar para el Desarrollo Social.
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Mediante presentacion del antecedente 3) Ud. ha solicitado a esta Direccion
un pronunciamiento referido a la procedencia de algunas asignaciones respecto del
personal regido por la Ley N°19.378 considerando lo sefialado en el Dictamen
N°2235/42 de 15.09.2021 y Ordinarios N°553 de 14.08.2024 y N°88 de 03.02.2026
o si corresponde mantener el pago de las mismas por aplicacion de la regla de la
conducta atendida la reiteraciéon de la percepcién de las mismas.

Al respecto, cumplo con informar a Ud. lo siguiente:

En primer lugar, cabe sefialar que respecto de la procedencia de aplicar en
la especie la doctrina referida a la clausula tacita y regla de la conducta atendido el
pago reiterado de algunas asignaciones cabe sefialar que esta Direccién ha
sefialado reiteradamente, entre otros, mediante Dictamen N°625/36, de 28.02.2002,
que tales instituciones son figuras juridicas propias de un contrato consensual y los
derechos, beneficios y obligaciones de los funcionarios que laboran en la atencién
primaria de salud municipal estan regulados por la Ley N°19.378 y sus Reglamentos
razdn por la cual no resultan procedentes respecto de este tipo de personal.

En segundo lugar, respecto de la procedencia legal de las asignaciones por
las que se consulta, a saber, la “asignacion colacién SAPU”, la asignacion
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profesional SAPU”, “asignacién riesgo de salud municipal”, “asignacién riesgo salud
laboratorio clinico”, “asignacién auxiliar de enfermeria”, “asignacion gestor AVIS”,
“asignacion traslado de muestras” cabe sefialar que ninguna de ellas se encuentra

contemplada por la normativa que rige la materia.

Sobre este particular, cabe tener presente que de acuerdo con lo dispuesto
por el articulo 1° de la Ley N°19.378 esta normativa regula la relacion laboral, la
carrera funcionaria, los derechos y deberes del personal regido por ella. De este
modo, esta Direccion ha sefialado, entre otros, mediante Ordinario N°1561, de
26.03.2018, que el personal de que se trata solo puede percibir las remuneraciones
que establece la Ley N°19.378 y sus leyes complementarias y de la manera como
la referida normativa lo determine.

Por otra parte, segun lo establece expresamente el articulo 4° inciso 2° de
este mismo cuerpo legal y articulo 4°, inciso 2° del Decreto N°1.889, de 1995, del
Ministerio de Salud, el personal regido por la Ley N°19.378 no estara afecto a las
normas sobre negociacién colectiva, es decir, dicho personal no tiene derecho a
negociar colectivamente bajo ninguna de las formas sefialadas en el Cédigo del
Trabajo.

Atendido lo anterior en el caso especifico de los beneficios por los que se
consulta que corresponden a asignaciones no contempladas por la ley N°19.378 ni
por su normativa complementaria cabe sefialar que esta Direccion mediante
Ordinario N°2977, de 06.08.14, y Dictamenes N°5953/375, de 09.12.99 y
N°4635/62, de 17.11.09, sefald que el personal regido por la Ley N°19.378 sélo
puede percibir las remuneraciones que establece dicha normativa y de la manera
que ésta determine, esto es, si se cumplen los requisitos legales que hacen
procedente el pago de los distintos estipendios regulados en este Estatuto de Salud.



Lo antes sefialado se encuentra en concordancia con los pronunciamientos
citados por Ud. en su presentacion.

Lo anterior es sin perjuicio de la asignacion especial transitoria contenida en
el articulo 45 de la Ley N°19.378 que la entidad empleadora puede otorgar a una
parte o a la totalidad de los funcionarios, siempre que exista disponibilidad
presupuestaria y se cumplan los requisitos copulativos que para ello determina la
ley, situacién que no aconteceria en la especie dado que el acuerdo tendria una
duracién superior a la que la ley confiere a esta asignacién que de acuerdo con la
referida disposicidén solo dura hasta el 31 de diciembre de cada afio.

Ahora bien, respecto de la asignacién por responsabilidad directiva, que si
se encuentra regulada por la ley en estudio, su consulta referida a si se debe
mantener cuando los dependientes con funciones de responsabilidad dejan de
tenerlas o cuando estas se han otorgado por sobre el limite de 9 que sefala la ley,
cabe sefalar que el articulo 27 de la Ley N°19.378, dispone:

“El director de un consultorio de salud municipal de atencién primaria tendra
derecho a una asignacién de responsabilidad directiva, de un 10% a un 30% de la
suma del sueldo base y de la asignacion de atencién primaria correspondientes a
su categoria funcionaria y al nivel de la carrera funcionaria. Esta asignacion sera
incompatible con cualquier otra asignacion de las sefialadas en el inciso siguiente
en el mismo consultorio que él dirige.

Asimismo, el personal que ejerza funciones de responsabilidad, conforme a
lo dispuesto en el articulo 56, tendra derecho a percibir esta asignacion de
responsabilidad directiva, en un porcentaje de un 5% y hasta 15% aplicado sobre
igual base. Las respectivas asignaciones seran al menos seis y hasta nueve por
consultorio. Con todo, si la entidad administradora define una estructura de mas de
seis jefaturas, las que excedan de dicho namero deberan financiarse con cargo a
los recursos que legalmente le correspondan, sin dar origen a incrementos de éstos
o aporte adicional alguno.

En el evento que la entidad administradora no cuente con consultorio de salud
municipal, podré otorgar un maximo de hasta tres asignaciones de responsabilidad
directiva en las mismas condiciones establecidas en el inciso anterior.

Un mismo trabajador podra percibir hasta un maximo de dos asignaciones de
responsabilidad por cada entidad administradora de salud municipal.

Los porcentajes a que se refieren los incisos anteriores, se determinaran
segun los criterios objetivos que al efecto se fijen en el reglamento municipal

respectivo.”

Lo anterior se repite en términos muy similares en el articulo 76 del Decreto
N°1.889, de 1995, del Ministerio de Salud.

A su vez, el inciso 2° del articulo 56 de la referida Ley N°19.378 sefala:



“Las entidades administradoras definirén la estructura organizacional de sus
establecimientos de atencién primaria de salud y de la unidad encargada de salud
en la entidad administradora, sobre la base del plan de salud comunal y del modelo
de atencién definido por el Ministerio de Salud.”

De las normas antes transcritas se colige, en lo pertinente, que determinados
funcionarios regidos por la Ley N°19.378 pueden tener derecho al pago de una
asignacién de responsabilidad directiva contemplada en el articulo 27 de la referida
ley, en la medida que se desempefien como director de un consultorio de salud
municipal o se trate de personal que ejerza determinadas funciones de
responsabilidad en dichos establecimientos, segun la estructura organizacional a
qgue hace referencia el articulo 56.

En efecto, cabe tener presente que esta Direccidbn mediante Dictamen
N°4857/91, de 09.12.2008, ha sefialado que resulta procedente que una
Corporacién Municipal suprima el pago de la asignacién de responsabilidad directiva
a una matrona que dejé de cumplir funciones como directora de un consultorio
atendido que no realiza una labor directiva por la cual le fue asignada tal asignacion.
En igual sentido ha emitido los Ordinarios N°656, de 28.04.2023; N°190, de
03.02.2023; N°1721.de 04.10.2022 y N°970 de 02.06.2022.

Estos pronunciamientos sostienen que el pago de la mencionada asignacion
solo pueden percibirlo los funcionarios que estén ejerciendo actual y personalmente
el cargo de director de consultorio, y las funciones de responsabilidad conforme al
articulo 56 de la Ley N°19.378 de suerte tal que no se puede percibir esta asignacion
si no se esta ejerciendo el cargo directivo correspondiente.

El pronunciamiento sefiala, ademas, que dicho pago juridicamente no tiene
causa legal por lo que el desembolso que se realice por este concepto estaria al
margen de la ley y en estricto derecho corresponderia reintegrar lo indebidamente
percibido a la entidad empleadora.

No obstante lo anterior cabe tener presente que no resulta procedente dejar de
pagar una asignacion que corresponda legalmente percibir argumentando falta de
fondos. Asi se ha pronunciado esta Direccion, en lo pertinente, entre otros, mediante
Dictamen N°1961/30 de 12.05.2008, numeral 2). Lo anterior es sin perjuicio de la
eventual aplicacion de sanciones por la falta de pago de un estipendio que
legalmente hubiese correspondido pagar.

Por uitimo, cabe hacer presente que de acuerdo a la reiterada doctrina tanto
de este Servicio como de la Contraloria General de la Republica le corresponde a
la Direccion del Trabajo la facultad para interpretar y fiscalizar la Ley N°19.378 y sus
leyes complementarias cuando la atencién primaria de salud municipal es operada
por Corporaciones Municipales de suerte tal que no corresponde referirse al
dictamen N°12.174 de 2013 de la Contraloria General de la Republica citado en su
presentacion. Asi se ha pronunciado, entre otros, mediante Dictamen N°3763/185
de 09.10.2001.



En consecuencia, en mérito de las consideraciones antes expuestas,

doctrina administrativa y disposiciones legales citadas cumplo con informar a Ud.
que:

1.- La clausula tacita y la regla de la conducta son figuras juridicas que no
resultan aplicables al personal regido por la Ley N°19.378 con desempefio en una
Corporacién Municipal.

2.- El personal regido por la Ley N°19.378 solo puede percibir las
remuneraciones que establece esta preceptiva y sus Ieygs/ Eéimplementarias y dela
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