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DE : DIRECTORA DEL TRABAJO 

2962 0228 
ORD. NO=.._ ____ __,~/ _____ _~ 

MAT.: Se deniega la reconaideración 
de laa instrucciones imparti
das por la funcionaria fisca
lizadora dofia Maria Cristina 
Oberreuter González, por ende, 
la empresa Fiordo Blanco S.A. 
debe pagar a aua dependientes 
laa horas extraordinarias co
rreapondientea al periodo sep
tiembre de 1999 a febrero del 
afio 2000. 

ANT.: 1) Reconaideración de instruc
ciones de Fiordo Blanco S.A., 
de 30.03.2000. 
2) Memo NQ 129, de 20.06.2000, 
del Departamento de Fiscaliza
ción. 

FUENTES: 
Código del Trabajo, articulo 
39. 
Ley Orgánica Constitucional de 
Baaea de la Administración, 
articulas 5Q y BQ. 

SANTIAGO. 
1 7 JUL 2000 

A : SRES. EMPRESA FIORDO BLANCO S.A. 
CALLE PILLAN S/N 
CHAl TEN 
PUERTO HOHTT/ 

Por la presentación del antecedente, 
ae impugnan instrucciones impartidas por la funcionaria fiscaliza
dora dofia Maria Cristina Oberreuter González, dependiente de la 
Inspección Provincial Llanquihue-Puerto Montt, en virtud de laa 
cuales ae dispone el pago de horas extraordinarias a loe dependien
tes de la empresa recurrente desde septiembre de 1999 hasta febrero 
del afto 2000. considerando como tales. las que han excedido las 
noventa y eeiB horas en dos semanas. 

En BU escrito de impugnación de eataa 
instrucciones, Fiordo Blanco S.A. explica el actual estado de 
situación de la jornada de trabajo en la empresa que, en ainteaia, 
dice relación con el hecho de que en el afio 1993 ae aprobó un 
aiatema excepcional de 24 diaa de trabajo por 6 diaa de descanso 
por resolución NQ 640, del mismo afio, sistema que en loa hechos 
dejó de aplicarse y se reemplazó por el actual, de 14 diaa de 
trabajo por 7 de descanso, cuya solicitud de autorización no se ha 
efectuado según laa normas vigentes. Como ae advierte, la empresa 
omite toda exPlicación que pudieee .1uet1f1car legalmente el exceeo 
de .1ornada de traba.1o detectado. 
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Asimismo, la fiscalización en terreno 
comprobó que durante el periodo que comprenden las instrucciones -
septiembre de 1899 a febrero del a~o 2000- la empresa distribuyó 
arbitrariamente la jornada en 14, 15 ó 16 dias de trabajo por 3 a 
7 dias de descanso. 

En risor, como lo se~ala el Departa
mento de Fiscalización, podria discutirse la base lesal en que se 
fundan las instrucciones, pues la jornada bisemanal comprende sólo 
hasta 12 diaa de trabajo, sin embarso, considerando gue en la 
especie ea un hecho probado e indeementible el exceso de trabajo 
por sobre el permitido lesalmente, como asimismo, considerando 
también la necesidad de salvasuardar loe principios de eficacia e 
informalidad de las actuaciones administrativas, conforme lo 
disponen loe articulas 5Q y 8Q de la Ley Orsánica Constitucional de 
Baeee Generales de la Administración del Estado, máxime tratándose 
de una institución fiscalizadora como lo es esta Dirección -ee 
reitera- por eetae consideraciones, deben confirmarse las instruc
ciones que ae impusnan. 

En consecuencia, sobre la base de las 
normas y razones de derecho precedentes, cúmpleme manifestar a Ud. 
que ae deniesa la reconeideración de las instrucciones impartidas 
por la funcionaria fiscalizadora dof'ia Maria Cristina Oberreuter 
González, por ende, la empresa Fiordo Blanco S.A. debe pagar a sus 
dependientes las horas extraordinarias correspondientes al periodo 
septiembre de 1989 a febrero del a~o 2000. 

Saluda a Ud., 

Juridico, Partes, Control 
Boletin, Deptoe. D.T., Subdirector 
U. Asistencia Técnica, XIII Resionee 
Sr. Jefe Gabinete Ministro del Trabajo y Previsión Social 
Sr. Subsecretario del Trabajo 
Sr. Inspector Provincial del Trabajo Llanquihue-Puerto Montt 


