DIRECCION DEL TRABAJO 1 2? 9 ~

DEPARTAMENTO JURIDICO ‘/ 5 {
/?RK. 16733(986) /94

] ORD. NO / /

MAT.: Resulta procedente que 1la
Empresa Progos Ltda. pueda
establecer un sistema compu-
tarizado de control de asis-
tencla y de jornada activado
mediante tarjetas de banda
magnéticas, siempre que per-
mita determinar semanalmente
las horas extraordinarlias
laboradas para su aprobacién
por los trabajadores, como
asimismo 1la verificacldn de
los datos al momento de ope-
rar el registro.

ANT.: 1) Ord. NO 39, de 18.01.95,
de Inspector Comunal del
Trabajo de Maipi;

2) Informe de 13.01.95, de
Fiscalizador René Rubén Diaz
Guler;

3) Presentaclién de 07.09.94,
de Dirigentes de Sindicato de
Trabajadores de Empresa Pro-
gos Ltda.

FUENTES:
Cédigo del Trabajo, art. 33,
inciso primero; y 32, transi-
torio.
Reglamento NQ 969, de 1933,
art. 20.

CONCORDANCIAS:
Dictamenes Ords. 3562/138, de
01.07.92 Y 241/09, de
13.01.92.

santiaco, 16 FEB 1995

DE DIRECTOR DEL TRABAJO /

A t SENORES
DIRIGENTES DEL SINDICATO DE TRABAJADORES

DE EMPRESA PROGOS LTDA.
SANTA ADELA NQ 9540

MAIPU/

Mediante presentaclén del antece-
dente 3), se solicita un pronunciamiento de esta Direccién acerca
de 1la procedencia del establecimiento por parte de 1la Empresa
Progos Ltda. de un sistema computarizado de control de asistencia
y de jornada a través de tarjetas magnétlicas, el cual no cumpli-
rfa con las exigencias legales correspondientes.



El articulo 33, Iinciso 10 del
Cédigo del Trabajo dispone:

" Para los efectos de controlar la
asistencia y determinar las horas de trabajo, sean ordlnarias o
extraordinarias, el empleador llevara un reglistro que consisti-
r4 en un 1libro de asistencia del personal o en un relo)
control con tarjetas de registro®.

De la norma legal antes transcrita
se infiere que tanto la asistencla como las horas de trabajo,
sean ordinarlas o extraordinarias, son determinadas mediante un
registro que puede consistir en:

a) Un 1libro de asistencla del
personal, o

b) Un reloj control con tarjetas de
registro.

Ahora bien, de 1los antecedentes
aportados aparece que el sistema de que se trata consiste efectl-
vamente en la utilizacién por parte de cada trabajador de una
tarjeta con banda magnética que al ser deslizada en un lector
transmite su informacién a un terminal de computacién, registran-
do en forma dlarla la fecha, hora de entrada y de salida y las
horas ordinarias y extraordinarlas 1aboradas, con restimenes
mensuales.

De lo expuesto precedentemente, es
dable concluir gque el sistema computacional antes descrito
presenta, en la practlica, las mlismas caracteristicas de un reloj
control, 1lo cual permite asimilarlo a una de las formas de
registro contempladas por la legislacién laboral para controlar
la asistencla y determinar las horas de trabajo, tanto ordinarias
como extraordinarias, procediendo por tanto su implantacién sin
que previamente se requiera auvtorizacién del Director del Traba-
jo, tal como 1lo ha sostenido Iinvariablemente la doctrina del
mismo Serviclo, contenida, entre otros, en dictamen Ord. NQ
3562/138, de 01.07.92.

Con todo, cabe hacer presente, que
en la utillzacién del sistema antes descrito, deberd darse
cumplimiento a 1las normas reglamentarias que, en lo pertinente,
se encuentran vigente de acuerdo a lo que dispone el articulo 3¢
transitorio del Cédigo del Trabajo, en especial las previstas en
el articulo 20 del reglamento NQ 969, de 1933, en cuya virtud
deber& existir reportes escritos semanales que contengan la suma
total de las horas trabajadas por cada dependiente, quién los
firmarad en seflal de aceptacién, lo que resulta especialmente
valido para la determlnacién semanal de las horas extraordlnarias

trabajadas.



Por otra parte, como Igualmente se
ha sostenlido por esta Direcclién, la implantacién de un sistema de
control como el analizado no puede significar un menoscabo al
debido resguardo de 1los derechos de 1los trabajadores para cuyo
fin podran verificar en el Instante en que registran su asisten-
cia y hora de entrada y sallda que ello corresponda a 1la reall-
dad, para lo cual tales datos deberian hacerse visibles a través
de un vizor, o de una hoja de comprobaclién que deje oportuna
constancia de ellos.

De esta manera, segin lo expresado,
sl blen el sistema de que se trata puede ser Iimplantado por la
empresa deberd observarse que reglstre semanalmente 1las horas
trabajadas para su aprobacién por el trabajador y permita 1la
verificaclén por parte del mismo de la exactitud de los datos
consignados al momento de operar.

En consecuencia, de conformidad a
lo expuesto y a las disposiciones legales citadas campleme
informar a Uds. que resulta procedente gque la Empresa Progos
Ltda. pueda establecer un sistema computarizado de control de
aslstencla y de jornada activado medliante tarjetas de banda
magnéticas, siempre que permita determinar semanalmente las horas
extraordinarias laboradas para su aprobacién por 1los trabajado-
res, como asimismo 1la verificaclioén de los datos al momento de
operar el registro.

Saluda a ud.,

\ '-l..:.:-:l",-’ " ‘n
J'r\L PR I '
' - - -. ——:
1‘1 ] beo 100 q]
-

OF A U eeko ES

L.

RIA ESTER FERES NAZARALA
OGADO
DIRECTOR DEL TRABAJO

.;2ZJDH/mvb

Pistribucién:

- Juridlco

- Partes

Control

Boletin

Of. de Consultas
Dptos. D.T.
Sub-Director
XIII3 Reglones



