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Editorial
Logros y desafios de la mujer en el trabajo

En el Dia Internacional de la Mujer celebramos los avances logrados y, al mismo tiempo,
reconocemos el desafio de lo que adn falta por hacer hacia la construccion de una sociedad
mas igualitaria e inclusiva, en la cual hombres y mujeres tengan las mismas posibilidades
de desarrollar su potencial y de contribuir a la sociedad.

En este camino nuestro Servicio realiza un importante y permanente aporte al incorporar
el enfoque de género en su quehacer institucional, no sélo como principio inspirador de
sus politicas, sino mediante acciones concretas, como son la incorporacion en nuestro
plan anual de capacitacion de un modulo direccionado a este objeto, la desagregacion
por sexo de un nimero importante de nuestros registros administrativos, fiscalizaciones
en sectores desarrollados mayoritariamente por mujeres y la realizacion de estudios
especificos sobre aspectos de la realidad laboral asociada al género, lo que nos permite
vislumbrar desde nuestra perspectiva los avances y brechas que aun persisten.

En este nimero abordaremos la perspectiva de género desde la mirada de cuatros
dirigentas sindicales y compartiremos la entrevista a la Directora del Servicio Nacional
de la Mujer y Equidad de Género, quien nos comenta sobre la inclusion de la mujer en el
mundo del trabajo.

Finalmente, presentamos datos recientes sobre la presencia de mujeres en las directivas
sindicales del pais.

Camila Jordan Lapostol
Subdirectora del Trabajo




Enfoques

20 anos estudiando la situacion de las trabajadoras en Chile

Pablo Morris Keller
Sociélogo

Jefe del Departamento de Estudios
pmorris@dt.gob.cl

A proposito de la conmemoracion del Dia
Internacional de la Mujer, hemos querido
dedicar este namero de la Revista de
Coyuntura Laboral a compartir datos,
testimonios y enfoques centrados en la
situacion de las mujeres en el trabajo.

La mirada de género ha sido parte
importante de la labor desarrollada por el
Departamento de Estudios de la DT, tanto
por las personas que lo componen y han
liderado en el pasado, como por varios
temas de investigacion desarrollados en
los altimos 20 anos, entre los cuales se
pueden citar:

- Maternidad comofactordediscriminacion

laboral y necesidad de medidas de
proteccion;

- Brechas de género en las condiciones
de trabajo: jornada laboral, salarios vy
beneficios,

- Conductas de acoso sexual en el trabajo
y vulneracion de derechos fundamentales;

- Inequidades de género en el mercado de
trabajo, reflejadas en trayectorias laborales
disimiles, tanto en el acceso a un empleo
como en la movilidad laboral;

- Nuevas formas de empleo y sesgos de
género: trabajo a domicilio, teletrabajo;

- Condiciones y dinamicas laborales de
género en sectores productivos especificos:
salmonicultura, mineria, construccion,
call centers, bancario, manipuladoras de
alimentos;

- Condiciones de salud y seguridad:
ergonomia plantas salmoneras;

- Relaciones colectivas de trabajo: mujer y

sindicalismo, contenidos de género en los
contratos colectivos;

- Analisis de género de la ENCLA,
estadisticas desagregadas por sexo a partir
del ano 2006.

Cuenta la historia que el origen de
esta conmemoracion se remonta a un
movimiento de mujeres trabajadoras
textiles en la segunda mitad del siglo 19
y al fallecimiento de mas de cien mujeres
en un incendio en una fabrica a principios
del siglo 20. Ambos eventos, ocurridos en
Nueva York, nos recuerdan la vinculacion
que existe entre la igualdad de género y
la superacion de las brechas de inequidad
laborales.

Desde la Direccion del Trabajo, en el
cumplimiento de su mision institucional
de velar y promover el cumplimiento de
las normas laborales, y el Departamento de
Estudios, a través de sus investigaciones,
analisis estadisticos y productos de
coyuntura, asi como en nuestras practicas
cotidianas, podemos hacer un aporte
significativo para ello.
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Actualmente cerca de la mitad de las mujeres del pais par-

ticipa del mercado laboral. Se trata de un avance impor-

tante, no obstante, persisten desafios pendientes que son

analizados por cuatro dirigentas sindicales que conversa-

ron con “Coyuntura Laboral”.

La situacion de la mujer chilena en el
mundo del trabajo adquiere cada vez mayor
importancia. Actualmente el 49 por ciento
de ellas esta dentro del mundo laboral. Si
bien la tasa de participacion masculina
alcanzael 71,1 por ciento, resultainnegable
el aporte que las mujeres han jugado en los
avances laborales en las Gltimas décadas.
Al respecto, basta destacar que superan
en porcentaje de sindicalizacion a los
hombres, con 21,9 y 198, respectivamente.

La persistencia de la brecha salarial -el
ingreso medio mensual femenino es 31,7
por ciento menor que el masculino- motiva
debates y propuestas para reducirla.

Al mismo tiempo, surgen voces para
perfeccionar la ley 20.348, de Igualdad de
Remuneraciones, promulgada en 2009, de
modo que surta mejor el efecto pretendido.

En un intento por favorecer los avances,
la Ley N°20.940 que reformd el sistema
colectivo de relaciones laborales, busca
mejorar la situacion de las mujeres
trabajadoras al incentivar su participacion
sindical y su acceso a cargos dirigentes,
de modo que sus necesidades e intereses
estén sobre la mesa a la hora de negociar
con la empresa.

estadisticas e

Pero por debajo de

21,9%

es la tasa de
sindicalizacion
femenina, versus

el 19,8% por
ciento masculina.

(Fuente: Departamento
de Estudios, 2018)




iniciativas legales esta la cotidianeidad
de las trabajadoras. Su doble esfuerzo por
cumplir en el trabajo y en la casa, con la
responsabilidad adicional de aquellas que
ademas son jefas de hogar. Su optimismo
por lo avanzado, su esperanza porque ven
atisbos de nuevas mejorias y su desaliento
por variadas situaciones injustas que les
afectan en razon de su condicion de mujer.

En este nimero de “Coyuntura Laboral”
cuatro dirigentas sindicales de base relatan
vivencias propias y evaldan fendmenos mas
amplios de los que han sido testigos como
trabajadoras y como representantes de sus
companeros de trabajo.

Ana Maria Miranda cree que “las demandas
sindicales todavia no recogen bien las
aspiraciones femeninas”.

“Todas las secretarias votaron por mi”

Ana Maria Miranda sonrie al recordar
cuando en 1986 inicid su vida sindical.

Con 64 anos de edad, soltera y un hijo, ella
no ha conocido otro lugar de trabajo que
la actual Aguas Andinas, a la que ingreso a
los 17 anos cuando era la Empresa de Agua
Potable de Santiago.

Gracias a sus estudios, hoy es asistente
social en la empresa. Y debido a su
trayectoria, junto con ser parte del sindicato
1 ocupa la vicepresidencia de la mujer en
la Federacion Nacional de Trabajadores

Sanitarios.

Decidio ser dirigenta cuando comprobd en
carne propia lo que significaba ser madre y
trabajadora. “Habia sesgos en la empresa,
porque las mujeres debiamos resolver
nuestros problemas domeésticos a la par
que cumplir en el trabajo. Por eso me decidj,
era una época en que, por sus edades, todas
querian ser mamas, y senti que habia que
lograr beneficios que nos ayudaran”.

Su campafa la centrd en las secretarias.
“Ellas me eligieron: eran 120 y votaron por
mi porque habiamos conversado mucho
y levantado la bandera de lucha de la
necesidad de un jardin infantil”, recuerda.

Yason33anosdeininterrumpidatrayectoria
sindical y una constante entrega por el
otro. Vocacion satisfecha que no oculta una
certeza, ya que en mas de una ocasion ha
sentido “machismo sindical, pese a todos
los esfuerzos que se hacen”, sentencia.

Hoy es directora del sindicato y comparte
con dirigentes nuevos que al comienzo
la miraron con cierto recelo. “Hubo una
tirantez inicial que ya superamos”, cuenta.
En buena parte, porque acab6 pesando su
experiencia sindical, vital durante la Gltima
negociacion colectiva. Fue adelantada por
peticionde laempresay ellasugirid aceptar,
a contrapelo del resto de la directiva. Su



apuesta resultd y los beneficios obtenidos
le fueron reconocidos.

De todos modos, cree que “las demandas
sindicales todavia no recogen bien las
aspiraciones femeninas, subsisten las
diferencias de sueldos y el lenguaje es
sexista”.

A su juicio, la mayor expectativa de vida
en el pais acarreara un nuevo problema
para las trabajadoras: hacerse cargo no
solo de sus hijos sino que también de sus
padres ancianos. “No tenemos tiempo ni
ayuda econdmica para hacerlo”, explica,
adelantandose a wuna realidad que
posiblemente dentro de un tiempo sera un
tema-pais.

n

“En nuestro sector existe discriminacion

Dominique Morales tiene 32 anos, es
soltera y madre de una hija pequena.

Es enfermera hace dos afos en un centro
de dialisis en Colina, cuyo personal es casi
totalmente femenino.

Antes estuvo con un empleador que la
despidio apenas termind su fuero maternal.
La experiencia la deprimid porque durante
ese lapso dijo haber sido acosada. “jQué lata
comprobar que quienes mas me acosaban
eran mujeres, mi supervisora directa y la

subgerente de area; eso me marco, pero
a la vez me dio mas fuerzas”’, recuerda
reviviendo esa frustrante experiencia.

Dominique Morales lamenta que durante uno
de sus empleos “quienes mas me acosaban eran
mujeres, mi supervisora directa y la subgerente
de area”.




En ese momento de nada le valido estar
sindicalizada.

Ahora si. Influida por la experiencia de sus
abuelos, dirigentes suplementeros, esta
jovenaceptod elreto de serlaGnicadirigenta
de un sindicato con 24 socios, luego de que
Su antecesora renunciara.

Reconoce que la discriminacion sexista
existe. “Si. Existe en nuestro sector, donde
te perjudica el ser mujer joven, porque
muchas companferas no tienen hijos (...) nos
dicen, trabaja, porque hay que cubrir los
turnos”.

No obstante lo anterior, tiene orgullo por
su trayectoria sindical. Aunque no tienen
derecho a huelga, la Gltima negociacion
colectiva, en septiembre de 2018, termind
siendo resuelta favorablemente para ellos
por un tribunal arbitral.

Naturalmente, el ser la Unica dirigenta
la cansa un tanto, pero sigue con fuerzas
para ayudar a sus companeras de trabajo.
Sobre todo, desde que fue integrada al
Consejo Tripartito Regional de Usuarios de
la Inspeccion Provincial del Trabajo Norte
Chacabuco.

“Integramos a un hombre a la directiva”

Lounge es una empresa fabricante vy

vendedora de accesorios femeninos. La
mayoria de su personal es mujer. Y eso se
hace sentir a todo nivel.

La presidenta del sindicato es Jéssica
Martinez, de 36 anos, divorciada y madre
de una adolescente. Cumplio 12 afnos en
Lounge y asumid como dirigenta hace
cuatro, cuando se cred el sindicato al
desmejorarse las condiciones de trabajo.
“Eramos tres mujeres las que nos jugamos
para armar la organizacion”, recuerda.

La organizacion aglutina hoy a la mitad del
personal. Y de sus 180 socios, solamente 25
son hombres.

Lo peculiar es que pese a estar en clara
minoria, los hombres tienen un espacio
en la directiva. “Queriamos tener una
perspectiva masculina en nuestros analisis,
asi es que llamamos a una asamblea para
modificar los estatutos y todas las socias
lo aceptaron”’, cuenta Jéssica Martinez,
evaluando la decision como algo muy
positivo ya que, incluso, “nuestro Unico
dirigente ha aprendido a involucrarse con
las necesidades de las trabajadoras”.

Dada la composicion de género del
sindicato, las nuevas normas de la reforma
laboral, incentivando la sindicalizacion
femenina y la inclusion de sus intereses
en las negociaciones colectivas, “no han
modificado nuestro accionar”.

Jéssica Martinez valora que actualmente
“hay mas dirigentas sindicales y

mas trabajadoras en sectores antes
exclusivamente masculinos”.




Esta joven dirigenta explica que la apuesta
prioritaria es el dialogo con la empresa. Y
les ha ido bien. “Hemos sabido negociar,
por ejemplo, pudimos conseguir un bono
para que las trabajadoras pudieran pagar
a una cuidadora de sus hijos, cuando no
pueden llevarlos a un jardin infantil”, relata,
anadiendo la buena relacion que tienen
actualmente con la empresa. A su juicio,
ayuda a ello el que las gerencias general y
de Recursos Humanos sean encabezadas por
mujeres “que tienen plena comprension de
nuestra situacion e intereses”.

Pero las inquietudes de Jéssica Martinez
no se agotan en su sindicato. Motivada por
una larga experiencia laboral -iniciada a los
17 anos de edad cuando llegd a Santiago
para ganarse la vida como trabajadora de
casa particular y continuada después como
administrativa en un estudio juridico- esta
joven quiere profundizar su vocacion social.

Por eso hace poco se acerco a la Central
Unitaria de Trabajadores, integrando hoy
el Departamento de la Mujer. Si bien
inicialmente se integro ‘“para aprender
mas sobre como ayudar a las socias del
sindicato”, hoy ha podido ampliar su mirada
al trabajar con mujeres migrantes. No es una
labor facil, confiesa, “porque son mujeres a
las que les da miedo sindicalizarse, tienen
terror al despido, a no recibir las visas”. En
Lounge mismo, ilustra, “hay 25 migrantes y

Isabel Monsalves afirma que gracias a las nuevas normas
legales “en las empresas de manipulacion de alimentos
se acabo el acoso laboral”.

solo dos estan sindicalizados”.

Conocer esta nueva realidad no perturba
Su percepcion de que, dentro de todo, la
situacion de las trabajadoras chilenas ha
mejorado con los anos. “Hay mas dirigentas
sindicales y mas trabajadoras en sectores
antes exclusivamente masculinos”, lo que
no quita, prosigue, “‘que no nos gusten las
brechas salariales y que debe mejorarse las
medidas para combatir el acoso”.

“Hay manipuladoras que ahora son
supervisoras”

Esa es la conclusion de Isabel Monsalves,
manipuladora de alimentos y dirigenta
sindical de 52 anos, soltera y con tres hijos.
Para ella, la situacion de su gremio cambio

del cielo a la tierra con la Ley 20.787, que a
fines de 2014 alterd parabien las exigencias
laborales a las empresas postulantes a las
licitaciones de la Junaeb para provision de
alimentacion escolar.

“Antes, los supervisores de las empresas,
que son nuestros jefes directos, eran como
dioses”, recuerda, quejandose que “para
ellos nosotros éramos las ‘viejas’, no las
‘tias’ o las manipuladoras”.

Los menores requisitos de cumplimiento
de la legislacion laboral propiciaban, a
juicio de Isabel Monsalves, un ambiente
arbitrario.

El peligro de la cesantia a fin de afo
desaparecio con la nueva ley. Ello, porque



independiente de que una empresa pierda
una licitacion para el afo siguiente, sus
trabajadoras deben ser contratadas
preferentemente por la empresa ganadora.

También influye un fortalecimiento sindical
iniciado ya hace siete anos que refuerza
el respeto a estas trabajadoras. “Ahora se
nos respeta como personas, ahora son los
supervisores los que se acercan a nosotras
para que hablemos bien de ellos”, porque
“si lo hacen mal, lo hacemos saber”. A su
modo de ver, “en estas empresas se termind
el acoso laboral”.

Aunque ahora vive una mejor realidad en
su empresa, Isabel Monsalves no olvida que
no todas las mujeres trabajadoras lo pasan
igual. Es que ella, de la zona de Melipilla,
fue parte durante varios anos de los
contingentes de temporeras en las épocas
de cosecha.

“Para las temporeras la situacion es distinta.
Las condiciones de trabajo son duras y son
muchas las mujeres ya viejas que deben
seguir en eso por necesidad economica”,
recuerda.

Ademas, el acoso sexual es una realidad y
generalmente cometido por trabajadores
hombres que malentienden la prolongada
convivencia en las épocas de cosecha.
Globalmente, y pese a que reprocha la
persistencia de la brecha salarial, ella

considera que la mujer ha avanzado porque
“ahora se le da mas importancia a la mujer.
Antes solo criabamos en la casa y era mal
visto trabajar afuera, pero hoy los hombres
se relajaron, han ido cambiando con
nosotras y somos mas libres”.

Eso lo ve en su propio ambito laboral.
Recordando a los supervisores de antes,
cuenta que hoy ya no es raro ver a mujeres
ejerciendo esa funcion. “Hay manipuladoras
que ahora son supervisoras”, cuenta
orgullosa.

“Ahora se le da
mas importancia
a la mujer. Antes
solo cridbamos
enlacasayera
mal visto trabajar
afuera, pero hoy

los hombres se
relajaron, hanido
cambiando con
nosotras y somos
mas libres".

Isabel Monsalves
manipuladora de
alimentos.
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“El Programa de Buenas Practicas Laborales y Equidad de
Género promueve un cambio cultural al interior de las
organizaciones publicas y privadas”.

Entrevista

“La autonomia economica es la puerta de
entrada para erradicar la violencia, salir
de la pobreza y vivir en total dignidad”

La directora del Servicio Nacional de la Mujer y Equidad
de Geénero, Viviana Paredes, aborda en esta entrevista
todas las acciones desarrolladas por el Estado a favor de

las mujeres en nuestro pais.

¢Cual cree que son los avances y desafios
mas visibles para las mujeres en materia
de equidad en Chile, hoy en dia?

Lo mas relevante hoy es que existe el
convencimiento de que las mujeres
pueden y deben incorporarse en igualdad
de condiciones en todos los ambitos de
la sociedad. Por lo mismo, para nuestro
gobierno es prioritario eliminar las barreras
gue lo impiden. Para ello, se estan impulsado
importantes proyectos,como el que modifica
nuestra Constitucion, estableciendo el
deber del Estado de promover la igualdad
de derechos entre mujeres y hombres,
el proyecto de ley de Sala Cuna que

beneficiara a todas las madres trabajadoras,
el de Trabajo a Distancia para aumentar la
conciliacion y la corresponsabilidad entre
hombres y mujeres.

Asimismo, se estan abordando temas
relacionados con la prevencion y denuncia
del acoso sexual, laboral y el ciberacoso,
a lo que se suma la implementacion del
instructivo presidencial en materia de acoso
para que en todos los servicios del Estado
se disponga de un protocolo para enfrentar
este tipo de temas.

Por otra parte, se esta tramitando en el
Congreso la Ley Integral en materia de



violencia contra las mujeres, que incorpora
la violencia en el pololeo y que tipifica las
diferentes formas de violencia, todo esto
con el fin de mejorar la legislacion existe en
esta materia.

Igualmente, contamos con importantes
normas de proteccion a la maternidad,
como el derecho a amamantamiento para
las madres trabajadoras y la ley del 2011,
gue establece el postnatal de seis meses.
A esto se suma el proyecto impulsado por
el Presidente Sebastian Pifiera que otorga
el fuero maternal a las funcionarias de las
Fuerzas Armadas, de Orden y Seguridad
Publica.

A través de las leyes promulgadas, y las que
se estan tramitando, estamos avanzando
hacia un Chile desarrollado, mas inclusivo y
con la participacion de mujeres y hombres
en todos los espacios, emparejando la
cancha especialmente en el ambito laboral,
ya que la autonomia economica es la puerta
de entrada para erradicar la violencia, para
salir de la pobreza y para vivir en total
dignidad.

Uno de los ejes de la accion del SernamEG
ha sido el area de Mujer y Trabajo. ;Por
qué es importante un area de Trabajo
para las mujeres en el Chile de hoy? Y en
base a la oferta actual de programas del
Servicio, ¢qué acciones destacaria como

importantes paralas mujeresrelacionadas
con la empleabilidad e insercion laboral?

Nuestra mision como Servicio Nacional
de la Mujer y la Equidad de Género es
fortalecer las autonomias y los derechos de
las mujeres, reconociendo sus diversidades,
a través de la implementacion de politicas,
planes y programas de igualdad y equidad
de género, aportando a la transformacion
cultural del pats.

La autonomia econdmica de las mujeres
es uno de los objetivos prioritarios para
este Servicio y en ella estan contenidos los
conceptos de empleabilidad e insercion
laboral. Es por ello que contamos con el
Area Mujer y Trabajo donde se agrupan
cuatro programas:

Mujeres Jefas de Hogar

Mujer Emprende

Programa 4 a7

Buenas Practicas Laborales con
Equidad de Género.

HwWN =

El empoderamiento econdmico de la mujer
esta en la base del area Mujer y Trabajo,
ya que es fundamental para el desarrollo
sustentable. Mas alla del compromiso
ético que existe en relacion con la igualdad
de derechos de las mujeres, estudios
del Banco Mundial muestran el impacto
positivo que tienen la participacion y el

empoderamiento femenino en la economia
y en el desarrollo social.

Para nosotros, como Gobierno, avanzar
hacia la autonomia econdmica de las
mujeres es clave, porque si mas mujeres
se incorporan al trabajo remunerado se
potencia la economia y el desarrollo del
pais.

El Programa Mujeres Jefas de Hogar
trabaja con mas de 28 mil mujeres en las
16 regiones y en 251 comunas del pais. El
principal componente de este programa,
y que lo distingue de otros similares, es la
entrega de “Talleres de Formacion para el
Trabajo”, cuyo fin es otorgar herramientas
especificasy fortalecer habilidades.Por otro
lado, se difunde la oferta pUblica existente
en relacion con trabajo dependiente o
independiente y se coordina el acceso
para que las participantes puedan generar
INgresos propios y gestionar sus recursos.

El Programa Mujer Emprende
entrega herramientas de formacion
personal y técnica para profesionalizar
emprendimientos, desarrolla estrategias
para diversificar los canales de
comercializacion 'y vincular a las
emprendedoras con la oferta publica y
privada de apoyo al fomento productivo en
los territorios. Promueve la asociatividad y
generacion de redes entre emprendedoras



a través de escuelas de emprendimiento,
encuentros regionales, ruedas de negocio,
girastécnicas,espaciosdecomercializacion,
entre otros.

El Programa 4 a 7 contribuye al acceso y
permanencia de las mujeres en el mundo
laboral remunerado, dando respuestaa una
importante barrera que ellas enfrentan,
como es el cuidado y proteccion de nifos
y nifas que estén a su cargo, después de
la jornada escolar. Se desarrolla en 155
comunas del pais, en 249 establecimientos
educacionales. Este programa esta dirigido
a mujeres, preferentemente jefas de hogar,
entre 18 y 65 anos, que estén trabajando,
buscando empleo o nivelando estudios
para insertarse al trabajo. Durante el 2019
se beneficiara a mas de 9.000 mujeres,
cobertura que se duplicara al final del
mandato presidencial.

Finalmente, el Programa de Buenas
Practicas Laborales con Equidad de
Género tiene por objetivo promover
un cambio cultural al interior de las
organizaciones publicas y privadas con el
fin de favorecer el ingreso, permanencia
y desarrollo de las mujeres en espacios
laborales de calidad, propiciando
medidas para enfrentar brechas de
género en el empleo y favoreciendo
la corresponsabilidad entre hombres vy
mujeres.

Jugando un rol vanguardista, en 2012 Chile
fue el primer pais de América Latina en
crear una norma de género, la NCh:3262
de lgualdad de Género y Conciliacion de
la Vida Familiar, Laboral y Personal, cuya
certificacion permite la entrega del Sello
Iguala-Conciliacionpor parte del SernamEG.
Lasempresasyacertificadassonlasmejores
promotoras de esta norma ya que luego del
proceso de implementacion de la misma
nos han manifestado que les ha permitido
mejorar el clima laboral, atraer y retener a
los mejores talentos, disminuir los niveles
de rotacion y ausentismo laboral, mejorar
la productividad, potenciar el desempenoy
la motivacion de todas las personas de la
organizacion, mejorar la calidad de vida de
sus trabajadores y trabajadoras gracias al
proceso de conciliacion, entre otros.

Cabe destacar que todos nuestros
programas se articulan en el territorio y
colaboran entre si para la promocion de la
autonomia econdmica de las mujeres.

¢Como puede aportar la Direccion del
Trabajo en los desafios para mejorar la
posicion de las mujeres respecto a lo
laboral?

Como instituciones del Estado es

importante trabajar de manera
colaborativa, potenciando nuestro trabajo.

“A traves

de las leyes
promulgadas,
y las que

se estan
tramitando,
estamos
avanzando
hacia un Chile
desarrollado y
mas inclusivo”



Tal como comenté anteriormente, la
implementacion de la Norma Chilena NCh
3262 en las empresas busca igualar la
canchay conciliar la vida familiar, personal
y laboral. Desde SernamEG promovemos
su implementacion a través de charlas
y talleres de sensibilizacion a empresas
y asistencia técnica si es requerida para
iniciar el proceso. La Direccion del Trabajo
puede colaborar en la promocion y difusion
en las empresas de los beneficios que
tiene esta norma y como aporta en la
cultura organizacional y en las politicas de
las empresas y el beneficio que tiene en
relacion a sus trabajadores y trabajadoras.

En otro ambito me gustaria destacar la
importancia que tiene abordar el tema
del acoso sexual y laboral. La Direccion
del Trabajo puede hacer un gran aporte
en esta area, difundiendo el trabajo de
SernamEG al interior de las empresas,
con las trabajadoras y trabajadores, para
sensibilizar y llamar a la denuncia. Toda
persona que haya sufrido este tipo de
situaciones debe tener la seguridad que
puede denunciar en un proceso claro y
que la protege. Es aqui donde la Direccion
del Trabajo puede tener un gran rol para
visibilizar estas situaciones y ponerle freno.

En el ambito de Relaciones Laborales
Colectivas (Ley N° 20.940) se ha

promovido la participacion de las
mujeres en los directorios sindicales.
¢Como desde el SernamEG se ha visto
esta insercion?

Es importante fortalecer la presencia
de la mujer en todos los espacios del
mundo laboral. La representacion laboral
femenina en Chile llega a un 495%, cifra
muy por debajo del promedio de América
Latina que es de un 55,4%. Lo mismo
ocurre con los cargos de alta direccion de
gobiernos corporativas, donde las mujeres
solo alcanzan a un 6,4% versus el promedio
mundial que es de un 319%. Bajo esta
mirada, por supuesto que es fundamental
y muy relevante que las mujeres aumenten
su participacion en los sindicatos y en sus
directorios. Como sabemos, los equipos
mixtos trabajan mejor porque abordan
los temas desde diferentes miradas, se
enriquece el dialogo y la bdsqueda de
soluciones y acuerdos.

¢De quée forma cree que el mundo
empresarial puede fortalecer la posicion
de las mujeres en el trabajo?

El mundo empresarial tiene un rol
fundamental en la inclusion y permanencia
de las mujeres en el mundo laboral. Ellas
son la mitad de la poblacion y si queremos
alcanzar el desarrollo, no podemos dejar

fuera sus talentos y capacidades. No se
trata solo de un tema de derechos, se
trata también de potenciar las empresas,
de mejorar los negocios y los resultados,
incorporando la diversidad que les aportan
las mujeres.

Invito también a los empresarios a
reconocer la importancia que tiene incluir
la equidad de género, la conciliacion y la
corresponsabilidad en la gestion de las
empresas. Un primer paso es conocer la
Norma NCh:3262 y ser parte de las 100
primeras empresas certificadas Chile.
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“Es importante verificar que las empresas no tengan casos
de acoso sexual o laboral que no hayan sido denunciados
| por temor de las victimas”.
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Reconocimiento a Helia Henriquez, sociologa del Departamento
de Estudios de la Direccion del Trabajo

En febrero se hizo entrega de un diploma de reconocimiento a Helia Henriquez, por su contribucion como sociologa
e investigadora en temas laborales. En la ocasion se destaco el aporte fundamental al Departamento de Estudios de
la Direccion de Trabajo - de la cual fue jefa departamental - y a la sociologia del trabajo en Chile y América Latina.

En la foto, el jefe del Departamento de Estudios, Pablo Morris, junto a Helia Henriquez, Carolina Diaz, jefa de la U. de Investigacion, y Virginia Haye, encargada de Gestion del Departamento.
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