Sintesis de resultados
Consulta Ciudadana Virtual sobre
Comités Bipartitos de Capacitacion
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Unidad de Participacion Ciudadana y Enfoques Transversales
Subdireccién del Trabajo
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Metodologia

* La consulta se realizo entre el 30 de diciembre de 2024 y el 27 de enero de
2025.

* Fue dirigida a empleadores/as y trabajadores/as del sector privado.

* Fue difundida en redes sociales y sitio web de la Direccion del Trabajo, asi
como también a través de miembros del COSOC, sindicatos de trabajadores

y organizaciones de empleadores.

* Fue respondida por 1223 personas, de las cuales 1192 correspondian al
publico objetivo.

* La muestra de la consulta fue no probabilistica por autoseleccion
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éCon cual de los siguientes
géneros se identifica?

® Femenino = Masculino No binario Prefiero no decirlo
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é Existe sindicato en su
empresa?
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¢ Cual es su situacion
laboral actual?

B Empleador/a M Trabajador/a sector privado
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No tengo contrato I

Convenio de prestacion de servicios I
(trabajo a honorarios)

¢ Qué tipo de contrato
Contrato por obra o faena | tiene actualmente?

Contrato indefinico

Contrato a plazo fijo I

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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éActualmente forma
parte de algun sindicato?

m Si, soy dirigente sindical ® No, no pertenezco a ningun sindicato = Si, pertenezco a un sindicato
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Segun ldentidad de género

Femenino 257 185

é Usted conoce cuales
son las funciones de los
Comités Bipartitos de No binario
Capacitacion (CBC)?

Masculino 268 177

| I
w

Prefiero no decirlo

Total 528 366

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

MmSi M Soloalgunas funciones No
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Segun categoria laboral

Empleadores/as

é Usted conoce cuales
son las funciones de los
Comités Bipartitos de Trabajadores/as
Capacitacion (CBC)?

Total 528 366

0% 20% 40% 60% 80% 100%

BmSi M Soloalgunas funciones No
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Segun categoria laboral

Empleadores/as 86 36
Trabajadores/as 832 238
TOtal 918 274
0% 20% 40% 60% 80%

HSi BNo
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¢ Sabia usted que los Comités
Bipartitos de Capacitacion (CBC)
se deben constituir con
representantes tanto del
empleador como de los
trabajadores?




Segun ldentidad de género

Femenino

Masculino

No binario

Prefiero no decirlo

Total
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¢ Sabia usted que los Comités
Bipartitos de Capacitacion (CBC)
se deben constituir con
representantes tanto del
empleador como de los
trabajadores?




Segun categoria laboral

¢Sabia usted que las SR e
empresas que tengan
contratados 15 o mas
trabajadores tienen la Trabajadores/as
obligacidon de conformar un
Comité Bipartito de
Capacitacion (CBC)?

Total

20% 40% 60% 80% 100%
HSi ®mNo
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Segun identidad de género

Femenino 417 201
éSabia usted que las
empresas que tengan I
contratados 15 o mas
trabajadores tienen la vobinario [
obligacidon de conformar un
Comité Bipartito de prefierono decirio [

Capacitacion (CBC)?

Total 835 357

20% 40% 60% 80% 100%
HSi ®mNo
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Actualmente, ¢ En su empresa existe
un Comité Bipartito de Capacitacion
(CBC)?

m Si, esta constituido
B No, porque tiene menos de 15 trabajadores
No a pesar de tener 15 o mas trabajadores

No lo sé
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Segun identidad de género

Femenino 172 74

| Actualmente ¢ Usted
sl e participa en el Comité
Bipartito de Capacitacién

No binario s (CBC) de su empresa?

Prefiero no decirlo

Total 313 177

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

B No, no participo

B Si, como representante de los trabajadores

Si como representante del empleador

dt.gob.cl

DIRECCION DEL TRABAJO



Empleadores

éSabia usted que la
Direccion del Trabajo es
el organismo encargado
de fiscalizar la existencia  Trabajadores/as
de los Comités Bipartitos
de Capacitacion (CBC) en
las empresas? Total

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Empleadores/as

éSabia usted que el empleador
tiene la obligacidn de registrar en
el sitio web de la Direccién del Trabajadores/as [
Trabajo el acta de constitucion
del Comité Bipartito de
Capacitacion (CBC)?

Total 587 605

0% 20% 40% 60% 80% 100%
HSi mNo
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Empleadores/as 68 54

éSabia usted que las empresas que no
cumplan con la obligacion de constituir
Trabajadores/as ass y/o registrar su Comité Bipartito de
Capacitacion ante la Direccion del
Trabajo (CBC), se exponen a multas?
Total

0% 20% 40% 60% 80% 100%
HSi HNo
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60%
54%

50%
En caso de haber 40%
participado en 0% .
capacitaciones relacionadas
20%

con los Comités Bipartitos
de Capacitacion (CBC), 10%
¢Quién las ha organizado?

13%

9%
5%
2%
— N

0%
Empleador Direccién del Servicio Organizacion  Nunca he Otras
Trabajo Nacional de Internacional Participado en
Capacitaciony del Trabajo capacitacion
Empleo sobre los CBC
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Segun Categoria laboral

Soy empleador/a 23 13

¢ Qué tan accesible considera que es
el proceso para realizar denuncias
ante la Inspeccién del Trabajo por
incumplimientos relacionados con los
Comités Bipartitos de Capacitacion
Total [EEYEREEVE (CBC)?

Soy trabajador/a del sector privado

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Muy accesible B Medianamente accesible

Poco accesible No aplica, no he hecho denuncias
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otras [ 7.0%

&_CUéI(ES) considera que son las Falta de interés por parte de los trabajadores || NGNEGEG 24.0%
principales barreras para la

COnStitUCién y funCiOnamientO Falta de interés por parte del empleador _ 30,0%
de |OS Comltés Blpa rtitOS de El proceso administrativo para la franquicia es - 11.0%
. ny b ati ’
Capacitacién (CBC) en su YRR
3 Baja percepcion de beneficios por parte de los _ .
em presa . trabajadores 29,0%

Baja percepcion de beneficios por parte del
I 17.0%
empleador

Falta de conocimiento por parte de los
I 54,0%

trabajadores

Falta de conocimiento por parte del empleador [N 26,0%

0,0% 10,0% 20,0 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%




¢ Qué mejoras recomendaria usted
a la Direccion del Trabajo para
optimizar su funcion de fiscalizacion
S e en relacion con los Comités

Bipartitos de Capacitacion?

Facilitar el proceso de denuncias
Aumentar capacitacién a los empleadores sobre la
obligatoriedad de los CBC :
Otras E

0%

10% 20% 30%  40% 50% 60% 70%
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Conclusiones

e La consulta fue respondida mayoritariamente por personas de nacionalidad chilena, no
pertenecientes a ningun pueblo indigena, originario o tribal; con una participacion levemente
superior de personas que se identificaron con el género femenino (52%) en comparacion al
género masculino (48%).

e Hubo mayor participacion de trabajadores/as (90%) que de empleadores (10%).

* La mayor parte de las personas que participaron de la consulta conocian las funciones de los
CBC o al menos algunas de estas.

* En relacidn a las respuestas segun categoria laboral, en gran parte de las respuestas se pudieron
observar diferencias entre empleadores/as y trabajadores/as. Siendo mayores las distancias en
el conocimiento de funciones de los CBC y la conformacién de estos. En ambas preguntas el
conocimiento fue superior entre los/as trabajadores/as.

* Respecto a las respuestas segun identidad de género, se pudo observar que las personas
identificadas con el género masculino tenian mayor conocimiento sobre los CBC, que las
perlsonas identificadas con el género femenino, lo que podria dar cuenta de brechas de género
en la tematica.
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Conclusiones

* Existio un alto porcentaje de no participacion en capacitaciones sobre CBC,
lo que genera una oportunidad de desarrollar iniciativas de este tipo por
parte de la Direccion del Trabajo y SENCE.

* Las principales barreras identificadas para el funcionamiento y constitucion
de CBC son: la falta de conocimiento por parte de los trabajadores/as, la
falta de interés por parte del empleador, y la baja percepcion de beneficios
por parte de los trabajadores/as.

* Las principales recomendaciones a la Direccion del Trabajo son: aumentar
la frecuencia de fiscalizaciones en la materia, mejorar la comunicacion
sobre la normativa y aumentar las capacitaciones a los empleadores sobre
la obligatoriedad de los CBC.
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