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INSPECCION COMUNAL DEL TRABAJO
TALCAHUANO
KARDEX 2127

DENIEGA ENTREGA DE INFORMACION
SOLICITADA POR DONA MAGDA PENA FLORES
POR CAUSAL DE SECRETO O RESERVA.

RESOLUCION N° /6)( /

TALCAHUANO, 13 DIC. 20V

VISTO: Lo dispuesto en la Ley de Transparencia de la Funcién Poblica y de Acceso a la
informacion de la Administracion del Estado, aprobada por el articulo 1° de la Ley N°
20.285, de 2008, en adelante Ley de Transparencia; el Decreto Supremo N° 13, de 2009,

del Ministerio Secretaria

General de la Presidencia, que aprueba el Reglamento del

articulo primero de la Ley N° 20.285, de 2008; la Instruccién General N° 10 del Consejo
para la Transparencia, publicada en el Diario Oficial el 17 de diciembre de 2012.

CONSIDERANDO:

1.- Que con fecha 5 de diciembre de 2017 se recibié la solicitud de informacién ptblica
folio CAS -09276-MOF2P2, cuyo tenor literal es el siguiente:

“Solicito informe (0805-2017-538 Empresa Thomés Jefferson School Il S.A.
Expediente completo de fiscalizacion.” '

La comision N° 0805/2017/538 corresponde a fiscalizacién por vulneracion de

derechos fundamentales.

2.- Que, conforme lo establecido por el articulo 10 de la Ley de Transparencia, “Toda
persona tiene derecho |a solicitar y recibir informacion de cualquier organo de la

Administracién del Estado,

en la forma y condiciones que establece esta Ley.”

3.- Que el articulo 5° del citado cuerpo legal dispone que son publicos los actos y
resoluciones de los érganos de la Administracion del Estado, sus fundamentos, los
documentos que les sirvan de sustento y complemento directo y esencial, y los

procedimientos que se

utilicen para su dictacién; la informacién elaborada con

presupuesto pdblico; y toda otra informacion que obre en poder de la Administracién,
cualquiera sea su formato, soporte, fecha de creacidn, origen, clasificacién o

procesamiento, a menos
Transparencia.

4.- Que el articulo 16 de la

que esté sujeta a las excepciones senaladas en la Ley de

Ley de Transparencia prescribe lo siguiente:
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“La autoridad o jefatura o jefe superfor del 6rgano o servicio de la Administracién del
Estado, requerido, estara obligado a proporcionar la informacion que se le solicite, salvo
que concurra la oposicion regulada en el articulo 20 o alguna de las causales de secreto o
reserva que establece Ja ley.

- . , - .
En estos casos, su negativa a entregar la informacién debera formularse por
escrito, por cualquier medio, incluyendo los electrénicos.

Ademas, deberéa ser fundada, especificando Ia causal legal invocada, y las razones
que en cada caso motiven su decisién. Todo abuso o exceso en el gjercicio de sus
potestades, dara lugar a las acciones Y recursos correspondientes.

La resolucion denegatoria se notificara al requirente en la forma dispuesta en el
inciso final del articulo 12 y la reclamacion recaida en ella se deducira con arreglo a lo
previsto en los articulos|24 y siguientes.”

5.- Que el articulo 21 de la Ley de Transparencia prescribe en su numeral 2 que:

‘Las unicas causales de secrefo o reserva en cuya virtud se podré denegar total o
parcialmente el acceso a la informacion, son las siguientes:

2. Cuando su pub{icidad, comunicacién o conocimiento afecte los derechos de Jas
personas, particularmeqte tratandose de su seguridad, su salud, la esfera de su vida
privada o derechos de caracter comercial o econémico.”

6.- Que, segln lo dispuesto por el articulo 486 del Cédigo del Trabajo, las Inspecciones
del Trabajo poseen competencia para fiscalizar y denunciar las vulneraciones de
derechos fundamentales de los trabajadores, pudiendo iniciar un proceso de fiscalizacion,
entre otros casos, por d%anuncias de particulares. La Direccién del Trabajo, a través de la
Orden de Servicio N° 02, de 4 de febrero de 2011, imparti6 instrucciones respecto del
procedimiento administrativo que debe seguirse a fin de investigar las vulneraciones a los
derechos fundamenta}es[

7.- Que el Consejo para ‘ga Transparencia, en decisiones C272-10, C2323-14, C1174-15 y
C1248-15 ha establecido que "no se puede desconocer la naturaleza especial de las
denuncias realizadas por los trabajadores ante la Direccion del Trabajo y ef riesgo de que
su divulgacion, asi comg la de la identidad de los denunciantes o la de los trabajadores
que han declarado en yn proceso de fiscalizacién en contra del empleador, afecte su
estabilidad en el empleo o los haga victimas de represalias (especialmente si se
mantienen laboralmente yinculados con el mismo empleador)”. Asimismo, ha resuelto que
“la publicidad, comunicacién o conocimiento de dicha informacién puede afectar los
derechos de los trabajadores denunciantes o de los que han prestado declaracién, en
particular tratandose de la esfera de su vida privada Y sus derechos de carédcter
econbdmico emanados de la relacién laboral, configurandose de esta forma la causal de
reserva del articulo 21, N° 2 de la Ley de Transparencia, la que se encuentra reforzada
por lo dispuesto en el articulo 33, letra m), del mismo cuerpo legal, en cuanto se
encomienda a dicho Consejo, velar por el adecuado cumplimiento de Ia fey N° 19.628, por
parte de los 6rganos de la Administracion del Estado.”

8.- Que, ademas, en maLeria de denuncias el mismo Consejo para la Transparencia ha
considerado que ‘e/ accl so a fales documentos puede traer como consecuencia que
aquellos que pretenden formular futuras denuncias ante los 6rganos y servicios de la
Administracién del Estado se inhiban de realizarlas, por cuanto la entrega de tales
antecedentes podria imposibilitar que dichos 6rganos y servicios cuenten con un insumo
inestimable, que les sirva de base para efectuar las fiscalizaciones necesarias destinadas
a esclarecer los hechos o irregularidades de que las denuncias puedan dar cuenta y de
esta forma, incluso, afectar el debido cumplimiento de las funciones del érgano, en los

términos establecidos en rl articulo 21 de la Ley de Transparencia.”
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9.- Asi también ha resuelto el citado Consejo que “las Inspecciones del Trabajo deben
necesariamente dotar éie proteccion y reserva a las victimas de conductas atentatorias a
su dignidad, asi como también a los declarantes en el respectivo proceso investigativo,
resultando ello esencial para que dicho organo pablico pueda llevar a cabo cabalmente
sus funciones, garantizando el debido resguardo y celo en el tratamiento de antecedentes
como los consultados. En efecto, el propio legislador laboral en el articulo 485 del Cédigo
del Trabajo dispuso la garantia de indemnidad, la cual supone el derecho del trabajador a
no ser objeto de represalias por parte del empleador como consecuencia de haber
requerido una fiscalizacién. El mencionado derecho a no ser objeto de represalias
laborales, encuentra igualmente su fundamento en la garantia constitucional de la tutela
Jjudicial efectiva, previsffa en el articulo 25 de la Convencién Americana de los Derechos
Humanos, y en el artﬁ:ulo 5° del Convenio 158 de la OIT sobre la terminacién de la
relacion de trabajo, que establece entre los motivos que no constituirdn causa justificada
para la terminacién de|la relacién de trabajo el "presentar una queja o participar en un
procedimiento entabla(io contra un empleador por supuestas violaciones de feyes o
reglamentos, o recurrir ante las autoridades administrativas competentes.”

|

10.- En decision 0245?-15 de fecha 24/11/2015 el Consejo para la Transparencia ha
sefialado “Que en dicho contexto, divulgar la informacién requerida supone
necesariamente restar efectividad a las labores que la reclamada pueda desplegar en el
cuidado y proteccién de los trabajadores, por cuanto éstos podrian inhibirse no sélo de
ingresar denuncias por concepto de vulneracion de derechos fundamentales, sino también
a colaborar con su tesgmonio en forma plena y veraz, al verse expuestos a que sus
declaraciones puedan ser conocidas por sus empleadores actuales o futuros, todo lo cual
afectaria claramente Iaﬁ funciones de la requerida, y con ello, el debido cumplimiento de
sus funciones, que de conformidad al articulo 1° D.FL. N° 2 de 1967 consiste
esencialmente en ﬁscaﬁzar el cumplimiento de la preceptiva laboral. En consecuencia,
conforme con lo razona%o precedentemente se rechazara el presente amparo.”

11.- En consecuencia y a la luz de las normas legales y decision de amparo citadas,
resulta evidente que se jestd en presencia de una causal legal de secreto o reserva que
permite denegar el acceso a la informacién requerida, por cuanto la publicidad,
comunicacion o conocimiento de dicha informacién puede afectar los derechos de los
trabajadores denunciantes o de los que han prestado declaracién, en particular tratandose
de la esfera de su vida jprivada y sus derechos de caracter econdémico emanados de la
relacién laboral, configurdndose de esta forma la causal de reserva del articulo 21, N° 2
de la Ley de Transparencia.

RESUELVO: {
l

DENIEGASE Ia entrega de informacion relativa a informe y expediente completo
de Comisién N° 0805-2017-538, requerida por dofia Magda Pefia Flores,
consignada en la solicitud de fecha 5 de diciembre de 2017 folio CAS-09276-
MOF2P2, por concur?ir causal de secreto o reserva establecida en el articulo 21
N° 2 de la Ley de| Transparencia de la Funcién Puablica y de Acceso a la
Informacion de la AdLninistracién del Estado, Ley N° 20.285, de 2008.

NOTIFIQUESE Ia prlsente resolucién a dofia Magda Pefa Flores, que recae en
solicitud escrita ingresada a la Inspeccion Comunal del Trabajo de Talcahuano el 5 de

diciembre de 2017.

De no encontrarse conforme con la respuesta precedente, en contra de esta Resolucion
usted podra interponer amparo a su derecho de acceso a la informacion ante el Consejo
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para la Transparencia dentro del plazo de 15 dias habiles contados desde la notificacién
de la misma.

Se informa que su respuesta se encuentra disponible en el Sistema de Solicitud de
Acceso a la Informacion de la Direccién del Trabajo.

Para ver su respuesta debe ir a Ia pagina de la Direccién del Trabajo como se indica:

. Paso 1. Debe|ingresar en: www.dt.gob.cl

. Paso 2. Ingresar en el banner de “SOLICITUD DE TRANSPARENCIA”

. Paso 3. Ingres’ar en “CONSULTAR SOLICITUD” el cédigo: CAS-09276-M2F2P2
. Paso 4. Abrir v%r respuesta.

. Paso 5. Ver Archivos.

NOTA: PARA USO DE ESTA APLICACION SE RECOMIENDA USAR COMO
NAVEGADOR GOOGLE CHROME

De no encontrarse conJorme con la respuesta precedente, en contra de esta Resolucién
usted podra interponer iamparo a su derecho de acceso a la informacién ante el Consejo
para la Transparencia dentro del plazo de 15 dias habiles contados desde la notificacién
de la misma.

lNOTESE, NOTIFIQUESE Y ARCHIVESE
!

%, ~INSPECCION COMUNAL DEL TRABAJO
v At TALCAHUANO
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Diglribucion:
1.
2.~
3.- Oficina de Partes.




