DEPARTAMENTO JURIDICO Y FISCALIA
UNIDAD DE FISCALIA

RESPUESTA A SOLICITUD N° ALO03T0006483

ANT.: 1) Solicitud de Informacion, transparencia N°
AL003T0006483.

2) Res. Ex N° 1252, de 29.09.2021 de la Direccién
del Trabajo, sobre delegacién firma solicitudes Ley
N° 20.285.

MAT.: Responde requerimiento de informacién que indica.

SANTIAGO; 16/05/2022

DE : JEFE DE UNIDAD DE F’ISCALiA )
DEPARTAMENTO JURIDICO Y FISCALIA
DIRECCION DEL TRABAJO

Direccion:

Mediante  presentacion indicada en el
antecedente, se ha recibido por medio del Sistema de Gestién de Solicitudes de la
Direccion del Trabajo, su requerimiento sobre acceso a la informacion publica, que
a continuacion se transcribe:

“Se solicita informacion acerca de denuncia
interpuesta por
durante el mes de diciembre del 2021 en la Direccion del Trabajo
(DT) de Rancagua, :
la cual denuncia acoso sexual.

De acuerdo a los antecedentes proporcionados
por la DT el nimero de fiscalizacién asociado al proceso anico antecedente
gue disponemos para hacer seguimiento a la denuncia.

Es importante mencionar que realizamos en
forma presencial las consultas del caso en la DT de Rancagua, la cual indico que la
denuncia no tiene validez ya que el denunciado no pertenece a la misma empresa
donde trabaja la denunciante, por lo que esta queda sin efecto.

Necesitamos contar con algun documento oficial
gue nos permita saber la resolucion del caso ya que el denunciado fue cesado de
sus funciones laborales hasta que no se tenga resolucion del proceso.”



Sobre el particular, cumplo con informar Ud. en
forma previa que los requerimientos de la informacién que obra en poder de los
Organos de la Administracion del Estado, deben ser tramitados conforme a las
disposiciones de la Ley N° 20.285, que regula el principio de transparencia de la
funcion publica, el derecho de acceso a la informacion de los Organos de la
Administracion del Estado, los procedimientos para el ejercicio del derecho y para
su amparo, y las excepciones a la publicidad de la informacion y su Reglamento
publicado con fecha 13.04.09, en el Diario Oficial.

Analizada su presentacion, y revisados los
documentos correspondientes, se constata que la fiscalizacion requerida tiene su
origen en una denuncia por acoso sexual, materia que afecta los diversos derechos
del o los denunciantes, los cuales se encuentran protegidos tanto por la Constitucion
Politica de la Republica, como por la normativa laboral contenida en el Cadigo del
Trabajo, articulo. N° 2, y en su titulo IV De la Investigacion del Acoso Sexual,
(articulos 211 letra A hasta su letra E).

Conforme lo anterior, este Servicio, en el
cumplimiento sus funciones, y velando por el respeto a los derechos fundamentales
de todo trabajador especialmente, en este &mbito, referidos a su integridad fisica y
psiquica, ha establecido un procedimiento descrito en el Manual de Procedimiento
de Fiscalizacion de la Direccién del Trabajo.

El cual se encuentra publicado en “Gobierno
Transparente”, de la Direccidon del Trabajo, en Transparencia Activa, “’01. Actos y
documentos publicados en Diario Oficial: Actos y documentos del organismo que
hayan sido objeto de publicacion en el Diario Oficial”:
https://www.dt.gob.cl/transparencia/Manual-Procedmto-Fisca-DT-Octubre-2021.pdf

Al respecto sin lugar a dudas tratdndose de
investigaciones por acoso sexual la publicidad en estas materias, puede vulnerar la
intimidad, la vida privada y/o la dignidad de los involucrados en la misma, tanto el
denunciante como denunciado, especialmente en este ultimo caso, cuando no
hubiese sido posible determinar suficientemente la existencia de los hechos
denunciados. Finalmente, es posible que se vean afectados todos los declarantes
en un procedimiento por vulneracion de derechos fundamentales.

El acoso sexual corresponde en lo fundamental
a una conducta ilicita que lesiona diversos bienes juridicos del trabajador afectado
tales como la integridad fisica y siquica, la igualdad de oportunidades, la intimidad
y la libertad sexual, todos derechos derivados de la dignidad de la persona, cuestién,
por lo demas, expresamente protegida en la nueva redaccion del articulo 2° del
Caddigo del Trabajo al sefialar que "las relaciones laborales deberan siempre
fundarse en un trato compatible con la dignidad de la persona". Motivo por el cual
el expediente se encuentra afecto a causal de secreto o reserva.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 21 N°
2 de la Ley de Transparencia, este Servicio se encuentra facultado para denegar
total o parcialmente la informacion requerida «Cuando su publicidad, comunicacion



o conocimiento afecte los derechos de las personas, particularmente tratandose de
su seguridad, su salud, la esfera de su vida privada o derechos de caracter
comercial o econdmico”, a lo que el numeral 2° del articulo 7° del Reglamento de la
ley aludida, agrega que “Se entendera por tales aquellos que el ordenamiento
juridico atribuye a las personas, a titulo de derecho y no de simple interés».

La denegacibn se funda en la eventual
vulneracion de los derechos sefalados en la disposicion legal sefialada. En tal
sentido, cabe estimar que juridicamente a juicio de esta Direccion del Trabajo, los
derechos que especificamente podrian verse lesionados por la entrega de estos
procesos de investigacion de acosos sexual, como ya se sefial6 son la intimidad, la
vida privada y la dignidad de la persona, lo cual se extiende incluso para todos los
trabajadores declarantes en la investigacion.

Cabe tener presente, ademdas, que estas
investigaciones corresponden a funciones propias del Servicio, y que, dado el
caracter fiscalizador de éste, el D.F.L. N° 2 de 1967, del Ministerio del Trabajo y
Prevision social. LEY ORGANICA DE LA DIRECCION DEL TRABAJO, en su Titulo
V sobre Prohibiciones, articulo 40 sefiala expresamente: “queda prohibido a los
funcionarios del Trabajo, bajo pena de suspension o destitucion, divulgar los datos
que obtengan con motivo de sus actuaciones. Incurriran, ademas, en las sanciones
establecidas en el articulo 246 del Coédigo Penal si “revelaren secretos industriales
0 comerciales de gue hubieran tenido conocimiento en razén de su cargo”. Norma
que importa que el deber de reserva alcanza no so6lo a los funcionarios de la
Direccion del Trabajo, sino también al 6rgano en cuanto tal.

Segun lo sefialado la entrega de la informacion
requerida afecta las funciones propias de este érgano fiscalizador, razon por la cual,
también es aplicable la causal de reserva contenida en el articulo 21 N°1 de la Ley
N° 20285, el cual dispone: “Cuando su publicidad, comunicacién o conocimiento
afecte el debido cumplimiento de las funciones del 6rgano requerido”.

En tal sentido, corresponde sefalar que el
Consejo Para la Transparencia, ha sostenido reiteradamente la correcta aplicacion
de las causales de reserva respecto del tipo de documentacion requerida, es asi
gue en decision de Amparo C1206-21 de 22.02.2021, Rechazo reclamo: “por
estimar_que la divulgaciéon de estas piezas del expediente afectaria el debido
cumplimiento de las funciones del organismo, toda vez que su conocimiento puede
inhibir que los trabajadores afectados por conductas gue vulneren sus derechos
presenten denuncias ante el organismo fiscalizador. Asimismo, puesto que la
publicidad, comunicacion o conocimiento de dicha informacidon puede afectar los
derechos de los trabajadores denunciantes o de los que han prestado declaracion.

Aplica jurisprudencia decisiones de amparo roles
C13-12, C2458-15, C3463-16, C1903-17, C3114-17, C3009-17 entre otras.”

En efecto, en sus considerandos de la
Decision de Amparo Rol C 1206-21, sefala:

“3) ...... ‘ha estimado que la divulgacion de
antecedentes como los solicitados en la especie, puede inhibir que los



trabajadores afectados por conductas que vulneren sus derechos
fundamentales, presenten denuncias ante el organismo fiscalizador requerido,
lo cual afectaria el debido cumplimiento de sus funciones. En efecto, la entrega
de tales antecedentes podria imposibilitar que tales 6rganos y servicios cuenten
con un insumo inestimable, que les sirva de base para efectuar las
intervenciones necesarias destinadas a esclarecer los hechos o irregularidades
que se denuncian, y de esta forma, afectar el debido cumplimiento de las
funciones del 6rgano, restando efectividad a las labores que la reclamada pueda
desplegar en el cuidado y proteccidn de los trabajadores.

4) Que, a su turno, sobre la causal de reserva prescrita en el articulo 21 N° 2 de
la Ley de Transparencia, cabe tener presente que segun ha razonado este
Consejo, en decisiones como las precitadas: "(...) no se puede desconocer la
naturaleza especial de las denuncias realizadas por los trabajadores ante la
Direccion del Trabajo y el riesgo de que su divulgacion, asi como la de la
identidad de los denunciantes o la de los trabajadores que han declarado en un
proceso de fiscalizacion en contra de empleador, afecte su estabilidad en el
empleo o los haga victimas de represalias (especialmente si se mantienen
laboralmente vinculados con el mismo empleador)'. Asimismo, esta
Corporacién ha resuelto que la publicidad, comunicacion o conocimiento de
dicha informacion puede afectar los derechos de los trabajadores denunciantes
o de los que han prestado declaracion, en particular tratAndose de la esfera de
su vida privada y sus derechos de caracter econémico emanados de la relacion
laboral, configurandose de esta forma la causal de reserva del articulo 21 N° 2
de la Ley de Transparencia, la que se encuentra reforzada por lo dispuesto en
el articulo 33, letra m), del mismo cuerpo legal, en cuanto se encomienda a este
Consejo, velar por el adecuado cumplimiento de la Ley N° 19.628, por parte de
los organos de la Administracion del Estado. Asi, en virtud de lo expuesto,
corresponde asimismo la reserva de la informacion por configurarse la citada
causal.”

Sin perjuicio de lo sefalado, si usted es titular de
alguna de las declaraciones que constan en dicho expediente, podra requerir copia
de su declaracion y de aquellos antecedentes que haya aportado, conforme al
procedimiento establecido en la Ley N° 19.880 que regula las Bases de los
Procedimientos Administrativos de los Actos de la Administracion del Estado, en el
articulo 17° letra a), el cual permite acudir personalmente al Organo Publico, en
su calidad de titular de la informacion, lo que deberd ser acreditado, para ser
informado del estado de su denuncia, proceso o investigacion y/o requerir copias de
aguellos documentos que corresponda ser entregados, concepto que ha sido
ratificado por el Consejo para la Transparencia en su Instruccion General N° 10
Sobre el Procedimiento Administrativo de Acceso a la Informacion de fecha 28 de
octubre de 2011, refiriendose a la entrega de informacion de caracter personal
indica en su numeral 4.3 que, “cuando la informacién requerida contenga datos
de carécter personal y el peticionario indigue ser su titular, sélo procedera la
entrega presencial y quien la efectue debera verificar que la informacion sea
retirada por _quien efectivamente tenga dicha calidad o por su apoderado,
conforme a lo dispuesto en el articulo 22 de la Ley N° 19.880” .

Lo expuesto en el parrafo anterior, faculta al
titular de una denuncia para requerir informacion personalmente, respecto de su
proceso. Debemos hacer presente que el denunciado en este caso es la empresa,
ya que ellas es la obligada a resguardad la seguridad e integridad de sus
trabajadores, independiente del sujeto que pueda haber realizado la conducta



denunciada. Es asi que las partes son la denunciante (trabajador) y el denunciado
(empleador). Ahora, siendo el solicitante un tercero ajeno a la empresa, no procede
hacer entrega de informacion reservada.

Las demas piezas del expediente, sea su
informe, declaraciones, entrevistas y demas antecedentes mantiene su reserva por
los fundamentos ya expuestos. Y respecto de terceros la reserva es sobre todos los
antecedentes.

En consecuencia, como ya se sefald, este
Servicio, se encuentra impedido legalmente para entregar la informacion por esta
plataforma de la Ley de Transparencia, por estimar que de divulgarse el contenido
del expediente de investigacion por acoso sexual, afecta la intimidad, la vida privada
y la dignidad de los involucrados en ella, tanto denunciante, como denunciado,
ademas de la futura accion fiscalizadora que al respecto le compete a esta Direccién
del Trabajo, todo lo cual configura conforme se sefiala en los parrafos anteriores, la
causal de reserva prevista en los numerales 1y 2 del articulo 21 de la Ley N° 20.285.

Finalmente, de no encontrarse conforme con la
respuesta precedente, Ud. podré interponer Amparo a su derecho de acceso a la
informacion ante el Consejo para la Transparencia dentro el plazo de quince dias
hébiles contados desde la notificacion de la misma.

De esta manera, la Direccion del Trabajo da
cumplimiento a su requerimiento de informacion publica, de acuerdo a lo previsto
en el articulo 21 N° 1y 2 y 23 de la Ley N° 20.285, Sobre Trasparencia y Acceso a
Informacién Publica y Ley N° 19.628 sobre Proteccion de Datos Personales,
reiterando en este acto el procedimiento a seguir en caso de ser titular en
virtud de la Ley N° 19.880.

“Por orden del Director del Trabajo”

Saluda cordialmente a ud.
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