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CIRCULAR N°: _ /

ANTECEDENTES:

1) Necesidades del Servicio.

2) Ley N°21.226, que establece un régimen juridico de
excepcion para los procesos judiciales, en las
audiencias y actuaciones judiciales, y para los
plazos y ejercicio de las acciones que indica, por el
impacto de la enfermedad COVID-19 en Chile

3) Decreto N° 269, del Ministerio del Interior y
Seguridad Publica de 16 de junio de 2020 que
prorroga declaracion de estado de excepcion
constitucional de catastrofe, por calamidad publica,
en el territorio de Chile, por el lapso que indica.

4) Decreto N°104, del Ministerio del Interior y
Seguridad Publica de 18 de marzo de 2020 que
declara Estado de Excepcién Constitucional por
Catastrofe, por calamidad publica en el territorio de
Chile.

5) Decreto N°400, del Ministerio del Interior y
Seguridad Publica, de 12 de septiembre de 2020,
que prorroga declaraciéon de Estado de Excepcion
Constitucional de Catastrofe, por calamidad publica,
en el territorio de Chile, por el lapso que indica.

MATERIA: Imparte instrucciones transitorias para
adecuar las labores de la Direcciéon del Trabajo a lo
dispuesto en el articulo 8° de la Ley N° 21.226 de 02 de
abril de 2020.

SANTIAGO,

0 9 NOV 2020
DE: DIRECTORA DEL TRABAJO

A:  JEFATURAS DEPARTAMENTALES.
DIRECTORES REGIONALES DEL TRABAJO.
INSPECTORES PROVINCIALES Y COMUNALES DEL TRABAJO.
JEFES DE CENTROS DE CONCILIACION Y MEDIACION

Considerando el régimen juridico de excepcion para los procesos judiciales dispuesto
por la Ley N° 21.226 de 02 de abril de 2020 y el Decreto N° 269, del Ministerio del Interior
y Seguridad Publica de 16 de junio de 2020 que prorroga la declaracion de estado de



excepcion constitucional de catastrofe, por calamidad publica, en el territorio de Chile, por
el lapso que indica, se ha estimado necesario establecer criterios e instrucciones de
caracter transitorio, con el objeto de adecuar las labores del Servicio, especificamente en
materia de multas y otras actuaciones, a las modificaciones introducidas por la ley.

I Alcance de las medidas.

El articulo 8 de la Ley N° 21.226 dispone la prérroga de los plazos de caducidad y
prescripcién en materia laboral impactando en el ejercicio de acciones que involucran la
actuacion de este Servicio. En este sentido, la disposicidn referida establece:

Articulo 8.- Durante la vigencia del estado de excepcién constitucional de catastrofe,
por calamidad publica, declarado por decreto supremo N° 104, de 18 de marzo de 2020,
del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, y el tiempo en que este sea prorrogado,
si es el caso, se entendera interrumpida la prescripcion de las acciones por la sola
presentacién de la demanda, bajo condicién de que esta no sea declarada inadmisible
y que sea validamente notificada dentro de los cincuenta dias hébiles siguientes a la
fecha del cese del referido estado de excepcién constitucional, y el tiempo en que este
sea prorrogado, si es el caso, o dentro de los treinta dias hébiles siguientes a la fecha
en que la demanda fuere proveida, lo que suceda ultimo.

No sera aplicable lo dispuesto en el inciso anterior para el ejercicio de las acciones
penales.

Asimismo, no aplicaré lo dispuesto en el inciso primero de este articulo para el ejercicio
de las acciones laborales y de competencia de los juzgados de policia local, en cuyo
caso se entenderén prorrogados los plazos de prescripcién y de caducidad respectivos,
hasta cincuenta dias habiles contados desde la fecha de cese del estado de excepcién
constitucional de catastrofe, por calamidad publica, declarado por decreto supremo N°
104, de 18 de marzo de 2020, del Ministerio del Interior y Seguridad Publica, y el tiempo
en que este sea prorrogado, si es el caso.

Durante la vigencia del estado de excepcién constitucional de catastrofe, por calamidad
publica, a que se refiere el inciso primero, la presentacién de la demanda podré
realizarse sin necesidad de acreditar el cumplimiento de la mediacién previa obligatoria,
o cualquier otra exigencia, cuyo cumplimiento se torne dificil de satisfacer, en razén de
las restricciones impuestas por la autoridad o de las consecuencias provocadas por la
emergencia sanitaria, como es el caso de la reclamacién y la conciliacién del articulo
497 del Cédigo del Trabajo.

Acorde a los términos de la disposicion legal anotada debemos advertir que para el
ejercicio de las acciones laborales se entenderan prorrogados los plazos de prescripcion y
de caducidad respectivos, hasta cincuenta dias habiles contados desde la fecha del cese
del estado de excepcidn constitucional de catastrofe, por calamidad publica, declarado por
Decreto Supremo N°104, de 18 de marzo de 2020, del Ministerio del Interior y Seguridad
Publica y el tiempo que este sea prorrogado, si es el caso.

Teniendo presente lo anterior, debemos destacar que el Decreto Supremo N° 269 de
16 de junio de 2020, prorrogd el estado de excepcion constitucional declarado en el
territorio chileno mediante decreto supremo N° 104, de 2020, del Ministerio del Interior y
Seguridad Publica, y sus modificaciones, por un plazo adicional de 90 dias, a contar del
vencimiento del periodo previsto en este Ultimo. A su vez, el decreto supremo N°400, de
12.09.2020, prorrogé el estado de excepcion constitucional, por calamidad publica, en todo
el territorio nacional, por un término de 90 dias, a contar del vencimiento del periodo
previsto en el Decreto Supremo N° 104, ya sefialado.



En estas circunstancias, el alcance de las presentes instrucciones y que se
relacionan con lo dispuesto en el articulo 8 de la Ley N°21.226, dicen relacién con el periodo
abarcado por el Estado de Excepcion y los cincuenta dias habiles posteriores tras su cese.

Il Prorroga de los plazos de prescripcion y caducidad y efectos en
materia de multas.

A través de la disposicién contenida en el articulo 8 de la Ley N° 21.226, el legislador
establecié una prérroga de los plazos de prescripcién y de caducidad respecto de las
acciones laborales, circunstancia que afecta las funciones de la Direcciéon del Trabajo,
respecto del ejercicio de denuncias en materia de derechos fundamentales, al tenor de lo
dispuesto en el articulo 486 del Cédigo del Trabajo, como asimismo, en la defensa de
aquellos casos en que se recurra en contra de las decisiones de este Servicio, entre otras,
en materia de multas.

Debemos destacar que mediante las Circulares N° 30 de 20 de abril de 2020 y N°
31 de 27 de abril de 2020, del Departamento Juridico, se abord6 el impacto de la Ley
N° 21.226 en relacion a las denuncias por vulneraciéon de derechos fundamentales y
practicas antisindicales, ademas de aspectos relacionados con la obligatoriedad de la
instancia de mediacion.

Ahora bien, en lo que respecta al caso de las multas administrativas aplicadas por
la Direcciéon del Trabajo, que han sido recurridas por las empresas afectadas, se ha
estimado necesario impartir las presentes instrucciones con el objetivo de adecuar el
funcionamiento interno del Servicio al régimen de excepcién en materia de acciones
laborales. ’

Cabe destacar que, al tenor de lo dispuesto en el literal €) del articulo 420 del Cédigo
del Trabajo, serdan de competencia de los Juzgados de Letras del Trabajo las
reclamaciones que procedan contra resoluciones dictadas por autoridades administrativas
en materias laborales, previsionales y de seguridad social; por lo tanto, cuando se recurre
en contra de una resoluciéon de la Direccion del Trabajo en materia de multas en
conformidad a lo dispuesto en los articulos 503 y 512 del Cédigo del Trabajo, debera
considerarse la prorroga establecida en el articulo 8 de la Ley N° 21.226 en la defensa del
Servicio

De esta forma, la situacién anterior implicaria que el afectado con una sancién de
multa puede realizar el reclamo respecto de esta o de su reconsideracion, en caso de que
la accion laboral hubiese caducado entre el 18 de marzo y el 14 de diciembre del afio en
curso, hasta 50 dias habiles posteriores al cese del Estado de Excepcion, considerando
las prérrogas establecidas en los decretos supremos antes indicados, en atencion al
fundamento tenido a la vista por el legislador respecto a las eventuales dificultades en el
acceso a la tutela jurisdiccional.

En este orden de ideas, se debe destacar que, al tenor del inciso 1° del articulo 8
de la Ley N° 21.226, la prérroga solo operara respecto de los plazos vencidos dentro del
Estado de Excepcion.

L. Medidas a adoptar en materia de multas a propésito de su cobro por la
Tesoreria General de la Republica.

Al respecto debemos advertir que el sistema informatico disefiado para estos efectos
traspasa y carga las multas impuestas por la Direccién del Trabajo a la Tesoreria General
de la Republica de forma automatica, debiendo precisar que dicha situacién se encuentra



definida bajo los parametros establecidos en el régimen ordinario definido por nuestro
legislador para el ejercicio de acciones laborales conforme a lo establecido en los articulos
503 y 512 del Cédigo del Trabajo.

En consecuencia, en el presente régimen excepcional y transitorio establecido por
la Ley N° 21.226, puede ocurrir que producto de la prérroga de los plazos de caducidad
establecido por dicha normativa, una multa sea cargada, no obstante haber sido
debidamente reclamada en sede judicial, circunstancia en la que correspondera efectuar el
tramite de descarga o reversar regulado a través de la Circular N°1 del 04 de enero de 2016
de la Oficina de Control y Gestion de Multas.

En este sentido, en atencién a lo dispuesto en el articulo 8 de la Ley N°21.226 y
considerando el disefio del sistema informatico para estos efectos, en caso del ingreso de
un reclamo de muilta o de la resoluciéon que resuelve el recurso de reconsideracién, debera
verificarse por el abogado a cargo de la defensa del Servicio, la notificacién valida del
reclamo judicial y el estado en que se encuentra informaticamente la multa y, en caso en
que se encuentre cargada, considerando los presupuestos legales referidos en el punto
anterior, correspondera efectuar la solicitud de descarga a la Oficina de Control y Gestion
de multas con el mérito del acta de notificacion judicial respectiva El abogado encargado
debera posteriormente cefirse a las instrucciones generales en materia de registro
informatico contenidas en Orden de Servicio N°7, de 22.11.2017 y Circular N°35, de
17.03.2016, ambas del Departamento Juridico.

Asimismo, en caso de que los Jefes de Oficina sean notificados de reclamos
judiciales en contra de resoluciones de multa o resoluciones de reconsideracion
administrativa por parte de las empresas en virtud del plazo establecido en la Ley N°21.226,
debera verificarse que se den los presupuestos establecidos en el articulo 8 de dicho cuerpo
normativo, es decir, que se trate de multas cuyo plazo para reclamar en sede judicial vencia
durante el estado de excepcion constitucional declarado mediante Decreto Supremo N°104,
de 18 de marzo de 2020 y su renovacion conforme a lo dispuesto en Decreto Supremo N°
269 de 16 de junio de 2020 y Decreto Supremo N°400 de 12 de septiembre de 2020,
situacion en la que debera solicitarse su descarga. De tal manera, la multa en cuestion
quedara en estado “Reclamada Judicialmente”.

De esta forma, encontrandose una determinada multa administrativa dentro de los
presupuestos legales antes referidos, el jefe de oficina debera remitir via correo electrénico,
conforme a lo establecido en la Circular N°1 del 04 de enero de 2016 de la Oficina de Control
y Gestiéon de Multas, la correspondiente solicitud de descarga, a mas tardar al dia siguiente
de la recepcion del reclamo judicial, debiendo individualizar la respectiva multa haciendo
presente que concurre a su respecto lo dispuesto en el articulo 8 de la Ley N°21.226.

Debemos destacar que en este ultimo caso correspondera que la Oficina de Control
y Gestion de Multas, una vez concluido el régimen excepcional en materia de plazos
judiciales, verifique si se ha ejercido efectivamente la accién laboral en aquellos casos
solicitados por los Jefes de Oficina, debiendo aclarar manualmente todas las multas que
finalmente no se han judicializado.

IV. Prevencion en materia de plazos administrativos que involucran la actuacion
de la Direccion del Trabajo.

Cabe destacar que al tenor de lo dispuesto en el articulo 8 de la Ley N° 21.226, la
prérroga de los plazos se encuentra Unicamente establecida respecto al ejercicio de
acciones judiciales, en consecuencia, dicha situacion no afectara el régimen administrativo
establecido en materia de multas y, por tanto, las solicitudes ante la Direccién del Trabajo,



en conformidad a lo establecido en los articulos 506 ter y 512 del Cédigo del Trabajo,
deberan respetar plenamente los plazos administrativos que alli se sefialan.
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