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CIRCULAR N° ~ /
ANT: 1) Resolucion Exenta N°1400, de fecha
29.09.2022, del Ministerio de Salud.
2) Circular N°34, de 02.06.2022, del
Departamento de inspeccion.
3) Resolucién Exenta N°484, de fecha
12.04.2022, dei Ministerio de Salud.
4} Circular N° 13, de 17.02.2022, del
Departamento de Inspeccion.
5) Ley 21.342, sobre Protocolo de
Seguridad Laboral, del Ministerio del
Trabajo y Prevision Social.
6) Orden de Servicio N° 1, de fecha
16.03.2020, de la Sra. Directora del
Trabajo (S).
7} Decreto N° 4 del 05.01.2020, Decreta

Alerta Sanitaria por COVID-19, de la
Subsecretaria de Salud Publica del
Ministerio de Salud.

MAT: Actualiza instrucciones de fiscalizacién en
materias de Seguridad y Salud por
enfermedad COVID-19.

SANTIAGO, g60CTan

DE: JEFE (S) DEPARTAMENTO DE INSPECCION

A: SRES.(AS) DIRECTORES(AS) REGIONALES DEL TRABAJO
SRES.(AS) COORDINADORES(AS) INSPECTIVOS(AS) Y OPERATIVOS(AS)
SRES.(AS) INSPECTORES(AS) PROVINCIALES O COMUNALES DEL

TRABAJO

Considerando las nuevas disposiciones de la
Autoridad Sanitaria establecidas en el Plan “SEGUIMOS CUIDANDONOS” segtin Ant. 1),
de septiembre 2022, se ha estimado necesario actualizar las instrucciones de fiscalizacion

en estas materias.



Se exceptian de este procedimiento las denuncias
en materias de accidentes del trabajo graves y fatales, las que se regiran por lo dispuesto
en ias Instrucciones Complementarias del Manual de Procedimientos de Fiscalizacion de la
Direccion del Trabajo, version 3.0 de fecha octubre 2021.

i GENERALIDADES

El Plan “SEGUIMOS CUIDANDONOS”, establece el término de las etapas o fases de
restriccion que tenian la poblacion y trabajadores/as, eliminando el pase de movilidad y
flexibilizar el uso obligatorio de mascarillas, entre otras medidas que se desarrollaran en el
presente documento. Las nuevas medidas sefaladas en Resolucidén Exenta N°1400, de
fecha 29.09.2022, dei Ministerio de Salud, tienen su génesis en el aumento de la cobertura
de vacunacién en la poblacion mayor de 18 afios, la baja tasa de contagios, menos

fallecidos y personas hospitalizadas y un clima que mejora y permite una ventilacion mas
adecuada.

La Ley 21.342, del Ministerio del Trabajo y Previsién Social, que establece el “Protocolo de
Seguridad Sanitaria Laboral para el Retorno Gradual y Seguro al Trabajo en el marco de la
Alerta Sanitaria, decretada con ocasion de la Enfermedad de COVID-19, en el pais y otras
materias que se indican’, se encuentra vigente hasta el 31.12.2022.

La Resolucién Exenta N°1400, de fecha 29.09.2022, reemplaza La Resolucion Exenta
N°494, de fecha 12.04.2022, ambas de! Ministerio de Salud.

En la Isla de Pascua y Juan Fernandez se aplicaran las normas contenidas en la Resolucion
Exenta N°1057, de fecha 30.07.2022, del Ministerio de Salud. En cuanto a la fiscalizacion

de estas materias en dichas islas, las consultas particulares podran ser realizadas a la
casilla usesat@dt.gob.cl.

.  ACTIVACION

La ejecucion de este procedimiento se aplicara en las denuncias y programas de
fiscalizacidon que se relacionen con aspectos de seguridad y salud en el trabajo vinculados
al contagio COVID-19. Las materias a ser consignadas en los programas regionales sean

presencial o semipresencial seran definidas por cada Direccidn Regional, las que deben
incluir como minimo las siguientes materias: '

N° Medidas obligatorias de prevencién en los lugares de trabajo Codigo

1 La empresa cuenta con el Protocolo de Seguridad Sanitaria Laboral COVID-19, | 1701-e
establecido en la Ley N°21.342.

2 El lugar de trabajo cuenta con agua potable, jabon liquido para el lavado de manos. 1700-b

En los casos de programas remotos, las materias minimas a incluir con las siguientes:

N° Medidas obligatorias de prevencion en los lugares de trabajo Cddigo

.. 11700~
° Se informa a todos los trabajadores(as) respecto al Protocolo de Seguridad Sanitaria 00-w

Laboral COVID-19 establecido en la Ley N°21.342.

14 | Se incorpora el Protocolo de Seguridad Sanitaria Laboral COVID-19 establecido en la | 1701-c
Ley N°21.342 de cada empresa en el reglamento especial para empresas contratistas
y subcontratistas como parte del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

17 | Se entrega el comprobante de contrato de seguro individual obligatorio de salud | 1900- g
asociado a COVID-18, a los trabajadores que realizan labores de manera presencial.

La activacién sera realizada conforme las instrucciones generales del procedimiento de
fiscalizacion.
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.  ASIGNACION
Una vez activada la comision, se asignara la(s) comisién(es) al(los) inspector(es/as) que
tenga(n) la proteccién personal adecuada y esté(n) en conocimiento de las medidas
minimas de higiene que se deben mantener durante la actuacion en terreno.

iv. MODALIDAD DE LA FISCALIZACION
El principio rector para la definicidon de la modalidad de fiscalizaciéon a utilizar sera la
disminucién o control de la exposicion de los inspectores/as del trabajo al COVID-19.

La fiscalizacion podra ser presencial o semipresencial, conforme se detalla méas adelante.
No obstante, atendido que la Seremi de Salud y este Servicio comparten facultades en
estas materias, se hace necesario considerar las interacciones con dicha instancia.

interaccién con autoridad sanitaria: Se hace presente la necesaria coordinacion para
evitar la duplicidad en las actuaciones. Estas coordinaciones deberan ser realizadas entre
la coordinacion inspectiva/operativa y la Seremi Salud correspondiente. Las denuncias que
ingresen a este Servicio, que se refieran a situaciones de brote de contagios de la

enfermedad Covid-19, deberan ser derivadas a la Seremi de Salud respectiva, dentro de
un plazo no mayor a 2 dias habiles.

Titularidad de la fiscalizacién: Si antes o durante el proceso de fiscalizacién, se toma
conocimiento que la Seremi de Salud respectiva inicid procedimiento por estas materias,
aplica la regla de abstencién de la fiscalizacion conforme lo establece el articulo 191 del
Cddigo del Trabajo; de modo contrario, sera este Servicio quién realice la fiscalizacidon
compileta conforme se sefiala en adelante en esta Circular.

Modalidad de Fiscalizacion: Esta fiscalizacion se podra realizar de forma presencial o
semipresencial.

Para la activacién de programas de fiscalizaciéon, se podra evaluar la modalidad de

fiscalizacion en forma remota, cuyas materias podran ser aquellas cuya revisién pueda ser
via documental.

V. CONSIDERACIONES GENERALES DE LA FISCALIZACION

1. Fiscalizaciones por denuncia y/o oficio

Se debe tener presente los plazos establecidos en el Manual del Procedimiento de

Fiscalizacidn, tanto para la asignacién como para la fase investigativa. Las materias
urgentes se encuentran determinadas en el DT-Plus.

Se debera fiscalizar e informar siempre la materia denunciada y aquellas que hayan sido
agregadas de oficio individual o de oficio de forma automatica.

2. Materias de fiscalizacion

En Anexo N°1, se pone a disposicién documento que contiene las materias objeto de la
presente Circular, mismas que se han adecuado a las disposiciones de la Ley 21.342, asi
como de la Resolucién N°1400, publicada el 30.09.2022, del Ministerio de Salud.

Sin perjuicio de las materias contenidas en el Anexo N°1, a continuacion, se presenta las
acciones a seguir durante el proceso de fiscalizacion (romanico V1).
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Vi. MATERIAS PARA LA FISCALIZACION CONTENIDAS EN EL FORMULARIO
UNICO DE FISCALIZACION (FUF)

1. Protocolo sanitario de seguridad laboral COVID-19

f.1. Existencia del Protocolo Sanitario

En las empresas cuyos trabajadores estén laborando presenciaimente (incluye modalidad
mixta, donde se labore en forma presencial y en teletrabajo), se debe verificar que el
empleador haya confeccionado el “Protocolo Sanitario de Seguridad Laboral COVID-19".

En caso de que la empresa tuviese confeccionado un procedimiento con medidas
preventivas y de control frente a la enfermedad COVID-19, el cual contenga los requisitos
minimos establecidos en la Ley N°21.342, independiente de que el documento no se

denomine “Protocolo Sanitario de Seguridad Laboral COVID-19”, se entendera cumplida la
norma por parte de la entidad empleadora.

El incumplimiento en esta materia implica la suspension de las labores, segtin se establece
enla Ley 21.342.

_ Esta materia se encuentra contenida en el Anexo N°1, numeral 1

1.2, Contenido minimo del Protocolo

El Protocolo, conforme lo sefiala la normativa vigente (Circular 3.697, de fecha 30.09.2022,

de ia Superintendencia de Seguridad Social), debe contener, a lo menos, en relacién con
los siguientes temas:

e Elementos de Proteccion

e |[avado de Manos

e Organizacidn del trabajo y distanciamiento fisico seguro
e Limpieza y desinfeccién

e Testeo diario de la temperatura del personal, clientes y demas personas que
ingresen al recinto de la empresa.

2. Obiligacién de informar del Protocolo Sanitario de Seguridad Laboral COVID-19

Se deberd verificar que el empleador haya informado a los trabajadores el Protocolo
Sanitario de Seguridad Laboral COVID-19 de la empresa. Esta obligacion debe cumplirse
en forma oportuna y conveniente. Su verificacion documental se realizara respecto de los
trabajadores que formen parte de la muestra.

Se debera comprobar la existencia de algun medio de verificacion que acredite lo exigido,
mediante cualquier documento fisico o electrénico (infografia, folleteria, material impreso,
correos electrénicos, listas de asistencia, actas); ademas, se debera verificar en terreno a
través de consulta a los trabajadores.

La obligacidn de informar puede ser realizada de forma electrénica, debiendo cumplir el
empleador lo establecido en los Oficios Ords. N° 1028 del 03.03.2015 y 789/15 del
16.02.2015, ambos de la Direccién del Trabajo.
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Se podra verificar el cumplimiento de esta materia por medio del requerimiento de ia
documentacion por correo electrénico, con el fin de que el(la) inspector(a) realice de forma
breve la fiscalizacién en terrenc.

' Esta materia se encuentra contenida en el Anexo N°1, numeral 9.

3. Lavado de manos con agua potable, jabén, secado de manos y dispensador de
alcohol gel.

En los lugares de trabajo se debe contar con:

e Agua potable y jabén para el lavado de manos. En los lugares donde no exista facil

acceso a agua potable, se mantendra dispensadores de alcohol gel o solucion de
alcohol al 70%.

e Sistema desechable para el secado de manos (Ej.: toalla de papel desechable,
papel higiénico, pafiuelos desechables, entre otros).

Conforme a lo sefialado, los dispensadores de alcohol gel o de alcohol al 70% se deben
ubicar en lugares de facil acceso y cercanos a los puestos de trabajo. Se debera verificar
que se cuente con registro del Instituto de Salud Publica (ISP) para productos de uso
cosmético (alcohol gel) o desinfectante (alcohol al 70%). El registro ISP podra ser
consultado en la pagina web siguiente: http://registrosanitario.ispch.gob.cl. En el caso del
transporte, este item aplica solo a transporte privado proporcionado por la empresa.

En relacion con el secado de manos, en caso de que no exista un sistema desechable para
este efecto, se puede evaluar la pertinencia de otras alternativas viables que asegure una

correcta higiene, por ejemplo, el uso de secadores eléctricos para manos (automatico, sin
contacto).

. Estas materias se encuentran contenidas en el Anexo N°1 numerales 2 y 3.

4. Ventilacion

Se debe verificar que los lugares de trabajo se encuentren con una ventilacién adecuada y
permanente de manera natural y/o artificial.

a. Se debera verificar que en los lugares cerrados exista ventilacion en los términos de

los articulos 32 y 34 del Decreto Supremo 594, considerando las siguientes
situaciones:

a.1. Lugares de trabajo cerrado con ventilacién natural: La ventilacion en lugares de
trabajo debe proveer por cada trabajador un volumen de 10m® por hora como

minimo, salvo que se justifique una renovacioén adecuada de aire por medios
mecanicos.

La existencia de ventanas o puertas cerradas no implica que los lugares se
encuentren ventilados, lo que hace necesaria su apertura para la renovacién de aire.
Se deberd comprobar la existencia de algtin medio de verificacién que acredite lo
exigido, mediante cualquier documento fisico o electrénico.

a.2. Lugares de trabajo cerrados con ventilacion artificial: En estos casos se debera
verificar o siguiente:

= Que el sistema implementado considere la incorporacién de aire limpio y fresco
desde el exterior, sea a través de una inyeccién directa o a través de un sistema
de inyeccion o Unidades Manejadoras de Aire (UMA), que son sistemas
industriales de ventilacion.
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Un sistema de inyeccién de aire considera por o general: ductos, rejillas,
unidades de frio y calor, condensadores, ventiladores, filtros de particulas.

Que el medio verificador del cumplimiento de la norma sea realizado a través de
la exhibicidn de informe técnico, el que podréa ser confeccionado por el
Organismo Administrador del Seguro de la Ley N°16.744 correspondiente o por
una empresa especialista, el que debe establecer que el lugar de trabajo
fiscalizado cumpla con al menos uno de los siguientes criterios:

- De recibir aire fresco y limpio a razén de 20 m® por hora y por persona, o

- una cantidad tal que provea 6 cambios por horas como minimo, pudiendo
alcanzar hasta 60 recambios por hora, segin sean las condiciones
ambientales existentes.

Los sistemas de aire acondicionado no constituyen un sistema de ventilacion,

por cuanto no renuevan el aire existente en los espacios de trabajo, sino que
solo enfrian o calientan el mismo aire.

5. Mascarilla

El uso de mascarillas no sera obligatorio para los lugares de trabajo, salvo las excepciones
que mas adelante se indican. Sin perjuicio de lo anterior, le asiste a cada empleador Ia
obligacion de disponer mascarillas para los trabajadores que deseen utilizarlas.

Las mascarillas que se dispongan (o se deban usar conforme a las excepciones que se
sefialan méas abajo), deben ser certificadas de uso muiltiple y con impacto ambiental
reducido. El Ministerio de Salud, por medio de la Subsecretaria de Salud Publica a través
del Ord. B33/1963 del 31.05.2021 aclaro, “... el legislador no precisa el tipo de certificacién
de que se trata ni quién debe realizarla. Asi, conforme el aforismo juridico segun el cual
cuando el legislador no distingue no es licito al interprete distinguir, el referido certificador
seré cualquiera competente para ello, sin limitarlo a nuestro territorio o norma. “Por lo
anterior, se entenderd por mascarilla certificada, cualquiera que cuente con un tipo de
certificacién nacional o extranjera. No es excluyente el Registro de Fabricante e
Importadores de elementos de proteccion personal (RFI), emitida por el ISP.

Las mascarillas seran las de tipo médico, quirdrgicas, de procedimiento y de tres pliegues
y los respiradores de alta eficiencia tipo N95, KN95 y equivalentes.

Obiligatoriedad del uso de mascarillas (Excepcion): El numeral 13 de la Res. Ex. N°1400
del 29.09.2022 del Ministerio de Salud, establece la obligatoriedad del uso de
mascarilias, en los establecimientos de salud de la red publica o privada, bajo las
siguientes consideraciones:
a} Para trabajador/a que realice atencion presencial de pacientes en lugares cerrados
o en los que sea imposible mantener un distanciamiento de al menos un metro entre
personal. Esto considera al equipo médico, personal auxiliar y los alumnos en
formacion.

b) Para la persona que visite un establecimiento de salud de la red publica o privada.

La administracion del establecimiento de salud es responsable de exigir en sus
dependencias el correcto uso de la mascarilla.

El numeral 14 de la Res. Ex. N°1400 del 29.09.2022 del Ministerio de Salud, recomienda el
uso de mascarilla en:

- Eltransporte publico o privado sujeto a pago,
- Aglomeraciones en espacios cerrados,
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- Alinterior de farmacias,

-. alas personas con sintomas de COVID-18.
Durante fa inspeccién en terreno se debera revisar en el Protocolo de Seguridad Sanitaria
Laboral COVID-19, que contenga las medidas adoptadas la empresa respecto al uso de
mascarillas en los lugares de trabajo. De verificar que no es obligatorio el uso de mascarillas
en el lugar fiscalizado, el empleador debe cumplir con Ia obligacion de tener a disposicion

mascarillas para el o los trabajadores/as que quieran usarlas, dando cumplimiento a lo
sefialado en la Ley 21.342, en su articulo 4°, letra f).

En los casos que el trabajador se encuentre expuesto a otro(s) agente(s) contaminante(s),
propio(s) de su actividad laboral, el empleador debe otorgar la proteccion respiratoria
correspondiente a tal agente, con su respectiva certificacion de calidad, validada por el ISP.

6. Higienizacion en los lugares de trabajo y espacios comunes

Se debe higienizar periddicamente los lugares de trabajo para minimizar la exposicién de
los trabajadores al virus que provoca la enfermedad COVID-19.

La Ley N°21.342 establece que las empresas deben tomar medidas de sanitizacion
periédicas en las areas de trabajo. ‘

El numeral 16, inciso segundo, de la Res. Ex. N°1400 del 29.09.2022 del Ministerio de
Salud, establece que el empleador debera higienizar peridédicamente las areas de trabajo
conforme establece el Decreto Supremo N° 594, de 1999, del Ministerio de Salud.

Por lo anterior, 1a higienizacion en los lugares de trabajo debe realizar con la periodicidad
que establezca el empleador en un documento escrito.

7. Distanciamiento fisico seguro

La Ley N°21.342 establece que los trabajadores mantengan un distanciamiento fisico
minimo seguro en:
- Los puestos de trabajo, de acuerdo con las caracteristicas de la actividad;

Salas de casilleros, cambio de ropa, servicios sanitarios y duchas;
- Comedores, vy

- Vias de circulacion.

Se entendera por distanciamiento minimo, el que disponga la empresa en el Protocolo
Sanitaric de Seguridad Laboral COVID-19.

El numeral 186, inciso tercer, de la Res. Ex. N°1400 del 29.09.2022 del Ministerio de Saiud,
recomienda un distanciamiento de al menos un metro entre los puestos de trabajo.

| Esta materia se encuentra contenida en el Anexo N°1, numeral 7.

8. Testeo diario de temperatura del personal, clientes y demas personas que
ingresen al recinto de la empresa.

El numeral 186, inciso primero, de la Res. Ex. N°1400 del 29.09.2022 del Ministerio de Saiud,
establece que el empleador dispondra dispositivos de testeo diario de temperatura para el
personal, clientes y demas personas que ingresen al recinto de la empresa.

Disponer de los dispositivos de testeo es obligatorio para todas las empresas, sin embargo,
no es obligatoria la realizacién del testeo.
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El dispositivo (termdmetro) podrd ser utilizado en forma manual, o ser instalado en un
sistema fijo o tétems. El termdmetro debe estar operativo, y debe medir temperatura
corporal. Para efectos de esta instruccion, no se evaluara certificacion o calidad de este.
También se aceptaran sistemas automaticos de toma de temperatura mediante escaner y
camaras que utilicen mapas de calor (térmico) por método infrarrojo o similar (este método
es usade masivamente en grandes tiendas o supermercados). La empresa podra adoptar

medidas para reevaluar la toma de temperatura, lo que debera estar consignada en el
Protocolo.

9. Comité paritario de higiene y seguridad

Funcionamiento del Comité: En toda empresa, faena, sucursal o agencia, en que trabajen

mas de 25 personas, se organizaran comités paritarios de higiene y seguridad, compuesto
por representantes de empleadores y trabajadores.

En el proceso de fiscalizacion se debera verificar, en caso de tener la obligacion de estar
constituide, que éste cumpla con las funciones segun lo sefialado en el articulo 24 del
D.5.54 de 1969 del Ministerio del Trabajo y Prevision Social, especificamente respecto de
las funciones de su competencia, medidas preventivas relacionadas al contagio por COVID-
19 vy vigilancia del cumplimiento de las medidas de prevencién, higiene y seguridad
mediante labores permanentes, por cuanto, se deben revisar las actas del Comité Paritario
de Higiene y Seguridad con el fin de verificar que los temas relacionados con COVID-19,
sus medidas de prevencion y vigilancia de su cumplimiento hayan sido abordadas y se dé
cumplimiento de las funciones encomendadas respecto de este riesgo. Ademas, se debera
verificar que los integrantes del Comité Paritario de Higiene y Seguridad han sido
capacitados en materia preventiva y de respuesta relacionados con COVID-18.

. Esta materia se encuentra contenida en el Anexo N°1 numeral 11.

10. Departamento de prevencién de riesgos

Toda empresa (mineras, industriales o comerciales) que ocupen mas de 100 frabajadores
tienen la obligacion de contar con un departamento de prevencion de riesgos profesionales,
el cual esta a cargo de planificar, organizar, asesorar, ejecutar, supervisar y promover
acciones permanentes para evitar accidentes del trabajo y enfermedades profesionales.

Se debe verificar, en caso de tener la obligacién, de que se cuente con un departamento
de prevencidn de riesgos, que éste cumpla con las funciones de su competencia respecto
a medidas preventivas relacionadas al contagio por COVID-19, vigilancia y control del
cumplimiento de las medidas de prevencidn, higiene y seguridad, mediante labores

permanentes, segln lo sefialado en el articulo 8, inciso segundo y articulo 12 del D.S.40 de
1969 del Ministerio del Trabajo y Prevision Social.

11. Trabajadores en régimen de subcontratacion y terceros contratistas

En virtud de lo dispuesto en las normas asociadas al régimen de subcontratacion y
Empresas de Servicios Transitorios, si la empresa que se fiscaliza es empresa principal o
usuaria, se debe verificar que la misma adopte todas las medidas necesarias para proteger
la vida y salud de todos los trabajadores que laboran en su obra, empresa o faensg,
cualquiera sea su dependencia.
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La empresa fiscalizada es la empresa principal. Se debera revisar que:

i.  Existe coordinacién entre la empresa principal y las empresas contratistas y/o
subcontratistas con el objeto de dar cumplimiento al Protocolo de Seguridad

Sanitaria Laboral COVID-19 establecido en la Ley N°21.342 confeccionado por cada
una de elias.

Se podra verificar la existencia de la coordinacién mediante registros de reuniones, de
documentos de acuerdo, de correos electrénicos, entre otros, que den cuenta de Ia
adopcién de medidas coordinadas para la prevencion y control del contagio por COVID-19.

i Esta materia se encuentra contenida en Anexo N°1, numeral 12.

. Vigila el cumplimiento en sus faenas por parte de las empresas contratistas Vv
subcontratistas del Protocolo de Seguridad Sanitaria Laboral COVID-19 establecido
en la Ley N°21.34. Esta obligacion también es aplicable en caso que la empresa ne

tenga la obligacion de contar con Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

Se debera fiscalizar a la empresa principal y solicitar los medios de verificacién de Ia

vigilancia del cumplimiento del protocolo por parte de las empresas contratista vy
subcontratistas.

Vigilar implica que la empresa principal debe, a partir de su Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo, establecer los mecanismos para que las empresas
contratistas y subcontratistas protejan de forma eficaz la vida y salud de los trabajadores,
respecto de Covid-19, en cuanto a la obligacién de informar los riesgos derivados del
mismo, las medidas de control y prevencién que deben adoptar para evitar tales riesgos,
los metodos de trabajo correctos, la entrega y uso de los elementos de proteccion, la
constitucion y funcionamiento de los Comités Paritarios de Higiene y Seguridad vy los
Departamentos de Prevencion de Riesgos, cuando corresponda.

 Esta materia se encuentra confenida en Anexo N°1, numeral 13~~~

iii. Reglamento Especial. Se incorpora el Protocolo de Seguridad Sanitaria Laboral
COVID-19 establiecido en la Ley N°21.342 de cada empresa en el reglamento
especial para empresas contratistas y subcontratistas como parte del Sistema de
Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo. Se debera fiscalizar a la empresa
principal y solicitar acreditar la incorporacién del protocolo en el reglamento especial
para empresas contratistas y subcontratistas, en el caso que la empresa contratista
y subcontratista tenga algin incumplimiento de los requisitos planteados.

. Esta materia se encuentra contenida en Anexo N°1. numeral 14 - '

La empresa fiscalizada no es empresa principal, pero es la encargada o
administradora de la faena o centro de trabajo. En estos casos el empleador debe tomar
medidas de proteccién para todos los trabajadores que laboran en el lugar, tanto directos
suyos o de terceros contratistas que realizan actividades para ella, correspondiente a lo
establecido en el articuio 3 del D.S. 594/99 del Ministerio de Salud.

 Esta materia se encuentra contenida en el Anexo N°1, numeral 14.

A modo referencial, en el caso de los supermercados, se debe tener presente las
obligaciones como empresa administradora del centro de trabajo, lo que se evidencia en el
Ord. N°4881/103 del 28.11.2007 de la Direccion del Trabajo.
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Vii.  MATERIAS A FISCALIZAR NO CONTENIDAS EN EL FORMULARIO UNICO DE
FISCALIZACION (FUF).

1. Seguro individual obligatorio de salud COVID-19

Respecto del “Seguro individual obligatorio de salud asociado a COVID-19”, Ia Ley 21.342
establece la obligacién del empleador de contratar dicho seguro, por lo que se debe verificar
que los trabajadores que cumplen funciones de manera presencial, la empresa haya
contratado un seguro individual obligatorio de salud asociado a COVID-19. Las principales
caracteristicas de este seguro, y que también se sefialan en Ord. 1702/21, de fecha

23.06.2021, de este Servicio, que constituyen las materias de fiscalizacién son las
siguientes:

¢ Debe existir contratacion de este Seguro. Dicha contratacién rige durante la alerta
sanitaria decretada con ocasidn del brote del COVID-19. Este seguro es distinto del
seguro obligatorio contenido en la Ley 16.744.

e Es obligatorio se deba contratar para todos los trabajadores que prestan servicios.

Se entiende por todos los trabajadores, tanto los contratados sujetos a contrato ordinario
de trabajo, contratos especiales (trabajadores agricolas, trabajaras de casa particular,
trabajadores de empresas de servicios transitorios, alumnos que estan desarrollando su
practica profesional (siempre que estén sujetos al Cédigo del Trabajo), entre otros. En caso
de trabajadores en régimen de subcontratacion, sera el contratista o subcontratista quien
debera contratar el seguro sefialado. Estaran excluidos de la contratacién de este seguro

aquellos trabajadores dependientes bajo las modalidades de trabajo a distancia o
teletrabajo.

e En los casos de que el trabajador/a tenga mas de un empleador, ia obligacién
antedicha (letra b) tendra el caracter de simplemente conjunta para todos elios.

e Se debe verificar que los trabajadores fueron informados de la contratacién del
seguro, debiendo entregar el empleador un comprobante del contrato del seguro
individual de seguro individual obligatorio de salud asociado a COVID-19

¢ Que el empleador no haya cobrado o descontado de la remuneracién de los

trabajadores la contratacion del seguro individual obligatorio de salud asociado a
COoViD-19.

Plazos para la contratacién del Seguro: El empleador se encuentra obligado a contratar el
seguro referido dentro de los siguientes plazos:

e Trabajadores contratados antes de la incorporacién de la pdliza en el depésito de la
Comisién para el Mercado Financiero (CMF): El plazo es de 30 dias corridos desde
que la respectiva péliza es incorporada en el depésito de la CMF. Cabe sefialar que
el depdsito de la péliza (POL320210063) fue realizado el 4 de junio del 2021 en Ia
CMF, por lo que, a la fecha de la emision de la presente Circular, para los
trabajadores sefialados, el empleador debi6 haber contratado el seguro respectivo.

e Trabajadores contratados o que vuelvan a prestar servicios presencialmente
después de la incorporacion de la pdliza en el dep6sito de la CMF: el plazo es de 10
dias corridos siguientes al inicio de las labores del trabajador.

Para mayor conocimiento, a continuacion, se indica un link para descargar la Péliza de este
Seguro: hitps://covid.aach.cl/

2. Vacunas y examenes preventivos COVID-19

El articulo 184 del Cédigo del Trabajo, implica que las medidas de prevencion y proteccion
respecto de sus trabajadores son de su responsabilidad, y que, en virtud de ello, no es
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posible dar trasiado de esta responsabilidad ni su costo a los trabajadores, requiriendo que
éstos sean los que gestionen la realizacion de los examenes de PCR y de antigeno.

Vacunas:

Frente a diversas situaciones que pudieran darse en el contexto laboral respectc del

proceso de vacunacion, es dable sefialar algunas de ellas, mismas que se encuentran
contenidas en Ord. N°482/9, de 23.03.2022:

e Los empleadores no se encuentran facultados para exigir a los trabajadores bajo su
dependencia someterse al proceso de vacunacién en contra del COVID-18. Lo
anterior, toda vez que la definicion respecto de la inoculacién obligatoria de
determinadas vacunas contra las enfermedades transmisibles se encuentra
expresamente sefialada en la ley, regulacién que establece que la tnica autoridad
que tiene facultad para asi ordenarlo es el Presidente de la Republica.

e El hecho de que el empleador se niegue a otorgar el trabajo convenido a un
trabajador, por no estar este vacunado en contra del COVID-19, constituye un
incumplimiento de la obligacién que le asiste de proporcionar el trabajo convenido
al infringir lo dispuesto en el articulo 7° del Cédigo del Trabajo. Lo anterior, sin
perjuicio del analisis que pueda efectuarse caso a caso en el contexto de la actividad

fiscalizadora del Servicio o de lo que puedan resolver los Tribunales de Justicia,
segun corresponda.

e El empleador no puede condicionar la vigencia de la relacion laboral al hecho que
un trabajador se vacune contra el COVID-19, toda vez que ello, en los hechos,

implicaria obligario a inocularse, en circunstancias que de acuerdo con la normativa
vigente el empleador carece de tal facultad.

e El hecho que el empleador exigiere fa vacunacién en contra del COVID-19 como un
requisito para la contratacién, podria llegar a ser considerado como un acto de
discriminacion.

Permiso vacunacion:

El Ord. N° 1706/022 del 24.06.2021, de este Servicio, establece, en relacién con lo
dispuesto en el articulo 66 ter del Cédigo del Trabajo, que en el evento que un dependiente
decida acudir a vacunarse en contra del COVID-19 y que, segun el calendario de
vacunacion dispuesto por la autoridad, ello deba realizarse durante la jornada laboral, el
empleador debera otorgar las facilidades y los permisos por el tiempo necesario para acudir
a inocularse, sin que ello importe un menoscabo para el trabajador. Tendra derecho a medio
dia de permiso laboral para su vacunacion. A este derecho le seran aplicables las reglas de
los incisos segundo y siguientes del articulo 66 bis, salvo que el aviso al empleador debera
darse con al menos dos dias de anticipacion.

Toma de examen PCR preventivo o de antigeno.

En casos de denuncias donde el empleador condiciona la continuidad laboral, previo
examen PCR y de antigeno, respecto de trabajadores que no estan contagiados o con
sintomas, para evidenciar contagio COVID-19, se debera verificar las siguientes materias:

e Acuerdo entre las partes respecto de la toma de examen preventivo PCR y de

antigeno, para verificacion de contagio, el cual debe ser pactado por escrito de forma
consensual entre las partes.

e Examen gestionado y costeado por el empleador.
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Vi, REQUERIMIENTO DOCUMENTACION

El procedimiento de requerimiento de documentacion se regira por lo sefialado en el Manual
del Procedimiento de Fiscalizacién. No obstante, para efectos de esta Circular, se podra
utilizar el Formulario de apoyo para requerimiento de materias que incluye documentacion
por COVID-19, el que se denomina REQUERIMIENTO DE DOCUMENTACION PARA
FISCALIZACION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO POR COVID-19, el que se
encuentra contenido en Anexo N°2 de Ia presente Circular.

iIX. SUSPENSION DE LABORES

Correspondera la suspension de labores en los casos que a continuacion de indican,

suspension que se regird por las disposiciones contenidas en la Instruccion
Complementaria especifica en la materia:

¢ No existe agua potable y jabon para el lavado de las manos.
e No contar con el Protocolo de Seguridad Sanitaria Laboral COVID-19.

Sin perjuicio de fa suspension por alguna de las situaciones antes sefialadas, procedera

también la suspensién, al verificarse peligro inminente para la vida o salud de los
trabajadores.

X. DEJA SIN EFECTO

Con la puesta en vigencia de la presente Circular, se deja sin efecto las Circulares 13
(17.02.2022) y 34 (02.06.2022), ambas del Departamento de Inspeccion.

Xl DIFUSION Y RESPONSABILIDAD

Sera responsabilidad de cada Coordinador Inspectivo/a Operativo/a o de quien lo subrogue
dar a conocer el contenido de la presente Circular y velar por el cumplimiento de las
instrucciones en ella contenidas, especiaimente a la linea inspectiva, sin perjuicio de las
responsabilidades jerarquicas que le caben a los Directores Regionales, Jefes de
inspeccién y Jefes de Unidades de Inspeccién, en virtud de sus cargos v a los
inspectores/as participantes en cumplir a cabalidad las mismas.
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ANEXO N°1

“FORMULARIO UNICO DE FISCALIZACION DE MEDIDAS PREVENTIVAS PARA EL
COVID-19 EN LUGARES DE TRABAJO Y SEGURO INDIVIDUAL OBLIGATORIO
COVID-19”.

Ne Medidas obligatorias de pre\{encnon en los lugares de Cédigo | Cumple No N?
trabajo cumple | Aplica

1 | La empresa cuenta con el Protocolo de Seguridad Sanitaria | 1701-e
Laboral COVID-19, establecido en la Ley N°21.342.

2 | Ellugar de trabajo cuenta con agua potable, jabon liquido para | 1700-b
el lavado de manos.

3 | El empleador dispone de alcohol gel certificados, accesibles y | 1700-c
cercanos a los puestos de trabajo.

4 | Los lugares de trabajo se encuentran ventilados o, en su | 1700-¢
defecio, los sistemas de ventilacion artificial permiten el
recambio de aire en el local (la extraccién y su renovacion).

5 -
El empleador dispone de medios de toma de temperatura, 1701-f

para testeo diario del personal, clientes y demas personas que
ingresen al recinto de la empresa.

[+ =
El empleador dispone como medio de proteccién mascarillas 1700

certificadas, para los trabajadores que deseen utilizarlas.

7 | Se mantiene un distanciamiento fisico seguro, en puestos de | 1700-i
trabajo, salas de casilleros, cambio de ropa, servicios
sanitarios y duchas, comedores y vias de circulacion.

8 | El empleador higieniza periddicamente las areas de trabajo. 1700-q

g . . =
Se informa a todos los trabajadores(as) respecto al Protocolo 1700-w

de Seguridad Sanitaria Laboral COVID-19 establecido en la
Ley N°21.342.

%0 | La empresa evalud los riesgos asociados a contagio por | 1700-x
COVID-18 (por ejemplo, a través de su Departamento de
Prevencion de Riesgos o con la asistencia de su organismo
administrador del seguro de la ley N°16.744) v consideré en
esta evaluacidn los riesgos derivados de la interaccion entre
trabajadores(as) propios, contratistas y clientes.

11 | En caso de contar con Comité Paritario de Higiene y ! 1700~y
Seguridad y/o Departamento de Prevencion de Riesgos, éste
cumple con las funciones de su competencia respecto a
medidas preventivas relacionadas al contagio por COVID-19
y vigila el cumplimiento de las medidas de prevencion, higiene
y seguridad mediante labores permanentes.

12 | Existe coordinacion entre la empresa principal y las empresas | 1701-a
contratistas y/o subconiratistas con el objeto de dar
cumplimiento al Protocolo de Seguridad Sanitaria Laboral
COVID-19 establecido en la Ley N°21.342 confeccionado por
cada una de ellas.

13 | La empresa principal vigila el cumplimiento en sus faenas por | 1701-b
parte de las empresas contratistas y subcontratistas del
Protocolo de Seguridad Sanitaria Laboral COVID-19
establecido en la Ley N°21.342. Esta obligacion también es
aplicable en caso de que la empresa no tenga la obligacion de

contar con Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

14 | Se incorpora el Protocolo de Seguridad Sanitaria Laboral | 1701-c
COVID-19 establecido en la Ley N°21.342 de cada empresa
en el reglamento especial para empresas contratistas y
subcontratistas como parte del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabaijo.
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SEGURO INDIVIDUAL OBLIGATORIO COVID-19

15

Se contrata un seguro individual obligatorio de salud asociado
a COVID-18, por desarrollar el trabajador su labor de manera
presencial, duranie la alerta sanitaria decretada

1900-e

16

El empleador costea el seguro individual obligatorio de salud
asociado a COVID-18, respecto de los trabajadores que
realizan su labor de forma presencial durante la alerta
sanitaria decretada con ocasion del brote del COVID-19, no
realizandoe el cobro o descuento de éste.

1900- f

17

Se entrega el comprobante de contrato de seguro individual
obligatorio de salud asociado a COVID-19, a los trabajadores
que realizan labores de manera presencial.

1900- g
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ANEXO N°2

REQUERIMIENTO DE DOCUMENTACION PARA FISCALIZACION DE

SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO POR COVID-18

Toda aqueila documentacién marcada con X debera ser presentada en el lugar que el Inspector{a) indicd en
Formulario Fi-4.

N° ASPECTOS LABORALES PRESENTAR
1 Contrato de trabajo del o los trabajadores de la muestra (que incluya trabajadores
confirmados)
2 Cotizaciones previsionales de! (los) trabajador (es) Organismo Administrador
(MUTUAL, ACHS, IST, ISL), periodo:
. INSTRUMENTOS DE PREVENCION EMPRESA UNICA O REGIMEN DE e
N SUBCONTRATACION PRESENTAR
3 Protocolo Sanitario de Seguridad Laboral COVID-19 de la empresa
4 Seguro individual obligatorio COVID-19
5 Obligacion de Informar (Derecho a Saber) del Protocolo Sanitario de Seguridad
Laboral COVID-19 de la empresa entregado al o los trabajadores
8 | Actas de reuniones Comité Paritario de Higiene y Seguridad (Gltimos seis reuniones)
7 Copias de actas o correos electronicos que acrediten la coordinacion entre la
empresa principal y las empresas contratistas o subcontratistas
8 Reglamento Especial para empresas contratistas y subcontratistas y acta de
recepcién de este.
X OTROS DOCUMENTOS PRESENTAR
9 DIEP (Denuncia Individual de Enfermedad Profesional) en casos de contar con
trabajadores contactos confirmados con trazabilidad laboral
10 | Registros de limpieza y desinfeccién
11 Resolucién sanitaria de la empresa aplicadora de desinfectante de venta
especializada
iz Informe técnico de evaluacién del sistema de ventilacién artificial / Documento
modelo de célculo area de cobertura ventilacién natural.
13 | Acta de fiscalizacion de la Seremi de Salud correspondiente
i4 Asesoria técnica del Organismo Administrador de la Ley N°16.744 frente a la
Enfermedad COVID-19
Otros documentos. Detallar:
15
Fecha Empieador / Representante Empleador Inspector(a)
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