Direccion del
Trabajo
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DEPARTAMENTO DE INSPECCION O 5 1
CIRCULAR N° /

ANT.: 1) Circular N° 42, de 26.05.2020, de Depto.
de Inspeccion

2) Orden de Servicio N° 1, de 16.03.2020.

MAT.: Complementa procedimiento de suspensiéon
de labores ante denuncias por: i) prestacion
de servicios en periodo de cuarentena, de
empresa no calificada como de servicios
esenciales, ii) prestacion de servicios en
periodos con pacto de suspension temporal
de los efectos del contrato y iii) instruye
derivacion de expedientes y coordinacion con
la Seremi de Salud y otras Autoridades
Regionales respectivas, segun se indica.

SANTIAGO: 19 jun

DE : JEFE (S) DEPARTAMENTO DE INSPECCION

A : SRES./AS. DIRECTORES/AS REGIONALES DEL TRABAJO
SRES./AS. COORDINADORES INSPECTIVOS/OPERATIVOS
SRES./AS. INSPECTORES/AS PROVINCIALES Y COMUNALES DEL TRABAJO

Atendida la creciente informacion, especialmente en
los medios de comunicacion, respecto de empresas que, decretada cuarentena obligatoria
y no encontrandose dentro de aquellas declaradas como de servicios esenciales, contintian
en actividades, obligando con ello a sus trabajadores a desarrollar sus funciones
habituales, se ha estimado pertinente complementar las instrucciones establecidas en el
romanico VI. SUSPENSION DE LABORES POR PELIGRO INMINENTE EN ZONAS
DECRETADAS EN CUARENTENAS O EN PARALIZACION, de la Circular 42, de
26.05.2020, de este Departamento, considerar otra situacion de suspension y establecer,
cuando sea posible, coordinacién con las Secretarias Regionales Ministeriales de Salud
respectivas, asi como con otras Autoridades Regionales o comunales para los fines que
se indican.

. COMPLEMENTO DE INSTRUCCIONES
El romanico VI, que se complementa, seiiala:

“VI. SUSPENSION DE LABORES POR PELIGRO INMINENTE EN ZONAS
DECRETADAS EN CUARENTENAS O EN PARALIZACION.

Respecto de la suspension de labores, ésta se debe realizar en las empresas que
no estan catalogadas como Servicios Esenciales y estén en funcionamiento en zonas



decretadas en cuarentenas, independiente de su situacion sanitaria interna, pudiendo
darse que tenga un sistema y adoptado medidas del maximo esténdar de calidad,
pero no estan autorizadas para desarrollar actividades.

La suspension de empresas esenciales, por alguna de las situaciones de carencias
sefialadas en la presente Circular, laborando en zonas de cuarentena o paralizacion,
sera evaluada a nivel local.

Cuando dicha medida sea aplicada, se deberd informar dicha circunstancia a la
casilla electrénica usesat@dt.qgob.cl.

Los Servicios Esenciales autorizados de funcionamiento en zonas de cuarentena se
detallan en Anexo N° 4. Las zonas de cuarentena se actualizan permanentemente
y frente a la duda, consultar en la pagina web siguiente:

https://www.minsal.cl/nuevo-coronavirus-2019-ncov/”

Lo anterior se complementa con lo siguiente, considerando que, lo que se trata,
corresponde a situaciones de alto riesgo de contagio que amerita inspeccion
presencial:

1.

Alcance y gestiones a realizar

Origen de la paralizacién de actividades. En primer lugar, hacer presente que
la medida es de competencia de la autoridad sanitaria (Declaracién de Cuarentena
parcial o total) para proteger a la poblacion en general, que abarca un determinado
territorio; medida que involucra a los trabajadores de las empresas que no estan
clasificadas como de servicios esenciales, cuya actividad se desarrolla al interior
del territorio declarado en cuarentena.

b. Consecuencia laboral. Laboralmente, ésta medida implica la paralizacion de

todas las actividades que no se encuentran en el listado de actividades declaradas
como esenciales y, siendo una medida de proteccion, ante peligro de contagio de
Covid-19, implica que si se mantiene la actividad hay peligro inminente para la
salud y vida de los trabajadores.

Suspension de labores. Constatado que la empresa no se encuentra en aquellas
que desarrollan actividades declaradas como esenciales y se verifique que hay
trabajadores efectuando actividades en su interior, se procedera a suspender
todas las instalaciones de la empresa, en virtud de la facultad contenida en el
articulo 28 del D.F.L. N° 2, de 1967, del Ministerio del Trabajo y Previsién Social,
considerando como peligro inminente para la salud y vida de los trabajadores el
alto riesgo de contagio que ha ponderado la Autoridad Sanitaria para declarar la
cuarentena.

Se debe tener presente que la medida sanitaria va variando en el tiempo,
incorporando comunas o parte de ellas y levantando otras, por lo que se debera
estar a la realidad existente en las respectivas jurisdicciones de las inspecciones
del trabajo.

Sin perjuicio de la suspension de las funciones que estén realizando los
trabajadores y la respectiva instruccion a éstos para que se dirijan a sus domicilios,
hay que considerar que, si empleador no respeté la medida de la Autoridad
Sanitaria, que trae como consecuencia la suspension temporal de los efectos del
contrato, conforme se establece en al art. 3° de la ley 21.227 y los efectos que alli
se indican (inciso segundo), la accién del inspector del trabajo implica que la
suspension de faenas no se ha realizado por la medida sanitaria (ésta no se
ha respetado), sino por determinacién de la autoridad laboral, considerando
la facultades y consecuencias establecidas en el art. 28 del D.F.L. N° 2, es decir,
los trabajadores seguiran percibiendo sus remuneraciones, o el promedio diario
de los ultimos seis meses si trabajaren a trato, a comision o a sueldo y comision,
considerandose como efectivamente trabajado el periodo de suspension para



todos los efectos legales, ademas de la sancién por no adoptar las medidas
necesarias para proteger eficazmente la vida y salud de los trabajadores.

En consideracion a lo anterior habra que informar lo siguiente:

o A trabajadores. Que la medida adoptada, de suspension de laboreas, en
funcién del art. 28 del D.F.L. N° 2, en empresas que no han cumplido con la
medida de cuarentena, implica que la remuneracién por el tiempo en que
existe el peligro inminente serd asumida por el empleador y, en caso de
incumplimiento, se debera denunciar ello a la inspeccion del trabajo
respectiva. Incumplimiento, multa por no pago de remuneraciones.

. A empleador. Informarle que, atendido a que no respet6 la medida de
cuarentena, dispuesta por la autoridad sanitaria, ahora el proceso de
fiscalizacion ha sido asumido por la autoridad laboral, la que, en funcion de
sus facultades, ha determinado la suspension de la actividad de la empresa,
considerando lo establecido en el art. 28 del D.F.L. citado, ante situacion de
peligro inminente para la salud y vida de los trabajadores y que trae como
consecuencia que debe asumir el pago de las remuneraciones por el tiempo
que dure la suspensién y que sera el que dure la cuarentena.

Formularios. El formulario a usar sera el FI-6, ACTA DE CONSTATACION DE
INFRACCIONES Y NOTIFICACION DE SUSPENSION DE LABORES/CESE DE
SERVICIOS, usando su recuadro A.

Levantamiento de la medida. Atendido a que la medida es aplicada por la
Autoridad Sanitaria y no depende de las gestiones que pueda realizar el
empleador, la suspensién quedara supeditada a la duracién de la cuarentena,
debiendo dejarse en forma manuscrita, antes de la firma del emperador e inspector
del trabajo, lo siguiente: “Medida de suspension regira hasta la fecha en que
se levante la cuarentena por parte de la Autoridad Sanitaria, no siendo
necesario solicitar reanudacién de labores ante la Inspeccién del Trabajo.”

De las multas a aplicar.

¢ No respetar la cuarentena. Ello significa poner en riesgo de contagio de
Covid-19 a todos los trabajadores, por lo que, ademas de la suspension, se
procedera a cursar la multa por infraccion al articulo 184 bis, letra B) del
Codigo del Trabajo, en relacion con el Decreto o Resolucién que haya
establecido la medida sanitaria de cuarentena parcial o total de que se trate.

Atendido a que no hay cddigo especifico para tal medida, se utilizara el N°
1127-h, con el siguiente Hecho Infraccional:

No adoptar las medidas para suspender, inmediatamente, con fecha

, las faenas afectadas por riesgo grave e inminente para la
vida o salud de los trabajadores y la evacuacién de ellos, considerando
que el riesgo no se podia eliminar o atenuar, segun el siguiente detalle:
obligar a prestar servicios a trabajadores no obstante estar la empresa
ubicada en zona de cuarentena y no ser de aquellas declaradas de
servicios esenciales, respecto de los siguientes trabajadores, que
corresponde a una muestra de ellos, de un total de : (nombre,
apellidos y RUT de trabajadores de la muestra).

* No informar némina de trabajadores afectados por suspension. El inciso
final del art. 2° de la ley 21.227 establece una obligacién de remitir, en forma
mensual a la Direccion del Trabajo, por medios electronicos, la némina de
trabajadores que se hayan visto afectados por la suspension de las
obligaciones contractuales respecto de los cuales se hayan solicitado las
prestaciones de su Titulo .



Es decir, existe una obligacion de informar a la DT, a objeto que esta pueda
fiscalizar el incumplimiento de los requisitos establecidos en la citada ley. No
obstante, el proposito de las presentes instrucciones no es con tal
objetivo fiscalizador, sino suspender la prestacion de servicios en areas
sujetas a cuarentena, en empresas no calificadas como de servicios
esenciales.

Constatada la ejecucion de trabajos en zona de cuarentena, y mientras no se
tenga acceso directo a los registros de la ley 21.227, se debera requerir
informacién al Depto. de Inspeccion, correo diplus inspectivo@dt.gob.cl para
conocer si se cumplié o0 no con el deber de remision mensual de la némina de
trabajadores (se debe revisar el registro de la DT).

En caso que la empresa no se encuentre en el registro, ello constituye
infraccion que se debe sancionar con el Cédigo 1500-a del Tipificador
de Infracciones, atendido el mérito de la informacién que sea devueita
por el Depto. de Inspeccion.

2. Derivacion a tribunales. La disposicion legal, contenida en el inciso primero del art.

1° de la ley 21.227, dispone que, cuando exista un acto o declaracién de la autoridad
competente, que establezca medidas sanitarias o de seguridad interior para el control
de la enfermedad denominada COVID-19, que impliquen la paralizacion de
actividades en todo o parte del territorio del pais y que impida o prohiba totaimente la
prestacion de los servicios contratados, se debe respetar por quienes estan obligados
a cumplirla. En tal caso, la Direccién de Trabajo, podra determinar el incumplimiento
de los requisitos establecidos en la presente ley, aplicando las sanciones que en
derecho comrespondan, segun sea el caso (Cédigo 1500-a), y derivando, la
Inspeccion respectiva, los antecedentes a los tribunales de justicia, a través de
un oficio de cargo del abogado de la inspeccion o de la Coordinacién Juridica si este
profesional no existiera, conforme el lineamiento que imparta la linea juridica de
la DT.

. Aviso a la SEREMI de Salud. Atendido a que la medida no respetada es de la

autoridad sanitaria, se debera informar a la respectiva SEREMI de Salud la gestion
realizada para los fines que ella estime pertinente.

AGREGA OTRA SITUACION DE SUSPENSION, CON MULTA, DERIVACION DE
ANTECEDENTES A TRIBUNALES Y NOTIFICACION A AFC PARA ACCIONES
DENTRO DE SU COMPETENCIA.

La ley 21.227, faculta el acceso a trabajadores, a prestaciones del seguro de
desempleo de la ley N° 19.728, en circunstancias excepcionales, permitiendo --en la
medida que la paralizacion de actividades no se deba a un acto de autoridad, y se
cumplan con otros requisitos, que no es del caso analizar para el propdsito de la
presente-- la suscripcion de pactos de suspension temporal de los efectos del
contrato (pacto en adelante), cuando la actividad productiva se vea afectada total o
parciaimente (art. 5°).

En tal caso, la suspension aludida implica la liberacion de las partes en cuanto a sus
obligaciones laborales: una a prestar los servicios contratados y, para la otra, pagar
la remuneracion por estos servicios (inciso segundo del art. 3°).

El pacto aludido, con acceso a prestaciones del seguro de desempleo de la ley N°
19.728, durante su vigencia, es incompatible con la prestacion de servicios al
empleador con el que se ha suscrito, constituyendo una infraccion y un hecho que
hay que derivar a Tribunales.

Activacion de comisiones

La activacion de un proceso de fiscalizacion se hara, por el momento, sélo ante
requerimiento de parte, por denuncia en tal sentido, formulada por organizaciones
sindicales, trabajadores, AFC, terceros, autoridades, etc.



Fase preparatoria. Preparacion. Preparacion de informacién

Asignada la denuncia, en la fase de preparacion, si no se tiene el RUT de la empresa,
se debe necesariamente obtener de la base de datos del Servicio o de cualquier otra
que se encuentre disponible, a objeto de verificar si la empresa ha suscrito pacto de
suspension temporal de los efectos del contrato, conforme la alternativa que le ofrece
el articulo 5° de la ley 21.227, y la individualizacion de los trabajadores involucrados.

Consulta a correo dtplus_inspectivo@dt.gob.cl. Formulada denuncia sobre esta
materia y ubicado el RUT de la empresa en la fase preparatoria, se debera consultar
al Depto. de Inspeccion si se encuentra registro de pacto y trabajadores involucrados.
Encontrada la empresa en los registros de pactos de la DT y sus trabajadores
involucrados (suministrados por la AFC conforme inciso quinto del art. 5° ley 21.227),
constituira el insumo principal con el que, en la empresa, se cotejara con los
trabajadores que alli se encuentren, sin mayor andlisis de si estan prestando o no
servicios, constituyendo tal hecho mérito suficiente para: i) aplicar multa, ii)
suspender actividades respecto de los que aparezcan con pacto, iii) derivar el caso
a Tribunales y iv) derivar copia del expediente a la AFC.

Constatacion del hecho

La situacion soélo es factible verificarla en la empresa misma, en que se debe detectar
la sola presencia de los trabajadores con pacto, por lo que la fiscalizacién debera ser
presencial, adoptando en tal caso, los inspectores del trabajo, las medidas de
proteccion tantas veces reiteradas en instrucciones anteriores asi como las
contenidas en el Protocolo de Accion y Prevencion del Coronavirus de la DT,
dejandose claro que, si estas no se encuentran disponibles para los
funcionarios, no pueden concurrir al lugar donde se prestan los servicios a
fiscalizar.

Aplicacion de multa

Considerando que la norma sefialada, art. 5°, faculta a las partes para suscribir
pactos, no los obliga, puede darse el caso que tal convencion solo afecte a una parte
de los trabajadores de la empresa, no existiendo objecion alguna a la prestacion de
servicios de aquellos que no han suscrito pacto. La objecion es respecto de aquellos
que, suscribieron pacto y que han accedido o accederan al seguro de desempleo.

Para el caso de la sancion se debe utilizar el Cédigo 1501-a del Tipificador de
Infracciones:

“No dar cumplimiento al pacto de suspension temporal de los efectos del
contrato al mantener prestando servicios, durante su vigencia, a los
trabajadores/as Sresl/as 7

Suspension de actividades

Encontrandose presentes en la empresa trabajadores que han suscrito el pacto, se
suspenderan sus labores en el acto, levantandose la misma ACTA DE
CONSTATACION DE INFRACCIONES Y NOTIFICACION DE SUSPENSION DE
LABORES/CESE DE SERVICIOS, FI-6, debiendo utilizarse la letra C. La ejecucién
de trabajos que se indican con “X”: N° 6. Otros. Explicar, en que se consignara:
Deteccion de trabajadores que se indican en anexo, prestando servicios, no
obstante tener pacto de suspensién de los efectos del contrato de trabajo,
desde la fecha que se indica para cadaunoy hasta____(esto ultimo si se logra
obtener el dato de la informacién que entregue el Depto. de Inspeccioén).

Nombre trabajador Fecha de inicio pacta Fecha termino del pacto

. Derivaciéon del caso a tribunales. Una vez que la comision se encuentre
REVISADA/NISADAS, se debe enviar al Tribunal de Justicia pertinente, a través de
un oficio de cargo del abogado de la inspeccién o de la Coordinacion Juridica si este
:)rofesional no existiera, conforme el lineamiento que imparta la linea juridica de
a DT.



5. Notificacion a otras instancias. En reunion de trabajo sostenida con representantes
de la AFC, éstos manifestaron que ellos, al momento de conocerse situaciones como
la descrita, inician la demanda o se hacen parte, ante los Tribunales de Justicia por
mal uso de la ley 21.227, por lo que han solicitado conocer los casos que la Direccion
del Trabajo ha derivado a Tribunales para hacerse parte en dicha accién.

Para lo anterior, se debera enviar a la AFC una copia del Oficio de derivacion del
caso a Tribunales, con la Caratula del Informe de Fiscalizacion y su Informe de
Exposicion a la AFC, a la casilla:

InvestigacionFraude@afc.cl

ll. COORDINACION DRT CON SECRETARIA REGIONAL MINISTERIAL DE SALUD
Y OTRAS AUTORIDADES REGIONALES Y COMUNALES

En consideracion a que las medidas de proteccion a la poblacién (cuarentena), es de
responsabilidad de la Autoridad Sanitaria, se debe trabajar en coordinacién con ésta
cuando ella solicite una actuacion de la DT, conjunta o no. Para esta ultima situacion
podria incluso tratarse de denuncias derivadas o formulada por la respectiva
SEREMI, para que sea la DT la que aplique su procedimiento administrativo, en
empresas no consideradas como servicios esenciales y que han seguido en
actividad.

Igual consideracion se debe tener si la denuncia o requerimiento de actuacién
proviene de otra autoridad, regional o comunal, excluyendo en tal caso la visita
conjunta, salvo que expresamente se solicite.

Seran responsables del cumplimiento de las
presentes instrucciones las/los Directores/as Regionales del Trabajo y los/las Jefes/as de
Inspeccion, debiendo tener en cuenta siempre que lo primero que se debe cautelar es la
salud de los propios funcionarios, de forma que, si no se cuentan con los medios de
proteccion necesarios, ya descritos en instrucciones anteriores y en Protocolo de Accién y
Prevencion del Coronavirus Covid-19 de la DT, no sera posible desarrollar en terreno el
procedimiento presencial contenido en la presente.

Finalmente, en razén a la situacion que enfrenta el
pais, se hace presente que, la Autoridad Institucional se encuentra facultada para poner
término a estas medidas de excepcion, modificarlas o dejarlas sin efecto, en mérito de los
hechos y situaciones futuras, considerando que la realidad condiciona la accion.

Saluda atentamente a Uds.
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