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Esta Entidad Iiscalizadora se permite remibir
a Ud , el presente Informe Final, derivado de la visita realizada a ese Servicio por |a
~ Subdivisin de Control Externo, de la Division de Toma de Razon y Registro, de osta
[\ Contraloria General,
| \

T Esta fiscalizacion tuve por objetivo verificar
N el cumplimiento de las disposiciones legales y reglamentarias, aplicables en matenas
3 \\ referidas a personal v remuneraciones, derivandose de ella las consideraciones que

'-;'-I en detalle se senalaron en el Preinforme de Observaciones.

“

Cn dicho documento se eslablecio un plazo
de diez dias para emitir la respuesta acerca del contenido del mismo, o gque se
curnplio. mediante el oficio N° 3,869, de 28 de septiembre de 2009, de esa Entidad,
en el cual se informa la regulanzacion de las observaciones formuladas en el
Preinforme citado, situacion que se verificara en el segumiento que se efectuara
posteriormente a esa Institucion.

Saluda atentamente a Ud.

; HAII.-'II_HU fiEMN A ZUMIGA
UONTRALOR GENERAIL DE LA REPUBLICA

. ALASENORA
\.. DIRECTORA DEL TRABAJO
PRESENTE
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INFORME FINAL SOBRE VISITA DE
FISCALIZACION EFECTUADA A LA
DIRECCION DEL TRABAJO.

CARACTER Y AMBITO,

La visita ha tenido un caracter habitual, de
acuerdo con el calendario anual de fiscalizacion a los diversos Servicios de la
Administracion del Estado, y fue llevada a cabo por la Subdivision de Controi Externo
de la Division de Toma de Razon y Registro, de esla Contraloria General.

OBJETIVOS DE LA AUDITORIA.

OBJETIVO GENERAL: Fxaminar los actos administratives exentos del tramite de
toma de razon, emitidos por esa Direccion, los derechos y obligaciones de los
funcionanos y sus fuentes legales, los pagos de beneficios remuneratorios,
emolumentos anexos, su procedencia y el pracedimiento de calculo de las mismos,

OBJETIVOS ESPECIFICOS: Verficar el cumplimiento de los siguientes
RIOCESDS!

* HResoluciones Exentas: Analisls de los actos administrativos exentos del tramite
de toma de razon, emitidos y relacionados con el recurso humang, en ¢uanto a su
formalidad, procedencia y legalidad.

¢ Contratos a Honorarios: Estudic de legalidad de los actos administrativos
exentos, y 108 convenios adjuntos, asi como su imputacion, procedencia, clausulas
insertas, pagos y funciones efectivas

« Viaticos: Cotgjar los actos administrativos exentos que ordenan su pago, su
imputacion. formalidades, procedencia, pagos, cumplimiento de la medida dispuesta,
control y rendiciones.,

« Horas Extraordinarias: Examen de los actos administrativos exentos, legalidad,
imputacion, formalidades, procedencia, pagos, horas efectivamente realizadas,
control horario, autorizacion del niomero de horas pagadas.

* Recuperacién de Subsidios por Incapacidad Laboral: Fiscalizar los actos
administrativos exentos referidos a licencias médicas, su legalidad, aprobacion,
rechazo o reduccién del numero de dias, control del pago recepcionado, montos a
cobrar por subsidios y cotizaciones de salud y prevision, reintegros si proceden.

+« Remuneraciones; Comprobar el correcto calculo de los aspectos relacionados
con las cotizaciones de seguridad social, retenciones legales, pagos a entidades
administradoras, procedencia de los beneficios remuneratorics, de acuerdo con las
leyds, estatulos, reglamentos y jurisprudencia.
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* Obligaciones Legales: Revision de las declaraciones de intereses y de
patrimonio, los bonos de retiro de las leyes N*° 19.882 y 20.212, el bono laboral
establecido en la ley N* 20.305, las relaciones de parentesco de consanguinidad y
afimdad entre superiores y subalternos de acuerdo con la letra b) del articulo 54 de |a
ley N” 18 575, v las fianzas.

METODOLOGIA.

Se aplico la Metodologia de Auditoria de la
Contraioria General de 1a Republica (MAC).

UNIVERSO.

El presupuesto asignado por la Ley de
Presupuestos del Sector Publico al Servicio a auditar, correspondiente al gasto de
personal del subtitulo 21, alcanza a M$ 31 167.540, en el afio 2009.

MUESTRA.

En el proceso de rescluciones exentas. |a
muestra selecliva alcanzd a 4.134 documentos, emitidos en el transcurso de los anos
2008 y 2009,

En lo que atafe al rubre horas
exiraordinarias. se analizaron los meses de enero, febrero y marzo de 2008, con una
muesltra ascendente a M3 16.694.

Referente al proceso de remuneraciones,
se revisaron selectivamente los meses de enero, febrero y marzo de 2009,
comespondiendo la muestra a M$ 1.162.480.

Respecto a los wviaticos nacionales. se
examinaron, selectivamente, el mes de diciembre de 2008, por un monto de M3
4 827, y los meses de enero, febrero y marzo de 2009, alcanzando el estudio 1a
cantidad de M3$ 11.381.

En cuanto a la recuperacion de subsidios
por licencias medicas, se analizo el ultimo trimestre de 2008, con un total de M§
95.790.

En lo que dice relacion con los contratos a
honorarios, la muesira seleccionada ascendio a MS 82.331, correspondiente a los
meses de enero a junio de 2009.

Sobre los procesos que comprenden las
obligaciones legales a fiscalizar, se llevd a cabo el siguiente examen:

Se analizo el 100% del personal que efectia declaraciones de intereses y de
patrnmonio.
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- Se verifico el pago de los bonos por retiro establecidos en las leyes N°° 19.882 y
20212, equivalentes a M$ 37.758 y M$ 1.010, respectivamente.

- Se analizaron los casos en que existe relacion de parentesco de consanguinidad y

afinidad, entre superiores y subalternas, de acuerdo con el articulo 54 de la ley N°
18 575

- o2 anahzd el 100% de las Polizas de Fianzas.

Se analizo el pago del Bono de Naturaleza Laboral del articulo 1° de la ley N°
20.308

VISITA ANTERIOR.

Revisadas las observaciones formuladas en
el oficio N° 54 590, de 2005, de esta Cantraloria General, a raiz de una fiscalizacion
anterior, se pudo comprobar gue no han sido subsanadas en su totalidad. por cuanto
s¢ ha seguido incluyendo en el calculo del bono de retirn de la ley N° 19 882 el
beneficio establecido en el ariculo segunde del decreto ley N° 3 501, de 1980,
denominade incremento Previsional, lo que no es procedente

Bl Servicio, en  términos  generales
respondio dicha observacion, manifestando que por error se considerd en cincos
casos el estipendio del articulo segundo del decreto ley N° 3501, de 1980,
instruyendo scbre los reintegros correspondientes.

UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA.

De acuerdo con la informacién contenida
en el correo electronico enviado por el Jefe de la Unidad de Auditoria Interna de la
Direccion del Trabajo, en el transcurso del afic 2008 y en el presente afnio, no se han
gfecluado fiscalizaciones en malenas de personal y de remuneraciones, con
excepcion de la denominada, "Analisis al Subproceso de ejecucién presupuestaria de
licencias medicas’, en seis regiones distintas, en el ano 2008,

A este respecto, s necesario senalar la
conveniencia de que la Unidad de Auditoria Interna realice en forma permanente
evaluaciones y ¢ontroles en materias de recurscs humanos, acorde con los principios
de modernizacion de la Administracion del Estado.

Lo anterior, por cuanto el control interno es
un instrumento de gestion que se utiliza para propercionar una garantia razonable del
cumplimiento de los objetivos establecidos por el Servicio, por lo gue sus
observaciones deben considerarse como un antecedente importante en la correccion
de errores y en la optimizacion de los procesos institucionales.

En su respuesta, esa Direccion indica gue
el plan de trabajo de la Unidad de Auditoria se estructura sobre la base de la matriz
de riesgo institucional, orientando sus acciones a aquellos procesos que estan mas
expuestos al riesgo, entre los cuales no figuran las materias de personal y
remuneraciones.
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_ No obstante, expresa que adoptara las
medidas correspondientes con el fin de incorporar en el plan de trabajo evaluaciones
y controles sobre estos temas.

NUMERACION, ARCHIVO Y FORMALIDADES GENERALES DE LOS
DOCUMENTOS.

Se examinargn  resoluciones oxentas  del
tramite de toma de razdn, desde la N® 4931 a la N° 7.480, del aitimo triimestre del
2008, y desde la N° 1 a la N® 1.575, del pnmer lmestre de este ano. relativas a
materias de personal, dictadas conforme a las atnbuciones conferidas a las
autoridades de esa Entidad.

Al efectuar el analisis de dicha
documentacion, se comprobd gue se mantiene un orden correlativo y cronologico,
conforme lo establece el arliculo 12 de la Resolucion N° 1600, de 2008, de esta
Contraloria General, que regula las normas sobre exencion del trdmite de toma de
racon y sobre los "controles de reemplazo”, pero los respechvos actos no se
encuentran archivados, en su totalidad, en la Oficina de Panes,

A su vez, se pudo detectar que existen
numeraciones que no fueron utilizadas en su momento, esto es, durante el
transcurso de los afos 2008 y 2009, lo que impide llevar un control efectivo en esta
materia.

En consecuencia, debio subsanarse esta
situacion mediante la emision de un documento formal que anulara los numeros no
utilizados, y ademas, ajustandose a la normativa e instrucciones que emanan de este
Organismo de Control, en orden a que las fechas y numeros de las resoluciones
sean coetaneos con los hechos y actos a que se refieren.

En lo que respecta a esta observacion, esa
Institucion informa gue se han impartido las instrucciones correspondientes con el
objeto de que se proceda a archivar en orden correlativo y cronoldgico en la Gficina
de Panes, |as resoluciones exentas del tramite de Toma de Razon.

For otra parte, seflala gue mediante la
resolucion exenta N° 5.345, de 21 de septiembre de 2009, se anularon los nimeros
que correspondian a actos administrativos no utilizados.

SISTEMA DE REMUNERACIONES.

Referente a esta materia, cabe hacer
presente gue se debid modificar y ajustar el programa implementado para liguidar las
remuneraciones, toda vez que, en situaciones similares, se producen diferencias en
los pagos, como ocurre con el calculo de la bonificacion del articulo 8° de la ley
N®16.553. la asignacion de zona establecida en el articulo 7 letra a) del decreto ley

J 3.561, de 1980 v la asignacion de estimulo y desempeno de la ley N 19.994
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- En relacion con esta observacion, el Servicio
manifiesta que adoptara las medidas administrativas necesarias para corregir las
deficiencias a que ha hecho referencia este Organismo de Control.

ASIGNACION DE MODERNIZACION (Ley N° 19.553).

Se observd que a la sehora Paulina
Hernandes Leiva, se le calculd este beneficio con un porcentaje superior al gue
legalmente le comesponde, toda vez gue, por haberse incorporado al Servicio
después del 1 de enero, pero antes del 2 de diciembre de 2008, debié determinarse
con un 2,6 % en lugar del 4,1%, considerando su fecha de ingreso, puesto que esa
asignacion so determina dividiendo el numero de dias trabajados por el factor 365, y
el valor resultante se multiplica por 7%, que es el porcentaje obtenido por los
diversus equipos de trabajos de esa Direccién, en el afic 2008.

Sobre el particular, se  mantiene la
obhservacion, por cuanto e computo de los dias del afio anterior considerd los
desempenos establecidos en las resocluciones N°* 201 y 322, de 26 de mayo y 22 de
agoslo de 2008, en virtud de las cuales aparece que sirvié desde el 26 de mayo al 6
de agosto de 2008, y desde el 18 de agosto al 31 de diciembre del mismo ano, por lo
que la existencia de esa interrupcion laboral, significa que debera considerarse el
lempo a contar de la data del segundo contrato, es decir, desde el 18 de agoslo de
2008.

Por otra parle, se constatd que al sefior Luis
Astudillo Ardiles se le otorgd el 2009 el porcentaje del anc 2008, esto es, un 6%, en
circunstancias que correspondia el 7% para este afio, segun lo establecido en la ley
N 20212

Esa Entidad expresa, que durante el ano
2008, mediante resolucion exenta N° 4,695, de 10 de septiembre de 2008, al seiior
Luis Astudillo Ardiles se le concedid permiso sin goce de remuneraciones por 54
dias, antecedente que la comision fiscalizadora no tuvo a la vista para determinar el
porcentaje de la asignacion en estudio, por lo cual se levanta la observacion en
relacion a este funcionario.

Finalmente, en el aspecto tributano, respecto
de la sefiora Patricia Silva Meléndez, Directora del Trabajo, se observo que en la
liquidacion no se incorpord en la asignacion de direccion superior, la asignacion de
modernizacion desagregada por cada mes del trimestre, de acuerdo con las
instrucciones impartidas en la circular N° 37, de 1990, del Servicio de Impuestos
Internos.

Sobre esta materia, esa Institucion expresa
que ha efectuado el correspondiente analisis, llegando a la conclusion que el montc
del impuesto pagado. corresponde al obtenido segun la modalidad solicitada por esta
Contraloria Genera!, o que aparece en el cuadro explicative que exhibe,
concluyendo que no existe perjuicio patrimonial para el Fisco.
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No obstante lo anterior. si bien el calculo
utilizado por esa Institucion no afecto en esta oportunidad el monto del impuesto que
debio pagarse, y por consiguiente no hay perjuicio patrimonial para el Fisco, el
procedimiento que debe emplearse es el que se establece en la mencionada circular
N® 37, de 1850, del Servicio de Impuestos Internos, por lo que deberan adoptarse las
medidas administrativas correspondientes.

BONIFICACION DEL ARTICULO 8° DE LA LEY N° 18.553.

De la revision selectiva efecluada  al
otorgamiento de esta bonificacion, se observd la exislencia de funcionarios a quienes
se les pagd un monlo inferior del correspondiente, pero ello se debid al error de no
considerar en la validacion la asignacion estabiecida en la ley N° 19994, por lo que,
considerando los antecedentes aportados por el Servicio, debe concluirse que el
beneficio se encuentra bien determinade, quedando sin efecto o observado,

ASIGNACION DE ESTIMULO Y DESEMPENO (Ley N” 19.994)

Del analisis efectuado al otorgamiento de
esta asignacion, se comprobo que en el mes de marzo del presenle afo, a las
seforas Pamela Orellana Patifio y Patricia Moscoso Torres, les pagaron solo dos
meses &n el primer trimestre del afo 2009, y no han percibido ain la diferencia que
se les adeuda.

Referente a esta observacion, el Servicio
senala que las diferencias adeudadas a las referidas servidoras fueron pagadas en el
transcurso del mes de septiembre del presente afo, por lo cual esa situacion se ha
regulanzado.

HORAS EXTRAORDINARIAS (Articulos 66, 67 y 98, letra ¢) de la ley N° 18 834,

De la revision del pago de las horas
extraordinarias, se constatd que el calculo se encuentra, en general, ajustado a las
normas gue las regulan, pero es preciso sefalar que ese Servicio dicta los actos
administrativos que las autorizan, con posterioridad a la ejecucion de |os trabajos,
situacion que impide un control oportuno.

Lo anterior se produjo con la dictacion de
las pesoluciones N°* 1.151; 1.183; 1.184; 1.284 y 1.285, de 2009.
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Sobre el particular, esa Entidad indica que
cuenta con un instructivo sobre el procedimiento de auterizacion y pago de las Horas
Extraordinarias, contenido en la circular N° 111, de 16 de julio de 1899, y ademas,
manifiesta que los actos administrativos dictados con posterioridad a su ejecucion
tienen el caracter de excepcionales, por circunstancias de buen servicio o de
oportunidad, expresando que impartira las instrucciones correspondientes, con el
objeto de cumplir con lo dispuesto en el Estatuto Administrativo y con lo informado en
la jurisprudencia de este Organismo Fiscalizador,

Por otra parle, cabe adverlir que al sefior
Jorge Araya Guzman, moediante resolucian exenta N° 413, de 2008, de la Direccion
Regional de Antofagasta, se le autorizaron 9 horas extraordinarias diurnas y 6
nocturnas para ol mes de enero de 2008, pero de acuerdo con el sistema de registro
de reloy control, ejecutd 26 horas diurnas y se le pagaron sélo 8, y realizé 5 horas
nocturnas  Por consiguiente, se le dehen 3 horas diurnas, y corresponde que
reembaolse una hora noclurna.

Finalmente, al sefor Néstor Jorquera
Garcia, mediante las resoluciones exentas N"* 260, de 2008 y 13, de 2009, de la
Direccion Regional de Iquique, se le autorizaron y pagaron 20 horas extraordinarias
divrnas por los meses de diciembre de 2008 y enero de 2009, pero realizd sdla 3
horas en el mes de enero, de acuerdo con el control de asistencia

Referente a la situacion  de los senores
Jorge Araya Guzman y Nestor Jorquera Garcia. de las regiones de Antofagasta e
lquigue, respectivamente, esa Institucion sefala que se han impartido instrucciones
para que se remilan los antecedentes al Departamento de Administracion vy
Finanzas, y se determine |a procédencia del pago ¢ de los reintegros, segln sea el
caso.

CONTRATOS SOBRE LA BASE DE HONORARIOS A SUMA ALZADA (Articulos
11 de la ley N° 18.834, 16 del decreto ley N° 1608, de 1976, y su reglamento
contenido en el decreto N° 98, de 1991, del Ministerio de Hacienda y 5° de |a ley N’
149 896).

Cabe precisar, que si bien estos contratos
se ajustan, de un modo general, a la normativa gue los regula, quienes prestan el
servicio no tienen derecho al pago de viaticos, toda vez que no son funcionarios del
organismo que los contrata, y como consecuencia de ello. no les asisten los
derechos estatutarios propios de un empleado publico, De esta forma, la alusion que
en el acuerdo de voluntades se hace a este beneficlo, debe entenderse en el sentido
de que la persona contratada tendra derecho al pago de un "honorario adicional”, en
el caso que, con motivo del cumplimiento de un cometido relacionado con sus
labores tenga que, excepcionalmente, desplazarse fuera del territorio de la region en
que deba desempenarse, como se ha precisade en el dictamen N° 49.380, de 2004,
de esta Contraloria General.

En relacion con esta cobservacion, esa

Entidad manifiesta que mediante pase N° 105, de 23 de septiembre de 2009, del

Jefe del Departamento de Administracion y Finanzas, se han impartido las

instrucciones para cumplir con lo establecido por esta Contraloria General, en el
ictamen N° 49,380, de 2004,



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
CIVISION DE TOMA DE RAZON Y REGISTRO
SUBDIVISION OF CONTROL EXTERND
B

Por otra parte, la fiscalizacion de la jornada
semanal pactada en los contratos a honorarios se realiza mediante el control de
asistencia establecido en forma oficial; sin embargo, en el caso del sefior Omar
Aguilar Novoa, quien segun lo acordado en el convenio debe cumplir una jornada de
trabajo de 22 horas semanales, distribuidas de lunes a viernes, no existe constancia

de su cumplimiento, lo que reconoce en la entrevista que se le realizd, al manifestar
desconocer la obligacion de cumplir una jornada.

Sobre esta observacion, esa Institucion
mdica que  se han adoptado las medidas administrativas, tendientes a su
reqularizacion.

ASIGNACION DE FUNCIONES CRITICAS (Articulo septuagésima tercero de la ley
N7 19.682).

A este respecto es preciso sefialar, que
este bensficio no se ajusta a o establecido en la ley de Presupueslos del afo 2008,
toda vez que se camprabod que a la sefora Barbara Chomali Quiroz y a los sefiores
Joaquin Cabrara Segura y Christian Melis Valencra se les paga en un monto mensual
mayor, en tante que al sefior Roherfo Rodriguez Maoreira, en uno menor, del
establecido en la resclucion exenta N” 89, de 6 de enero de 2008, de la Direccion del
Trabajo

En lo que dice relacion con esta
asignacion, el Servicio manifiesta que el 20 de enero del presente afno el Jefe del
Departamento de Administracion y Finanzas remitic un carreo electronico al Jefe de
la Unidad de Procesamiento de Datos, con la modificacion de los montos citados, es
decir. en el porcentaje en que se han estado pagando, pero hace presente que esta
Unidad no rectificd oportunamente |a resclucion N° 89, de 2009, lo que recién se
advirtia cuando accedieron al contenido del Preinforme, de esta Contraloria General.

En consecuencia, para regularizar esta
situacion, la Direccién del Trabajo dicto la resolucion exenta N° 5.337, de 21 de
septiembre de 2008, cuya copia adjunta, modificando aquel acto administrativo, para
dejar establecidos los montos de la asignacion, fal como se pago a los citados
funcionharios.

ASIGNACION DE ZONA (Articulo 7° letra a) del D. L. N” 3.551, de 1980).

Se comprobd que las sefioras Gloria Pinto
Jorquera y Francisca Orellana Santa Ana, contratadas a contar del 1 de mayo y
hasta el 15 de mayo del afio en curso, como Fiscalizadoras, Grado 18, de la Escala
que rige en esa Entidad, recibieron la asignacion de zona por ese mes completo, en
circunstancias que debié pagarse en proporcion a los 15 dias efectivamente
trabajados.

Asimismo, ambas funcionarias fueron
contratadas nuevamente como fiscalizadoras, en el grado 18 de la citada Escala, a
contar del 25 de mavo y hasta el 31 de diciembre de 2009, para desempenarse en
Tal-Tal, y percibieron dos veces ese beneficio, toda vez que se les pago un monto de
$ 92 194, correspondiente a Tal-Tal, calculado sobre el grado 18 y $ 81.232, sobre la
base ¢l grado 16, que corresponde a Antofagasta.
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En cuanto a esta observacion, esa
Direccion indica que en el mes de septiembre del presente afo se efectuaron los
reintegros por las sumas percibidas en exceso por las refendas servidoras, lo que
aparece en las copias de las liquidaciones de remuneraciones, que se acomparian.

BONIFICACION POR RETIRO (Articulo séptimo de la ley N° 19.882).

En relacion con las personas gque se
acogieron a retiro voluntario en el mes de marzo de 2009, se verificd que ¢l pago del
beneficio no se ajustd a la normativa cilada, toda vez que las remuneraciones
imponibles de los ullimos 36 meses antenores al retiro, no fueron actualizadas
correctamente, En efecto, cada renta mensual debio reajustarse acorde a la variacion
experimentada por el indice de precios al consumidor determinado por el Instituto
Nacional de Estadisticas, conrespondiente al mes de su percepcion, como se ha
informado en el dictamen N° 48.651, de 2003, de esta Contraloria General,

Respecto a esta objecian, esa Institucion
precisa que, efectivamente incurné en un error de pracedimiento, por lo que adopto
las medidas administrativas tendientes a corregir esta situacion.

Por su parle, a aquellos funcionarios que
renunciaron voluntariamente en el mes de marzo de 2009, se les considerd este mes
en el promedio de las 36 Glbimas rentas, en lugar de tomar los meses anteriores a la
fecha del retiro.

En lo que se refiere a este punto,
manifiesta que ha procedido a enmendar el procedimiento, considerando, para estos
efectos, el calculo a partir del mes inmediatamente anterior a la fecha de retiro de los
correspondientes servidores.

Ademas, es preciso sefialar gue se incluyo
en el respectivo calculo el incremento previsional establecido en el articulo segundo
del decreto ley N° 3.501, de 1880, estipendic que no sirve de base para la
determinacion de ningun beneficic de caracter indemnizatorio o previsional, de
acuerdo con lo informado en el dictamen N* 41,310, de 1995, de este Organismo de
Controt.

En relacibn con esta observacion, esa
Institucion expresa que, por error de digitacion, en cinco casos, fue incorporado en la
base de calculo dicho incremento, por lo que ha instruido para gue ello sea corregido.

Por ultimo, respecto de una de las
remuneraciones que sirven de base para determinar el pago de dicha bonificacion,
cabe advertir que el monto considerado por conceplo de la asignacion de
modernizacion de la ley N° 19,553, en el periodo comprendido entre enero y junio de
2007, fue inferior al que legalmente corresponde, por cuanto no se aplicaron los
pqrcentajes fijados para el afo 2007, segun se establece en la ley N* 20.212.
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En lo relativo a este punto, esa Direccién
indica que efectivamente no se estaban considerando los nuevos porcentajes
establecidos en la ley N® 20.212, en el calculo dicha asignacion, por lo que se han
adoptado las medidas necesarias para corregir dicha situacion.

BONO DE NATURALEZA LABORAL (Articulo 1° Ley N* 20.305)

Respecto a este beneficio, se debe objetar
la inclusion del incremento previsional establecido en el articulo segundo del decreto
ley N° 3.501, de 1980, toda vez que, lal como se indicd en el rubro anterior, este
estipendio no debe ser considerado como base de calculo de ningun beneficio de
caracter indemnizatorio o previsional, de acuerdo con lo informado en el dictamen N*
412310, de 1995, de este Organismo de Control,

Sobre el particular, esa Entidad senala
que se han adoptado las medidas administrativas tendientes a corregir la

observacion, en orden a no incluir dentro de la base de calcule el reforido
incramento,

Por otra parte, la actualizacion de las
Oitimas doce rentas, conforme a lo previsto en el inciso sexto del articulo quinto
transitorio de la ley N° 20,305 debe realizarse segun la variacion del indice de
precios al consumidor determinado por el Instituto Nacional de Estadisticas, respeclo
de los cuales se hubieren efectuado las cotizaciones obligatorias, de modo que cada
renta mensual debe reajustarse de acuerdo a esta variacion, pero el Servicio la
aplicé en forma acumuialtiva a las remuneraciones.

Dicho procedimiento, se utilizdé en el caso
de la sefiora Clara Agurto Sepulveda y el sefor Benedicto Gubelin Duran, ex
funcionarios de esa Direccion.

Sobre este punto, esa Institucion sefala
gue se ha procedido a subsanar el error cometido.

Finalmente, conviene hacer presente que
el aporte mensual del 1% de las remuneraciones mensuales imponibles gue
conforman el "Fondo Bono Laboral”, previsto en el articulo 8° de la ley N° 20.305,
que incluye, entre otros, el aporte mensual de cada servicic u organisma, no esta
afecto al tope imponible de B0 unidades de fomento sefalado en el articulo 5° del
decreto ley N° 2.501, de 1980, toda vez gque el anotado precepto se refiere
exclusivamente a las cotizaciones reguladas por ese cuerpo legal, las que conforme
al articulo 1° del mismo texto, son aquellas destinadas al financiamiento de los
beneficios de salud de los cotrespondientes regimenes, de los desahucios ©
indemnizaciones por afios de servicios, de las pensiones y su revalorizacion.

De este modo, el limite de imponibilidad
contemplado por el aludido articulo 5° no afecta a los aportes efectuados al “Fondo
Bono Laboral” del articulo 67, letra a), de la ley N° 20.305, como quiera que esa
normativa no dispone expresamente esa limitacion, Por ello, deberan considerarse
todas las remuneraciones que rednan la caracteristica de imponible sin ningdn limite.
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Con respecto a este ultimo punto, esa
Institucion precisa que ha cumplido con lo estipulado por este Organismo de Control.

BONIFICACION ESPECIAL (Articulo 13 de la ley N° 20.212).

Cabe hacer presente, que al efectuar la
revision de esta bonificacion, se comprobo que su monto se desagrega en los meses
en que se malerializa el pago. En efecto, un lercio de la bonificacidn se incluye en el
mes en que se soluciona y el resto se refleja como un emaolumento retroactivo, en
circunstancias gue este beneficio se establecid como un valor anual, que se concede
tnmestraimente, aspecto que debe regularizarse.

En relacion con esta observacion, esa
Entidad sefiala que mediante pase N” 106, de 23 de septiembre de 2009, el Jefe del
Departamento  de  Administracion y  Finanzas, solicitd al Departamento  de
Tecnelogias de la Informacion, la correccion del sistema de calculo de este beneficio

RECUPERACION DE SUBSIDIOS POR LICENCIAS MEDICAS (Articulo 12 de la ey
N® 18.196 y D.F L. N” 44, de 1978, del Ministerio del I'rabajo y Prevision Social).

Sobre esta materia, es preciso sefalar que
ese Servicio no cuenta con un sistema que determine los montos que se deben
recuperar y los efectivamente devueltos, como tampoco se ha exigido el cobro con la
periodicidad que la legislacidn senala, para obtener el reembolso correspendiente de
las distintas entidades de salud, omision que imposibilitc determinar los dinercs
recuperados y pendientes en el periodo auditado, es decir, el ultimo trimestre de
2008.

No obstante ello, se pudo determinar que,
aproximadamente, el total a recuperar es de $ 95.789.736, y se ha obtenido a la
fecha de la visita la suma de $ 63.519.643, de las diversas entidades de salud,
aspecto que revela una deficiencia que debe subsanarse a la brevedad, informando
a esta Entidad de Control las medidas que al efecto se dispongan,

) Sobre este tema, se informa, que
mediante el Pase N° 106, de 23 de septiembre de 2008, el Jefe del Departamento
de Administracion y Finanzas, solicitd al Departamento de Tecnologias de la
Informacian la confeccion de un sistema que determine los montos que se deben
recuperar por licencias médicas, con el objeto de solicitar a las respectivas Isapres y
al Fonasa la devolucion de los mismos.
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OTRAS MATERIAS AUDITADAS.

Dentro de las maternias auditadas, ademas,
se revisaron las declaraciones de intereses y de patrimonio, la asignacion de
direccidon superior, las pdlizas de fianzas, las relaciones de parentesco de
consanguinidad y afimidad, entre supeariores y subalternos, sin gue existan en esta
oportunidad observaciones que formular.

CONCLUSIONES GENERALES.

En meérite de lo expuesto, corresponde que
esa Entidad adopte e implemente l|as acciones tendientes a subsanar las
observaciones formuladas que, conforme con las politicas de este Organismo
Contralor sobre seguimiegnto de los programas de fiscalizacion, seran comprobadas
en visitas posteriores que se realicen,

Transcribase a la Unidad de Auditoria
Interna de la Direccion del Trabajo y a la Subdivision de Control Externo de la

\( .\ Division de Toma Razén y Registro de esta Contraloria General.
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