DIRECCION DEL TRABAJO
INSPECCION PROVINCIAL DEL TRABAJO

TEMUCO t ,
ORD, Ne /OL’5 / 2018.-

ANT.: Solicitud de Acceso a la Informacion
Publica, Transparencia CAS-11217-HOP0Z2
MAT.:  Responde a solicitud de transparencia.
/

TEMUCO, 11 ABR, ZBE

DE: INSPECTOR PROVINCIAL DEL TRABAJO
TEMUCO

Mediante la solicitud de informacién del antecedente, ha
ingresado a esta Inspeccion del Trabajo, su consulta de Acceso a la Informacion Publica, en la cual
solicita lo siguiente;

“Copia del expediente administrativo iniciado en contra de
mi representada Nuevos Almacenes Internacionales S.A., el cual dice relacién con investigacion
respecto a eventuales hechos constitutivos de vulneracién de derechos fundamentales
acontecidos en contra de la trabajadora Sra. Caterine Mufioz Mufioz, RUN 18.875.142-3, en la
tienda Esprit Temuco (perteneciente a mi representada), ubicada en el Mall Portal Temuco, local
1.103.”

Ahora bien cabe hacer presente en forma previa que, conforme
lo establecido por el articulo 10° de la Ley 20.285 Sobre Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, “Toda persona tiene derecho a solicitar y recibir informacion de cualquier érgano de la
Administracién del Estado, en [a forma y condiciones que establece esta ley.”

En tal sentido, corresponde indicar a Ud. que articulo 5° del
citado cuerpe legal dispone que:

“Son publicos los actos y resoluciones de los érganos de la
Administracién del Estado, sus fundamentos, los documentos que les sirvan de sustento y complemento
directo y esencial, y los procedimientos que se utilicen para su dictacién; la informacién elaborada con
presupuesto piblico; y toda ofra informacién que obre en poder de la Administracion, cualquiera sea su
formato, soporte, fecha de creacion, origen, clasificacién o procesamiento, a menos que esté sujeta a las
excepciones sefialadas en la Ley de Transparencia’,

Sin perjuicio de ello, cumplo con informar que de acuerdo al Art,
21 N°2 de la Ley N*® 20.285, por reserva o secreto se podra denegar total o parcialmente el acceso a la
informacién; “Cuando su publicidad, comunicacién o conocimiento afecte los derechos de las personas,
particularmente lraténdose de su seguridad, su salud, la esfera de su vida privada o derechos de
carécter comercial o econdmicos”. Esta causal se encuentra reforzada por la especial funcigrgue.el
articulo 33, letra m), de la Ley de Transparencia, encomienda al Consejo para la Trapgparencia, em,
orden a velar por el adecuado cumplimiento de la Ley N°19.628, Sobre Proteccion de Daios de carfctegy,
personal, por parte de los érganos de la Administracion del Estada. (g “

El expediente administrativo cuya copia solicita, c\q\r-’fegpo‘ﬁde ag
investigacion N°901.2018.467 que aun no estd concluida y que efectivamente correspd[i'de; avima
investigacion por vulneracion de derechos fundamentales, documentos que no revisten el caracter de
plblicos sino que tienen el caracter de reservados, por contener informacion confidencial, se

respecto de la cual su publicacion afectaria gravemente derechos protegidos por la Constitug
leyes.

El procedimiento en comento, persigue determinar si existen o
no indicios de vulneracion a las referidas garantias constitucionales sefaladas en la ley, facultando a
este Servicio para que en el ejercicio de sus facultades, de oficio, o ante una denuncia, investigue tales
hechos. La actuacion administrativa se encuentra regulada en la Orden de servicio N°2 de 29.03.2017 y
%
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su Circular N°28 de 03.04.2017 y su tramitacion concluye con la emisién de un documento denominado
“conclusiones juridicas”, que sefialaré si en la situacién investigada se constatan o no indicios de
vulneracién y que sera puesto en conocimiento de las partes involucradas conforme a los términos
sefialados en la misma Orden de Servicio.

Asl mismo, dado el caracter fiscalizador de este Servicio y que lo
mismo corresponde a funciones propias de este érgano, debe tenerse presente que el D.F.L. N°2 de
1967 del Ministerio del Trabajo y Previsién Social, ley organica de la Direccion del Trabajo, en su articulo
40 sefiala expresamente “Queda prohibido a los funcionarios del Trabajo, bajo pena de suspensién o
destitucion, divulgar los datos que obtengan con motivo de sus actuaciones. Incurrirdn, ademas, en las
sanciones establecidas en el articulo 246 del Cddigo Penal si revelaren secretos industriales o
comerciales de que hubieran tenido conocimiento en razén de su cargo.”

De esta manera, se denegara el acceso a la informacion
solicitada por cuanto su entrega, conforme lo dispuesto en el articulo 21 N°2 de la Ley N°20.285 sobre
acceso a la informacién publica, afecta derechos de la vida privada de la trabajadora denunciante y de
los trabajadores declarantes en ella, por contener dichos documentcs datos de caracter personal
protegidos por la Ley N°19.628. Sin advertirse un interés publico en conocer la informacion requerida, el
beneficio de conocer la informacion solicitada podria ser mayor que el dafio causado por su divulgacion,
por lo gue se rechazara su solicitud.

. La decision del cardcter de reservados de los informes de
dereghos fundamentales adoptada.por la Direccion del Trabajo ha sido respaldada por decisiones del
Consejo para la Transparencia toda vez que “divuigar la informacién solicitada supone necesariamente
restar efectividad a las labores que la reclamada pueda desplegar en el cuidado y proteccion de los
trabajadores, por.cuanto éstos podrian inhibirse no sélo de ingresar denuncias por concepto de
vulneéracién de derechos fundamentales, sino también a colaborar con su testimonio en forma plena y
veraz, al verse expuestos a que sus declaraciones puedan ser conocidas por sus empleadores actuales
o futuros.” (Rol C2458-2015 de 24.11.2015). Con todo, de no encontrarse conforme con la respuesta
otorgada por este Servicio, informo a Ud. que procede en contra de esta decisién el procedimiento de
reclamacion establecido en el articulo 24 de la Ley 20.285, mediante el correspondiente amparo a su
derecho de acceso a la informacion, el cual se interpondra ante el Consejo para la Transparencia en el
plazo de 15 dias habiles contados desde la notificacién del presente este oficio.

Saluda Atentamente a Ud.

Ly

K/1746 de'27/03/2018
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