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DE : DIRECTOR REGIONAL DEL TRABAJO
REGION METROPOLITANA PONIENTE

Mediante la solicitud del antecedente, se ha ingresado a
través del Sistema de Gestién de Solicitudes (SGS) de esta Direccion del Trabajo, su solicitud
de Acceso a la Informacién Plblica, en la cual requiere textualmente lo siguiente:

“SOLICITO COPIA DE ACTA DE COMPARECENCIA
FALLIDA N°0404-2018-601 DE FECHA 29 DE MARZO DE 2018, EN QUE PRODUCTO DE
LA INCOMPARENCIA SE ORDENA MULTA A LA PERSONA JURIDICA RUT 65079659-4.”

. Ahora bien, cabe hacer presente en forma previa que,
conforme lo establecido por el articulo 10° de |a Ley 20.285 Sobre Transparencia y Acceso a
la_Informacion Publica, “Toda persona tiene derecho a solicitar y recibir informacion de

cualquier drgano de la Administracion del Estado, en la forma y condiciones que establece
esta ley.”

De tal manera, el articulo 5° del citado cuerpo legal
dispone que: “Son publicos los actos y resoluciones de los 6rganos de la Administracién de/
Estado, sus fundamentos, los documentos que les sirvan de sustento y complemento directo v
esencial, y los procedimientos que se utilicen para su dictacién; fa informacion elaborada con
presupuesto publico; y toda otra informacién que obre en poder de [a Administracién,
cualquiera sea su formato, soporte, fecha de creacién, origen, clasificacién o procesamienta,
@ menos que este sujeta a las excepciones sefialadas en Ja Ley de Transparencia”,

Ahora bien, oportuno es mencionar a Ud. que este
Servicio ha estimado que la materia consultada -(acta de conciliacién)-, tienen el caracter de
reservada, ello conforme a lo dispuesto en el articulo 21N°1y2delaleyde Transparencia;
segun el cual, se podra denegar total o parcialmente la informacién requerida “ 1).Cuando su



publicidad, comunicacién o conocimiento afecte el debido cumplimiento de las funciones del
organo requerido”; y “ .2)Cuando su publicidad, comunicacion o conocimiento afecte los
derechos de las personas, particularmente tratandose de su seguridad, su salud, la esfera de

su vida privada o derechos de carécter comercial o econémica’, lo cual es complementado
por lo sefalado en el numeral 2° del articulo 7° del Reglamento de Ia Ley aludida, que agrega
en lo pertinente “Se entendera por tales aquellos que el ordenamiento juridico atribuye a las
personas, en titulo de derecho y no de simple interésy, todo lo cual debe entenderse dando
cumplimiento también a las disposiciones de la Ley N° 19.628, Sobre Proteccién de Datos
Personales.

En tal sentido, la constante e uniforme jurisprudencia del
Consejo para la Transparencia, reconoce la naturaleza especial de las actuaciones y/o
constancias realizadas por los trabajadores o empleadores ante la Direccién del Trabajo y el
riesgo de que su divulgacién, asi como la identidad de los trabajadores/ras, afecte su
estabilidad en el empleo o los haga victimas de represalias.

A su turno, el Art. 40° del D.F.L. N° 2, 29.09.1967, que
dispone la reestructuracion y fija funciones de la Direccién del Trabajo, sefiala: “Queda
prohibido a los: funcionarios del Trabajo, bajo pena’de suspensién o destitucion, divulgar los
datos que obtengan con motivo de sus actuaciones’

"Incurriran, ademads, en las sanciones establecidas en el
articulo 246 del Codigo Penal si revelasen secretos industriales o comerciales de que
hubieran tenido conocimiento en razén de su cargo".

La disposicién legal citada evidentemente debe ser
entendida en coherencia con las disposiciones constitucionales y legales antedichas, las
cuales, como ya se vio, imponen el deber de responder y comunicar los resultados de las
actuaciones que efectlien los érganos estatales en el ejercicio de sus funciones publicas.

Junto con lo anterior, es necesario gue la modalidad o forma
adoptada por el Servicio para la entrega de la informacion o resultados derivados de sus
actuaciones publicas no importen una infraccién al articulo 40 del D.F.L. ya referido, en el
sentido segun la interpretacién ya sefialada, de revelar por parte de sus inspectores, secretos
0 datos de caracter reservado de que tomen conocimientos en el ejercicio de sus funciones
publicas.

Dentro del mismo orden de ideas y consideraciones, el
Consejo para la Transparencia en su Instruccién General N° 10 Sobre el Procedimiento
Administrativo de Acceso a la Informacién de fecha 28 de octubre de 2011, refiriéndose a la
entrega de informacién de caracter personal indica en su numeral 4.3 que, cuando la
informacion requerida contenga datos de caracter personal y el peticionario indique ser su
titular, sélo procedera la entrega presencial y quien la efectiie debera verificar que la
informacién sea retirada por quien efectivamente tenga dicha calidad o por su
apoderado, conforme a lo dispuesto en el articulo 22 de la Ley N° 19.880.

En este caso, los solicitantes que concurran al
respectivo érgano publico a retirar la informacién requerida deberan acreditar su identidad
medfante la exhibicion de la cédula expedida por el Servicio de Registro Civil e Identificacion,
Y quienes actuen como sus apoderados, deberan ademas, demostrar habérseles otorgado el
respectivo poder, por escritura publica o instrumento privado suscrito ante notario.



Con todo, de no encontrarse conforme con la respuesta
otorgada por este Servicio, informo a Ud. que procede en contra de esta decision el
procedimiento de reclamacion establecido en el articulo 24 de la Ley 20.285, mediante &l
correspondiente Amparo a su derecho de acceso a la informacién, el cual se interpondra ante
el Consejo para la Transparencia en el plazo de 15 dias habiles contados desde la
notificacién del presente este Oficio.
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