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ANT.: Solicitud de Transparencia N° CAS-04471
ALOO3W00002192 det Srg '

MAT.: Denegacién de informacion que indica

| SANTIAGO, 05 MaY 2017
|

DE : JEFA DEP RTA!EVIENTO DE ATENCION DE USUARIOS

Mediante presentacién indicada en e antecedente, s ha
recibido en esta Dirgccién del Trabajo, su requerimierto sobre acceso a la informacion
publica, gue a contingacion se transcribe:

“Estimados, solicito las constancias, ya sea via
presencial en las Inspecciones del Trabajo o via web, que se hayan efectuado, desde
el 01 de enero de 2017 al|10 de abril del 2017, en relacioén a la empresa Constructora
Larrain Dominguez SPA, RUT: 76.459.290-5"; :

Sobre el particular, cumplo con informar a Ud. que; su
consulta dice relacién con las constancias interpuestas via présencial y online respecio a
la empresa por Ud., ¢ nsulﬁada. /
_ i Que, al respecto, este Servicio estima que la materia
consuliada es considérada reservada, conforme a lo dispuesto en el articulo 21 N° 1 y 2/ de
la Ley de Transparendja; segin el cual, se podra denegar total o parciaimente la informacién
requerida “...7).Cuando s# publicidad, comunicacién o conocimjento afecte ef debido
cumplimiento de las| funciones del érgano requerido™ y- " .2)Cuando su publicidad,
comunicacion o conpcimiento afecte los derechos de las personas, particularmente
tratandose de su segdridad, su salud, la esfera de su vida privada o derechos de caractfer
comercial 0 econémiqg’”, E;jcuai es complementado por lo sefialado en el numeral 2° del
articulo 7° del Reglamento de la Ley aludida, que agrega enlo pertinente "Se entenderé por
tales aquellos que ef rden:;amiento juridico atribuye a las personas, en titulo de derecho y
no de simple interés», todg o cual debe entenderse dando cumplimiento también a las
disposiciones de la Ley N° 19.628, Sobre Proteccién de Datos Personales.

Lo anterior por cuanto, la propia jurisprudencia  del
Consejo para la Trarlsparencia, reconoce la naturaleza especial de las denuncias y/o
constancias realizadas por Jos trabajadores ylo de empleadores ante la Direccion del
Trabajo y el riesgp de| que su divulgacién, asi como la identidad de los
trabajadoresiras, afécte su estabilidad en el empleo o los haga victimas de
represalias. '




i
|

o y _ Asimismo, la publicidad, comunicacion o conocimiento
dicha informacién afects la vida privada y la integridad fisica y psiguica de

de
los

trabajadgres/ras, a [os cuales, su empleador les haya registrado alguna constancia faboral
por medio de ta pagina w/eb de la Direccién del Trabajo, configurdndose de esta forma Ia
causal de reserva del articulo 21, N°* 2 de Ia Ley de Transparencia, la que se encuentra

reforzada por io dispuesto en el articulo 33, letra m), del mismo cuerpo legal, en cuantp

encomienda a este Gonsejo, velar por el adecuado cumplimiento de la Ley N° 19.628; por

parte de los drganos de la Administracion del Estado.

Como ya se sefials, el propio Consejo para

la

puede traer como cohsecuencia que aquellos que pretenden formular futuras declaraciones

Transparencia, ha C’Ensiderado que hacer entrega de documentos de caracter personal,

ante los 6rganos y servicios de la Administracion del estado se inhiban de realizarlas

En

efecto la entrega deitales|antecedentes podria imposibilitar que tales érganos y servicios
cuenten con un insumo inestimable, que les sirva de base para efectuar las fiscalizaciones
Necesarias destinadas a lesclarecer los hechos o irregularidades de que.las propias

constancias puedan dar cuenta y de esta forma, incluso, afectar el debido cumplimients
las funciones det érgano, en los términos establecidos en el articulo 21 N° 1 de la ley
Transparencia, ! '

Es asi, que en dicho contexto, divulgar la informagi

de
de

on

requerida por Ud., ds decir “constancias realizadas”, supone necesariamente restar
efectividad a las labpres de esta Direccién del Trabajo, que despliega en el cuidado y

prateccion de los trat ajadares/ras.
1

| De igual forma, en el ejercicio de sus atribuciones

Consejo Para la Tra
Personales por part de los organos de la Administracion del Estado”, publicadas en
Diario Oficial. el 14.09.2016, a fin de velar por el adecuado cumplimiento de las norm

sparibncia dicto las “Recomendaciones sobre Proteccion de Datos

el

el
as

contenidas por la Ley N% 19.628 sobre Proteccién de Datos personales  y asimismo,
establecio ( a través de la Instruccion General N°3} la obligacién de mantener uh registro

publico destinado a| informar a los usuarios de ios actos, documentos; o materi
especificas cuya entrega es posible de ser negada al requirente de una solicitud
informacion, en razar de concurrir respecto de ellas las causales de secreto o reserva 1

as
de
ue

la Ley N° 20.285 establece en su articulo 21, obligacién que la Direccién del Trabajo, cumple
a través de la crearién, §en ‘el banner de Gobierno Transparente de la: pagina web

institucional, de un link der@ominado “indice de Actos Secretos Reservados”’, en que

se

encuentran individualizadgs, los actos, documentos y materias calificados como secrstos
o reservados, con la fjnalidad que fos requirentes eviten pérdidas de tiempo en solicitarios.
Pudiendo Ud} - -1 visitario en el siguiente Link:

hitp:/fwww.dt gob.cl
incluidos pronunciam

nsparencig/secreto_hist.htrmi. En el referido indice se encuentr
ntos! de este organismo referide al caso que hos ocupa.

i Por su parte, el Art. 40° def D.F.L. N° 2, 29.09.1967, ¢
dispone la reestructufacion y fija funciones de la Direccion del Trabajo, seiala: “Que

an

ue
da

prohibido a los funcionaﬂosi del Trabajo, bajo pena de suspensién o destitucion, divulgarfos

dalos que obtengan con metivo de sus actuaciones”.

de Transparencia, es| un procedimiento especial, que impide a este Servicio, solicitar
identificacion al usuario al momento de efectuar una solicitud de acceso a la‘informac
piblica. Sin embargo; le inﬁormo sobre la existencia del procedimiento general establec

! Sin perjuicio de lo anterior, hago presente a Ud., que ey

la
an
o

en el articulo 17° letta a) de la Ley N° 19.880 de 29.05.03 que Regula las Bases del

Procedimiento Administrativo de los Actos de la Administracion del Estado, donde pern
eventualmente a la parte in‘geresada acudir personaimente a la Inspeccién del Trabajo,
su calidad de interesada, con su cédula de identidad, requerir una copia de
constancias realizadas por su empleador en su contra o bien solicitar copla de
propia constancia.

1
Procedimiento a denggar tétalmente la entrega de la informacién por medio de la Ley
Transparencia, por e e las
los empleadores, podtia afectarse no so6lo la futura accion fiscalizadora que al respecto

% En consecuencia, este Servicio, procedfe por este

ite
en
as

de

timar|que de divulgarse el contenido de las constancias realizada por

e




compete a la Direg
trabajadores/ras qu

Cion del Trabajo, sino que también el derecho a la privacidad d

delaolos trabajadores/tas todo lo cual configura las causales de reserva previstas en los

néjmerales 1y2del

articulo 21 de ta Ley N° 20.285.

Finalmente, de no encontrarse conforme con la respuesta

precedente, Ud. pod

Consejo para la Transpar
notificacién de la misma.
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ra interponer Amparo a su derecho de acceso a la informacién ante ef
|

|
f
I
f
‘ Saluda atentamente Ud.,
]
|

¢ los
constan en éstas, al igual que la estabilidad laboral presente o futura

encia dentro del plazo de 15 dias habiles contados desde Ia
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