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ORD. N°

ANT: 1.-  Solicitud de_Accese a [a informacion
Plblica, reﬁuerfmiento Deh

fecha 01/08/2016.

2.- Ordinario 3749 de 18/07/2016 del Director
Nacionat del Trabajo.

3.- Correo electrénico de fecha 22/08/2016
enviado por Juan Catios Guevara Fernandez, que da
cuenta de la negativa a la informadién requerida.

MAT. Deniega informacion| conforme Io
establecido en el artfculo 21 de la Ley N°20.285y
Art. 19 N° 5 de la Constitucién Politica de Ia
Repdblica.

CONCEPCION, 2% ARD 2010

DE  : DIRECTOR REGIONAL DEL TRABAJO, REGION DEL B0 Bjo

A R

: Mediante la solicitud de informacion del antecedente,
se ha ingresado a través del Sistema de Gestién de Solicitudes de bsta Direccién del
Trabajo, su consuita de Accese a la Informacion Pablica, en la cual reqliere textualments
fo siguisnte

principio de contradiccién e igualdad, por esta via solicito a Uds., tener accesc a
correo electrénico completo enviado por el Sr. Juan Carlos Guevara con fecha
13/07/2016 a fa DT de Concepcitn 09:35 am {Sr. José Manusl Alvar&az) COmo excusa
de no asistir a reunién mesa de trabajo ENAP/FENATRASUB.”

“Estimados Sefiores: En czmp!imiento del

Sobre el particular cumplo con informar a Ud., que fos
correos electrdnicos constituyen comunicaciones digitalizadas que son transmitidas por un
canal cerrado sin que exista a su respecto acceso a terceras personas|, y en tal sentido
constituyen comunicaciones y documentos de caracter privado protegidos por la garantia
constitucional 19 N° 5 de la Constitucién politica de la repiblica, hecho que fuera reconacido
y resuelto expresamente por el Tribunal Constitucional en su sentencia Rol N° 2153,de 11
de Septiembre de 2012, no siendo excepcién a elio que, el receptor o remitenis, o ambos
inclusive, revistan ia calidad de Autoridad o funcionario publico, plenamente concordante
con el criterio jurisprudencial manifestado por ese Tribunal Constitucional , ha sido la
jurisprudencia emanada de la llustrisima Corte de apelaciones de Santiage en Causa Roi
N® 312-2013 de 12 de Septiembre de 2014., en el cual recoge | los argumentos
precedentemente expuestos y comentados, a saber :
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2° Respecto de las causales constitucionales o legales
de secreto o reserva que, harian procedente la denegacion de la informacién solicitada,
cabe reiterar que de conformidad a la normativa censtitucional ¥ legal de nuestro sistema
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De esta forma, entendiendo qauy
constituye un cuerpo de normas complementarias a las reglas de pub
en el articulo 8° de la Constitucion Politica, la publicidad de los ¢
infringiria tat derecho constitucional, a la vez que la garantia estableci
N° 5, por cuanto ésta ditima al emplear la expresion “toda forma
privada®, la voz, “toda”, no excluye ninguna, las comprende justament

“forma”, subraya el hecho que da io mismo su formato,

Respecto del caragter privado de ias comunicaciones
protegidas por esta garantia, deben distinguirse de aquellas no privadat, como las gue se
realizan por |a radio la TV, y ofras nuevas modalidades electrénicas como el ‘hashtage” | o
etiqustas, el "linder" v el “ Facebook abierto”, que persiguen su maxim difusién, todo los
cuales no tienen expectativa de secreto, sino alcanzar la mayor publicidad, a diferencia de
los correos electrénicos, & incluso los ‘whatsapp”, que persiguen mantener la comunicacién
reservada a los emisores y receptores , caracteristicas todas que evidencian gue es el
medio de comunicacién utilizado, el que debe estar protegido, resultando irrelevante su
contenido o calidad de los emisores Yy receptores que en el intervienen.

lgualmente debe tenerse presente que la inviolabilidad
de estas comunicaciones privadas sélo puede alterarse en los casos y formas determinados
por la Ley, esto es por las razones y con los procedimientos determinados legalmente, como
ocurre excepcionalmente cuando se ha declarado el estade de Asamblea Constituciong!,
en caso de guerra exterior en la Ley 18.314, sobre Conductas Terroristal y Determinacion
de la Penas y en normas especificas déi Gédigo de Procedimiento Penal, como sus
articulos 218 y 222, al igua! que la Fiscalfa Nacional Econdmica, DL N° 211Ley 19.974.
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20.285, que permite denegar el acceso a la informacidn cuando Ja publi

2246-2012, considerando Octogésimo Primera, otorga
al observar que el inciso 2° dal
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N° 2, de la Ley N°
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de las persohas,
su vida privada o

0 conacimiento de la materia requerida afecte los derechos
particularmente traténdose de su seguridad, su salud, la esfera de
derechos de caracter comercial 0 econémico.

En efecto fa entrega del correo s
derechos de los funcionarios que participaron en ellos, en razén de a
establecidas en los siguientes numerales del articulo 19 de la Constitu

ctar las garantias

cjgci’eado, vulnera los
iGn Polftica:

ca del funcionario
aspectos de la vida
0 a la molestia de

N® 1, relativo a la integridad psiqu
publico, toda vez que de entregarse sus correos, que podrian contener
personal, quedarian eventuaimente enfrentados a la critica, a la burla
terceros, afectando asi su estabilidad psiquica y emocional.

N® 4, toda vez que su exposicidn al conocimiento
piblico infringiria su derecho al respsto y proteceion de la vida privada y por tanto al
derecho de secreto o reserva de los mismos.

N° 5, por tratarse da comunicaciongs privadas, segin

se ha explicado en parrafos anteriores.

N°2, que asegura a todas las persorias la igualdad ante
la Ley, resultaria lesionada si los correos electrénicos de los funcionariok se transformaran
eventualmente en informacién pliblica, pues dichos funcionarios se verfan privados del
derecho a mantener en reserva su vida y comunicaciones privadas.

: o - N® 26, conforme al cual [a Constitugion debe asegurar
que las limitaciones al ejercicio de los derechos queenellayen ‘la Lg_y se establscen,/no
podran en caso algunc alterar la esencia ni impedir ef libre gjercicip de las garantias
constitucionales, situacién que aconteceria si cormo consecuencia (e uéna errénea
interpretacion de la Ley N° 20.285, se diera publicidad a los correos el ctrénicos, ya que
con ello se estaria configurando una limitacidn al ejercicio de los derechas constitucionales
establecidos en los ndimeros 1°,4° y 5° del articulo 19 de la Constitucion

Se hace presente que el correo elagtrénico solicitado
contiene en su pie de pagina informacién que a priori niega la entrega a icualquier persona
distinta al destinatario, sefialando la prohibicién de divulgacién, en fos sigulente términos,
que textual dice; “Este mensaje es una comunicacién Privada. En caso de recepcion



accidental por ferceras personas, sirvase remitir toda copia al emisor
inmediatamente. L3 Privacidad de esta comunicacion goza de proteccién legal. En
consecuencia estd prohibido leer, conservar, copiar, divulgar transmitir todo o
parte de este mensaje a personas diferentes de su desfinatari legal o su emisor
original” '

_ No obstante io anterior, se confirié trastado el que da
cuenta de la negativa consagrada en el Art. 20 de la Ley N° 20.285, donde se solicita al
emisor del correo electrénico, que informe si mantiene su posicion original da negarseala
entrega de la informacién requerida, y que formule argumentos que sustenten su posicion,

C Ante lo cual, con fecha 22/08/2016, e emisor del
carreg electrénico en comento, informa que su postura se mantieng a la originafmente
Planteada, esto es no autoriza la entrega del correo electrénico, | fundamentando su
negaliva en qué; “fa empresa, en su calidad de empresa del Estado, se encuentra
sujeta dnicamente af cumplimiento del articulo decimo de fa Ley N° 20.285, sobre
acceso a la informacion pablica, disposicién que Ia obliga a informar en su sitio
WEEB (www.enap.cl) un comnjunto de antecedentes que dicha norrha legal se encarga
de precisar( transparencia activa). En razén de lo anterior ERS
obligada a proporeionar antecedentes distintos a los citad, s en la indicada
disposicion legal y, por lo mismo, tampoco le resulfa apficable la obligacién de
fransparencia pasiva {entrega de cuaiquier informacion refaliva a su actividad, a
peticién de interesado) regulada en f titulo IV del articulo primero| de 12 referida Ley.

: En consecuencia, la informacio especificamente
solicitada referida a un correo electronico referido a un Proceso que lleva nuestra
empresa con FENATRASUB y Ia Direccién del Trabajo, no se encuentra dentro de
aquellos antecedentes descritos en e/ referido articulo Décimo de la Ley N° 20.285, y
tiene para ERSA cardcter reservado ~ taf como sefiala la feyenda|al pie del mismo-
por fo que no podemos acceder a sus solicitud”.

De este Modo, no es posible acceder a lo solicitado,
puesto que [a entrega de los mismos supondria la afectacién de Ia garantia constitucional
de la inviolabilidad de las comunicaciones, consagrada en ef articulo 19 N* 5 de g
constitucion y amparada por consiguiente, en la causal de reserva legal establecida en el
articulo 21, N° 2 y 5 de [a Ley de Transparencia, razén por la cual esta informacion es
reservada, y no puede en consecuencia ser entregada.

' Con todo, de no encontrarse onforme con la
respuesta otorgada por este Servicio, informo a Ud. que proceda en contta de esta decision
el procedimiento de rectamacién establecido en el articulo 24 de la Ley 20.285, mediante &)
correspondiente Amparo a su derecho de acceso a la informacion, el cpal se interpondra
ante el Consejo para la Transparencia en ef piazo{‘?eps dias habiles ¢ontados desde Ia
notificacién del presente este Oficio. '
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