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RESOLUCION N° A2} 7

DENIEGA ENTREGA DE INFORMACION
SOLICITADA POR DONA MARCELA ULLOA
GALLARDO, JEFA DE RECURSOS HUMANOS DE
LA EMPRESA ABU GOSCH Y CiA. LTDA., POR
CONCURRIR LA CAUSAL DE SECRETO O
RESERVA DEL ARTICULO 21 N° 2 DE LA LEY DE
TRANSPARENCIA.

Punta Arenas, &0 MAY 206

VISTOS:

1.- Lo dispuesto en la Ley de Transparencia de la
Funci6n pdblica y de acceso a la informaci6n de la Administracién del Estado, aprobada por
el articulo 1° de la Ley N° 20.285, de 2008, en adelante, Ley de Transparencia.

2.- Lo establecido por el Decreto Supremo N° 13, de
2009, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que aprueba el Reglamento del
articulo primero de la Ley N° 20.285, de 2008.

3.- La Instruccién General N°10 del Consejo para la
Transparencia, publicada en el Diario Oficial el 17 de diciembre de 2012,

4.- Lo prescrito por fa Orden de Servicio N° 2 del 4 de
Febrero de 2011, de la Direccién del Trabajo, que Imparte Instrucciones sobre Proceso
Administrativo en caso de Denuncia por Vuineracion a los Derechos Fundamentales.

CONSIDERANDO:

1. Que con fecha 24 de mayo de 2016, se recibié
la solicitud de informacién publica N°106, cuyo tenor literal solicita, en Ia parte pertinente,
lo siguiente: “Vengo en solicitar, en conformidad con lo dispuesto en el art. 10 de Ia Ley
20.285 se nos entregue la siguiente informacién: Copia de informe de fiscalizacion N1
1201.2016.314",

2. Que, conforme lo establecido por el articulo 10
de la Ley de Transparencia, “Toda persona tiene derecho a solicitar y recibir informacion
de cualquier 6rgano de la Administracién del Estado, en la forma y condiciones que

establece esta ley.”
3. Que el articulo 5° del citado cuerpo legal

dispone que son publicos los actos y resoluciones de los 6rganos de la Administracién del
Estado, sus fundamentos, los documentos que les sirvan de sustento y complemento
directo y esencial, y los procedimientos que se utilicen para su dictacién; la informacion



elaborada con presupuesto plblico: y toda otra informacién que obre en poder de la
Administracion, cualquiera sea su formato, soporte, fecha de creacion, origen, clasificacion
0 procesamiento, a menos que esté sujeta a las excepciones sefialadas en la Ley de
Transparencia.

4.  Que dentro de las referidas excepciones y en
virtud del articulo 21 N° 2 de Ia Ley de Transparencia, se podra denegar el acceso a la
informacién, “Cuando su publicidad, comunicacién o conocimiento afecte los derechos de
las personas, particularmente tratdndose de su seguridad, su salud, la esfera de su vida
privada o derechos de caracter comercial o econémico.”

5.  Que en el caso concreto, la solicitud versa
sobre el informe de fiscalizacion N° 1201 /2016/314, sobre vulneracion de derechos
fundamentales, por lo que se deber4 denegar el acceso a la informacién por las siguientes
razones:

a) La Ley N° 19.628, en su articulo 2° letra g)
define los datos sensibles, como ‘aquellos datos personales que se refieren a las
caracteristicas fisicas o morales de las personas o a hechos o circunstancias de su vida
privada o intimidad, tales como los hébitos personales, el origen racial, las ideologias y
opiniones politicas, las creencias o convicciones religiosas, los estados de salud fisicos o
psiquicos y la vida sexual”, Por lo anterior, en razén a los temas investigados en las causas
de vulneracién de derechos fundamentales, consideramos que la informacion recabada en
la investigacion y contenida en el informe de fiscalizacion N° 1201 .2014.1572, encuadran
en la definicion de datos sensibles transcrita.

b) Ei Consejo Para la Transparencia , en la
Decisioén del Amparo ROL AS53 - 09, deducido en contra de Ia Direccién del Trabajo,
en su Considerando 12), establecié que (...) no puede desconocer la naturaleza especial
de las denuncias realizadas por los trabajadores ante la Direccion del Trabajo y el riesgo
de que su divulgacion, asi como la de la identidad de los denunciantes o la de los
trabajadores que han declarado en un proceso de fiscalizacién en contra del empleador,
afecte su estabilidad en el empleo o los haga victimas de represalias (especialmente si se
mantienen laboralmente vinculados con el mismo empleador)’, decidiéndose, por tanto, que
*(...) respecto de aquellos datos personales sefalados (...) cabe entender que la publicidad,
comunicacién o conocimiento de dicha informacion puede afectar derechos de terceros -en
el caso en anélisis de los trabajadores denunciantes o de los que han prestado declaracion-
, en particular traténdose de la esfera de su vida privada y sus derechos de carécter
economico emanados de la relacién laboral, configurdndose de esta forma y respecto de
aquellos datos la causal del articulo 21, numeral 2 de la Ley de Transparencia, causal que
se encuentra reforzada por la especial funcion que el articulo 33, letra m), de la Ley de
Transparencia, encomienda al Consejo, en orden a velar por el adecuado cumplimiento de
la Ley N°19.628, de proteccion de datos de caracter personal, por parte de los 6rganos de
la Administracién del Estado”.

¢) El Consejo Para la Transparencia , en la
Decisién del Amparo ROL C13 —- 12, en contra la Direccién del Trabajo, en su

Considerando 7), sefiala que: “(...) resulta razonable estimar que acceder a la entrega de



las denuncias efectuadas, pudiera conllevar a que aquellos que pretenden formular futuras
denuncias ante los 6rganos y servicios de la Administracion del Estado se inhibieran de
realizarias, impidiendo con ello que tales drganos y servicios cuenten con un insumo
inestimable que les sirva de base para efectuar las fiscalizaciones necesarias destinadas a
esclarecer los hechos o irregularidades de que éstas puedan dar cuenta y de esta forma,
incluso, afectar el debido cumplimiento de las funciones del 6rgano, en los términos
establecidos en el articulo 21 de Ia Ley de Transparencia, cuestién que, en la materia que
se ventila en el presente amparo, podria traducirse a que los trabajadores se inhiban
de denunciar actos que vulneran su garantias fundamentales y que, por consiguiente,
las inspecciones del trabajo se vieran impedidas de efercer las atribuciones que en
la materia le otorga Ia ley; efecto que este Consejo debe ponderar en el presente
procedimiento en ejercicio de su atribucién prevista en el articulo 33 letra j) de la Ley de
Transparencia.” .
RESUELVO:

1 DENIEGASE la entrega de copia del
informe de fiscalizacién N° 1201.201 6.314, por vulneracién de derechos fundamentales,
requerida a través de la solicitud de acceso a la informacién N°106, de fecha 24 de mayo
de 2016, por concurrir a su respecto la causal del articulo 21 N° 2 de la Ley de
Transparencia, que sefiala que se podra denegar el acceso a la informacion “Cuando su
publicidad, comunicacién o conocimiento afecte los derechos de las personas,
particularmente tratandose de su seguridad, su salud, la esfera de su vida privada o
derechos de caracter comercial o econémico”.

IL. NOTIFIQUESE la presente resolucion a
dofia MARCELA ULLOA GALLARDO, al correo electrénico mulloag@unimarc.cl, tal
como fue solicitado en su presentacion.

. INCORPORESE la presente resolucién al
indice de actos y documentos calificados como secretos o reservados, una vez que se
encuentre a firme, en conformidad a lo dispuesto en la Instruccién General N° 3, del Consejo
para fa Transparencia.

De no encontrarse conforme con la respuesta
precedente, en contra de esta resolucion Ud. podr4 interponer amparo a su derecho de
acceso a la informacién ante el Consejo para fa Transparencia dentro el plazo de 15 dias
habiles contados desde la notificacién de la misma.

ANOTESE, NOTIFIQUESE Y ARCHIVESE

K- 1978
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Distribucién:

- Solicitante

- Unidad Juridica
- Archivo




