DEPARTAMENTO DE ATENCION DE USUARIOS

UNIDAD DE TRANSPARENCIA
KARDEX, N/INT S/N (2018).5GS ALOO3W-V3WO0K2;
CAS-12900-V3W0K2

orD: _->10H /

ANT.: Solicitud de Acceso de Informacion,
N° ALOO3W-00006978, CAS-12900-V3WOK2 de
28.06.2018, de don Paulo Figueroa Brown

MAT.: Responde requerimiento de informacién que indica.

SANTIAGO, 08 JULTE

DE :JEFA DEPARTAMENTO DE ATENCION DE USUARIOS
A

Mediante la presentacion del antecedente, Ud. ha
solicitado a esta Direccién del Trabajo, mediante los mecanismos establecidos en la Ley N°
20.285 sobre Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, se le otorgue copia del
reclamo N° 1324 2018 12754, realizado por su representada el dia 18 de mayo de 2018.

Primeramente, cabe precisar que la documentacion
requerida por Ud. tiene el caracter de personal y que en definitiva es de interés privado
de su titular, es decir, de quien interpuso el reclamo y no de terceras personas.

En consideracion a lo expuesto precedentemente, este
Servicio ha estimado que la materia consultada tiene el cardcter de reservada, ello
conforme a lo dispuesto en el articulo 21 N° 2 de la Ley de Transparencia; segtn el cual,
se podra denegar total o parcialmente la informacién requerida:

“2. Cuando su publicidad, comunicacién o
conocimiento afecte los derechos de las personas, particularmente traténdose de su

seguridad, su salud, la esfera de su vida privada o derechos de cardcter comercial o
econoémica”,

Disposicion que es complementada por lo sefialado en el
numeral 2° del articulo 7° del Reglamento de la Ley aludida, que agrega en lo pertinente
que “Se entendera por tales aquellos que el ordenamiento juridico atribuye a las
personas, en titulo de derecho y no de simple interés», todo lo cual debe entenderse



dando cumplimiento también a las disposiciones de la Ley N° 19.628, Sobre
Proteccion de Datos Personales.”

Adicionalmente el articulo 33, letra m), del mismo cuerpo
legal, encomienda al Consejo para la Transparencia, velar por el adecuado cumplimiento
de la Ley N° 19.628, por parte de los érganos de la Administracion del Estado.

A su vez, dentro del contexto anterior, el Consejo para la
Transparencia, ha manifestado que efectuar la entrega de documentos de caracter
personal, puede traer como consecuencia que aquellos que pretenden realizar futuras
actuaciones ante los Organos y Servicios de la Administracién del Estado se inhiban de
realizarlas y de esta forma ademas, afectar el debido cumplimiento de las funciones de este
Servicio, en los términos establecidos en el articulo 21 N° 1 de la Ley de Transparencia.

Por otra parte, cabe tener presente que lo requerido
corresponde a funciones propias del Servicio, y que dado el caracter fiscalizador de éste
contenido en el D.F.L. N° 2 de 1967, del Ministerio del Trabajo y Previsién social. LEY
ORGANICA DE LA DIRECCION DEL TRABAJO. Titulo V sobre Prohibiciones, en su
articulo 40 sefala expresamente: “queda prohibido a los funcionarios del Trabajo, bajo pena
de suspension o destitucién, divulgar los datos que obtengan con motivo de sus
actuaciones. Incurrirdn, ademds, en las sanciones establecidas en el articulo 246 del
Cédigo Penal si revelaren secretos industriales o comerciales de que hubieran tenido
conocimiento en razén de su cargo.”

Sin perjuicio de lo sefialado se hace presente que, siendo
la Ley de Transparencia un procedimiento especial para requerir informacién por parte de
los entes publicos, que impide a estos solicitar la identificacion a los requirentes de
informaciéon al momento de efectuar una solicitud, oportuno es informar a Ud. de la
existencia del procedimiento general establecido en el articulo 17° letra a) de la Ley N°
19.880, que regula las Bases de los Procedimientos Administrativos de los Actos de la
Administracién del Estado, el cual permite acudir personalmente al Organo Publico,
en su calidad de parte interesada, previo a la acreditacion de su condicion de tal, para
ser informado del estado de su actuacion y requerir directamente en la Inspeccion
del Trabajo las constancias realizadas por Ud.

A su turno, el Consejo para la Transparencia en su
Instruccion General N° 10 Sobre el Procedimiento Administrativo de Acceso a la Informacion
de fecha 28 de octubre de 2011, refiriéndose a la entrega de informacion de caracter
personal indica en su numeral 4.3 que, cuando la informacién requerida contenga datos de
caracter personal y el peticionario indique ser su titular, sélo procedera la entrega
presencial y quien la efectlie debera verificar que la informacién sea retirada por quien
efectivamente tenga dicha calidad o por su apoderado, conforme a lo dispuesto en el
articulo 22 de la Ley N° 19.880.

En consecuencia, este Servicio, ha estimado procedente
no informar sobre la documentacién solicitada, mediante los mecanismos establecidos en
la Ley 20.285 sobre Transparencia y Acceso a la Informacidn, por estimar que de divulgarse
el contenido de esa documentacion, podria afectar no sélo la futura accién fiscalizadora que
al respecto le compete a la Direccién del Trabajo, sino que también el derecho a la
privacidad del trabajador/a que consta en ésta, todo lo cual configura las causales de
reserva previstas en el numeral 2 del articulo 21 de la Ley N° 20.285, Sin perjuicio de lo
dispuesto en el articulo 22 de la Ley 19.880.



Finalmente, de no encontrarse conforme con la respuesta

precedente, Ud. podra interponer Amparo a su derecho de acceso a la informacion ante el
Consejo para la Transparencia dentro del plazo de 15 dias hébiles contados desde la

notificacion de la misma.

Por orden del Director del Trabajo
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